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Prologo

YARUMAL, POTENCIA EDUCATIVA DE ANTIOQUIA
Miguel Angel Peldez Henao
Alcalde

Prologuista 1

“Yarumal es la cuna de la pedagogia antioquefia”, como acertadamente lo
sefialé en forma concluyente el famoso pedagogo colombiano Agustin Nieto
Caballero, en su visita a esta poblacién en 1932. Concepto que no solo es
honroso y pomposo, sino que trae consigo una carga de historia, de esfuerzos
y de tesén de una raza que, a fuerza de trabajo ha logrado trascender los
cercos provincianos y ha escrito en los anales nacionales bellas pdginas de la
pedagogia.

Actualmente, el Municipio conserva esa tradicién educacionista de
nuestros antepasados y la calidad de educandos y maestros, siempre crecientes,
le confieren a Yarumal un renglén primario en el dmbito departamental.

La Institucion Educativa de Maria, es uno de los establecimientos
educativos mds queridos y competentes de nuestro municipio, puesto que alli se
han gestado desde hace casi ciento veinte afios, hitos de la pedagogia no solo
local, sino también nacional e incluso internacional.

Panorama histérico-pedagégico de Yarumal

Yarumal, no solo por ser uno de los municipios mds antiguos del departamento,
sino también por su ubicacién estratégica y geogrdfica privilegiada, conserva
una activa tradicién pedagdgica.

La primera escuela de primeras letras, fue abierta en el lejanisimo afio de
1821, bajo el patrocinio de los padres fundadores; luego, en 1850, hubo colegio
de ensefianza secundaria y en los siguientes decenios se sostuvieron éstos con
intermitencia, pero con amor y devocién. La mujer, tuvo invaluables y tempranos
espacios formativos, desde 1865, cuando se abrieron al mismo tiempo escuela
y colegio para nifias y sefioritas. Estos adelantos pedagégicos, generaron una
estela de cultura y de progreso, y propiciaron el establecimiento de ilustres
familias, las cuales formaron un irrepetible nucleo de recias individualidades
que crearon un ambiente apto para lograr adelantos y desarrollo, solo visto en
ciudades capitales.

En abril de 1899, unos meses antes de estallar la tristemente célebre
Guerra de los Mil Dias, un grupo de benéficos y fildntropos caballeros fundé
el Colegio de San Luis, institucién, que en una primera época fue de cardcter
masculino, y recogié los esfuerzos intermitentes que, durante gran parte del siglo
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XIX, los yarumalefios habian intentado formar con instituciones de educacién
secundaria fugaces.

El 6 de febrero de 1906, el doctor Pedro Pablo Betancourt y otros
patricios, abrieron las puertas del Colegio de Maria, el cual por muchos afios
fue reputado “el mejor colegio de sefioritas del departamento”, sobre estos
tiempos, su fundador escribié algo que aun es novedoso y adelantado: “alli no
se impone un solo castigo corporal, ni las alumnas oyen de sus superiores una
palabra dspera, ni represiones en tono destemplado, dado que tenemos como
norma invariable establecida por el Maestro se impone por la solidez de sus
conocimientos, por su inteligencia, por la cultura sobre todo por el amor (..)
nadie piensa en exdmenes, ni se dan repasos para ellos. Se ensefia para la vida
y no para representar semi-comedias, claro es que los exdmenes se presentan;
pero maestros y discipulas los miramos como cosa falta de toda importancia,
como un mero acto de cortesia para los padres de familia™!

La Normal La Merced, principié sus labores educacionistas en 1913, bajo
la direccién de las Hermanas Terciarias Capuchinas, quienes tuvieron en esta
ciudad su casa principal y también funcioné un noviciado durante muchos afios.
La labor de las maestras y religiosas graduadas en dicha institucién han sido
ampliamente reconocidas en todo el pais.

El Seminario de Misiones Extranjeras de Yarumal, aunque es un
establecimiento religioso, por sus aulas pasaron importantes personalidades
que en el futuro se destacaron por sus conocimientos y servicios a la patria,
diganlo sino el expresidente Belisario Betancur Cuartas, el artista pldstico
Rodrigo Arenas Betancur, el escritor Eduardo Escobar, los obispos Heriberto
Correa Yepes y Belarmino Correa Yepes, y entre cientos mds, los musicos Alberto
Correa y Gustavo Yepes. En julio de 1927, en un paraje de arrieros, comenzé
a gestarse una de las obras misioneras y educacionistas mds importantes del
mundo.

La Fundacién Universitaria del Norte Antioqueiio, FUNA, cuyo
nacimiento tuvo lugar el 6 de abril de 1991, fue uno de los esfuerzos publico-
privados mds destacados de la época, al convertirse en uno de los primeros
asomos por descentralizar de las capitales la educacién superior. En el afio
2006, lamentablemente fue cerrada y en su lugar fue inaugurada la sede norte
de la Universidad de Antioquia. Estos esfuerzos y otros convierten a Yarumal
como uno de los municipios pioneros de Colombia con servicios educativos
profesionales de calidad.

Otros esfuerzos rurales y urbanos, publicos y privados, han sido asumidos
por los yarumalefios desde siempre. En este afio 2023, el Municipio cuenta con
8285 estudiantes matriculados, de los cuales 7525 estdn en el sector oficial y 760
en el no oficial; cuenta, ademds, con 55 sedes educativas publicas y 4 privadas,
éstas ultimas formadas por Colegio Catélico La Inmaculada, Fundacién Escuela
Normal Superior La Merced, Ferrini y Colegio monsefior Rogelio Uribe.

La educacién publica estd conformada por cinco Instituciones Educativas
y sus sedes, de la siguiente manera:

Institucién Educativa San Luis: Liceo San Luis (sede principal), sede Villa
Fatima, sede Maria Auxiliadora, sede Epifanio Mejia, sede Francisco Gallego

] Pedro P. Betancourt, Informe del Director General de Instruccién Publica del Departamento de

Antioquia: Dr. N. Jiménez, Medellin, Imprenta Oficial, 1911, p. 67.



Pérez, sede San Vicente, C.E.R. Santa Rita, sede La Siria, CE.R La Estrellq,
C.ER Presbitero Benedicto Soto, C.ERR Mallarino, CER La Raya, CER. El
Rosario y C.E.R. La Bramadora.

Instituciéon Educativa de Maria: colegio de Maria (sede principal), sede
Rosenda Torres, sede Pedro Pablo Betancourt, sede La Inmaculada, sede Santa

Matilde, C.E.R. Chorros Blancos Arriba, C.E.R. Chorros Blancos Abajo, C.E.R El
Respaldo, CE.R. La Floresta, C.E.R. Santa Juana, C.E.R. José Maria Cérdova.

Institucién Educativa Llanos de Cuivd: Institucion Educativa Llanos de
Cuivd (sede Principal), sede La Bella, sede San Antonio, sede El Retiro, sede
Santa Isabel.

Institucién Educativa Mina Vieja: C.E.R. Mina Vieja (sede principal),
C.EER. Tobdn, sede La Gabriela, sede Rosarito, sede Candelaria, sede San
Roque, sede El Bosque.

Institucion Educativa El Cedro: LE El Cedro (sede principal), C.E.R. El
Pueblito, C.E.R. Piedras Blancas, C.E.R. Monte Alegre.

Institucion Educativa Cedefio: |.LE. Cedefio (sede principal), sede La
Cordillera, sede El Hormiguero, sede La Pailita, C.E.R. La Banca.

Institucién Educativa Ochali: LE Ochali (sede principal), CE.R. La Loma
de Ochali, CER. El Llano de Ochali, C.ER. Las Cruces, C.E.R. Espiritu Santo,
C.ER. La Zorra, CER. La Esmeralda y CE.R. La Ceja.

l. E. de Maria y un poco de historia?

El 8 de enero de 1906, se reunieron los sefiores Ldzaro Maria Rivera, Pedro
Pablo Betancourt, Rodolfo Vélez, José Maria Rodriguez, Martiniano Palacio, Dr.
Nepomuceno Jiménez, Porfirio Diaz U., Eugenio Cano, Jesus Restrepo C., Julio S.
Madrigal, Epifanio Jaramillo L., José Benito Ferndndez F.,, Leonardo Garcia A,
Antonio J. Bernal, Juan Bautista Bustamante A, José Manuel Restrepo, Samuel
Uribe, Luis Maria Cruz, Eduardo Mejia, Isaias Correa B., con el objeto realizar
la fundacién de la Institucién educativa de Maria y poner las reglas de su
conformacién, tales como la conformacién de la Junta Directiva, la direccién y
el pensum de ensefianza.

El doctor Pedro Pablo Betancourt, fue el mds fiel impulsor de la obra,
quien contra viento y marea sostuvo en sus primeros afios las bases y los
pilares de tan novedosa propuesta educacionista en Colombia. A partir de 1910,
comienza la época mds importante de la institucién, al llegar a la direccién la
afamada pedagoga nacional Maria Rojas Tejada (la sefiorita Maria), quien al
lado del doctor Betancourt, levanté

una montafia de prejuicios con sus métodos revolucionarios de educacidn,
muchos de ellos apenas embrionarios en Europa, con ello se adelantaron mds
de cincuenta afios a la educacién de su época. Fruto de ese trabajo, fue el
nacimiento en 1911 del primer jardin de nifios técnicamente organizado que hubo
en el pais -al decir de algunos en Sudamérica-, dirigido por distinguidas ex-
alumnas y donde pusieron en prdctica y con todo éxito los métodos de Friedrich
Froebel y mds tarde los de Maria Montessori, fue el famoso Kindergarten o
Instituto Froebeliano.

2 Mauricio Restrepo Gil, Entre el arte y la divinidad: patrimonio religioso de Yarumal, Santa Rosa de

Osos, Fondo Editorial Fundacién Universitaria Catélica del Norte, 2022, pp. 50, 51 y 56.



De sus aulas han salido importantes personalidades para la vida
pedagégica, cultural y social de la patria; entre los que sobresalen maestros,
escritores, religiosos y ciudadanos, como Rosenda Torres V., Solina Gallego
Ferndndez, Susana Cuervo S, Leonisa Posada R, Ana Molina Pefia, Gabriela
Ferndndez, Cecilia Madrigal, Eugenia Lépez Palacios, entre otros. En cuanto a
sus reconocimientos, le cabe el honor a la Institucién, de haber sido acreedora
de la condecoracién de Cruz de Plata de la Orden de Boyacd, mediante Decreto
2956 de noviembre 17 de 1955.

El colegio, fuera de su vida juridica dirigida por particulares, entre los
afios 1954 y 1975 fue dirigido por las congregaciones religiosas de las hermanas
Terciarias Capuchinas y Hermanas de la Paz.

En épocas de grandes dificultades, especialmente en el decenio de 1980
conté con el apoyo del padre Rogelio Uribe Diaz y de otros ciudadanos y
lideres, y gracias a su gestién, mediante Ordenanza Departamental No. 17 del
10 de diciembre de 1993, se logré convertir a tan tradicional colegio privado en
instituciéon de cardcter oficial.

La Media Técnica de la I. E. de Maria

El sistema educativo colombiano lo integran la educacién inicial, la educacién
preescolar, la educacién bdsica (primaria y secundaria), la educacién media
(dos grados y culmina con el titulo de bachiller), y la educacién superior. En
la actualidad, se habla de media técnica haciendo referencia a la formacién
y titulacién como técnico laboral de los estudiantes de grados 10° y 11° de las
instituciones educativas publicas del municipio. Esta formacién se realiza en
convenio con entidades articuladoras, que en el caso de Yarumal, son hasta
ahora, el SENA y la Fundacién Universidad Catélica del Norte.

En 2023, la media técnica de la L.LE de Maria cumple dos décadas
al servicio de la comunidad yarumalefia, una estrategia que ha favorecido
ampliamente la cobertura y la calidad educativa, al responder a los intereses
y necesidades de los educandos y a la vocacién regional. Se busca con ella,
que éstos terminen satisfactoriamente los distintos niveles de formacién, pues
el hecho de ofrecer instituciones educativas, “en las cuales puedan adquirir
las competencias, conocimientos y herramientas necesarias para llegar a ser
ciudadanos generadores de cambio y desarrollo en el pais”, tal y como lo describe
el Ministerio de Educacién nacional - MEN, sin lugar a dudas, favorece por un
lado el acceso, y por otro, estimula al educando para que se mantenga inserto
en el sistema educativo y lleve a feliz término su ciclo de formacién media.
Asi las cosas, la media técnica se constituye en otra estrategia importante de
permanencia escolar en el territorio.

Conociendo la relevancia de la media técnica y el impacto que ha tenido
en los educandos y comunidad educativa en general, la Institucién Educativa de
Maria realizé el primer Congreso Internacional ENTORNOS DE APRENDIZAJE
INNOVADORES EAI - 2023, un espacio para la socializacién y difusién de
la produccién académica, resultado de la investigacién a nivel nacional e
internacional en relacién con la implementacién de la media técnica y prdcticas
pedagégicas asociadas. La iniciativa surge en el marco de la celebracién de
los 20 afios de este ciclo de formacién en la prestigiosa institucién, en donde
se han ofertado los Técnicos de Informdtica, Comercio, Comunicacién Digital y
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Agroindustria Alimentaria.

No obstante, hablar de educacién media en el Municipio implica
también reconocer la labor que realizan las demds instituciones y su apuesta
por una formacién de calidad para nuestros jévenes. En lo que respecta a otras
instituciones, contamos con formacién técnica laboral en la LE San Luis en las
especialidades industrial, comercial, audiovisuales, sistemas, operacién turistica
local, cocina y gestién administrativa; en |L.E Llanos de Cuivd en procesamiento
de ldcteos y auxiliar administrativo; y en L.LE El Cedro en las especialidades
de sistemas agropecuarios ecoldgicos y sistemas. Por otro lado, instituciones
como |.E Cedetio, la I.LE Ochali y el Colegio Catélico La Inmaculada graduan
bachilleres académicos, mientras que la Fundacién Escuela Normal Superior
La Merced entrega a la sociedad yarumalefia. maestros y maestras resultado
del Programa de Formacién Complementaria.

En ese afdn de hacer de la prestacién del servicio una verdadera
herramienta de trasformacién social, se brinda la media técnica que no
solo, profundiza en campos especificos del conocimiento, sino que entrega
herramientas a los educandos para su insercién en el campo laboral y la vida
productiva, asi mismo estimula su trdnsito a la educacién superior.

La Administracién Municipal y Entornos de Aprendizaje Innovadores
2023 Para la Administracién Municipal de Yarumal, tienen singular importancia
los diversos espacios pedagdgicos que se generan dentro de la comunidad, y
desde la elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal Avancemos con seguridad
2020-2023, en la linea estratégica: Equidad y convivencia para avanzar
con seguridad, se han proyectado metas en educacién que se han cumplido
progresivamente en favor de las comunidades, no solo del drea urbana, sino
también rural. Cada una de ellas, propende por la calidad en la prestacién del
servicio educativo, esto es, segun el Ministerio de Educacién Nacional -MEN- el
desarrollo de competencias de aprendizaje, personales y sociales que permiten
a los educandos actuar de manera democrdtica, pacifica e incluyente en la
sociedad.

Miguel Angel Peléez Henao - alcalde del municipio de Yarumal y
Beatriz Elena Giraldo Tobén - Coordinadora del Congreso Internacional
Entornos de Aprendizaje Innovadores
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Por otro lado, se han hecho importantes inversiones para mejorar la
infraestructura educativa del Municipio; siendo varias las sedes priorizadas
para adelantar intervenciones que dardn confort y bienestar a los nifios, nifias
y adolescentes. Mejorar los ambientes para el desarrollo satisfactorio de las
actividades pedagégicas y de socializacién, se traduce en motivacién y ello
constituye otra estrategia de permanencia.

Otro resultado obtenido, durante el desarrollo del proceso educativo
territorial, es la construccién colectiva del Plan Educativo Municipal de Yarumal
“Participacién, investigacién y equidad: Hacia una calidad educativa desde la
justicia social y la formacién humana’, una carta de navegacién pedagégica y
de proyeccién para los siguientes afios en materia educativa, una herramienta
que busca garantizar el derecho que tienen los yarumalefios a acceder a la
educacién en coherencia con lo que plantea la Constitucién Politica de Colombia
en su articulo 67: “La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica, y a los demds bienes y valores de la cultura”.

El PEM ha permitido trazar el horizonte deseado en la educacién local, es
algo asi como un pacto colectivo en pro de la prestacién del servicio, que implica
para el maestro y comunidad educativa en general, estar a la vanguardia del
auge de las nuevas tecnologias, trascender el saber y el hacer, y situarse en la
formacién del ser y el vivir juntos, tan importantes en estos momentos de crisis.
Cada ciclo de vida tiene unas necesidades particulares que ameritan respuestas
oportunas, pertinentes y de calidad a los nifios, nifias, adolescentes y jévenes;
sin embargo, la primera infancia debe centrar el interés, lo que hagamos
ahora en el municipio de Yarumal por fomentar el desarrollo y potencial de
los nifios determinard su futuro y el de las comunidades, por lo tanto, el apoyo
y fortalecimiento de la educacién inicial debe ser una prioridad. Asi mismo, es
una exigencia del milenio que la educacién inicial, bdsica, media y superior se
articulen como un solo proceso continuo, vinculado e interdependiente.

Asi las cosas, la educacién es sin duda una herramienta de transformacién
social, es la posibilidad que se tiene de cerrar las brechas de desigualdad en el
acceso a las oportunidades sociales. Yarumal, es una tierra rica en naturaleza
y potencialidades, afectada si por el conflicto armado y ello ha generado
disparidades y otras problemdticas que subyacen a la pérdida de valores. Sin
embargo, también se es testigo de una comunidad valiente y esperanzadora,
dispuesta a luchar por un futuro mejor, donde la educacién y la cultura son
claves para lograrlo.

Es oportuno para concluir, hacer mencién del XVI Foro Educativo
Municipal de Yarumal, "Maestros y maestras lideres transformadores”, cuya
temdtica, sirvié para realizar una serie de cuestionamientos que no solo tienen
asidero en Yarumal, sino que trascienden los cercos provincianos e incluso
los nacionales, lo cual da cuenta de un contexto complejo, no obstante, los
maestros y maestras, juegan un papel fundamental como catalizadores del
cambio social y la esperanza, toda vez que son los artifices que moldean las
mentes y corazones de las generaciones venideras, sembrando las semillas del
conocimiento, los valores y la paz. Pero, iqué significa realmente ser un lider
transformador en nuestro contexto particular?

En primer lugar, crear escenarios de encuentro educativo a nivel local,
regional e internacional como Entornos de Aprendizaje Innovadores. Nuestro
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Municipio enfrenta desafios tnicos y, por lo tanto, las aulas deben ser espacios
donde la educacién se conecte con las necesidades y aspiraciones de nuestros
estudiantes. Debemos infundir en ellos un sentido de pertenencia y confianza
para que vean la educacién como una herramienta poderosa para cambiar
su propia vida y la de su comunidad. Ademds de la actualizacién frente a las
técnicas nuevas de la comunicacién, la digitalidad y las nuevas literacidades,
es necesario estar abiertos y abrazar las nuevas pedagogias alternativas que
van mds alld de la mirada tradicional y abogan por la diversidad y la cultura.

En segundo lugar, un encuentro con las pedagogias emergentes que
fomente el desarrollo integral de los estudiantes. La educacién no se limita
a libros de texto y tareas; es un proceso holistico que abarca el cultivo de
valores éticos, habilidades socioemocionales y el fomento de la resiliencia.
Nuestros jévenes necesitan sentirse apoyados y comprendidos en medio de los
desafios que enfrentan, y los maestros y maestras, son un faro de luz en esos
momentos oscuros. La educacién es mds que la transmisién de conocimientos;
es el arte de cultivar mentes y corazones. “Educar es impregnar de sentido lo
que hacemos cada dia”. Nuestras aulas deben ser espacios donde la curiosidad
se nutra, donde se fomente el pensamiento critico y se promueva la empatia
hacia los demds. Esto solo serd posible si los maestros son reflexivos y abrazan
la diversidad de perspectivas y experiencias en las clases.

En tercer lugar, la aplicacién de las herramientas 4.0 en educacién
y la colaboracién y el trabajo en equipo son esenciales para un liderazgo
transformador. Nuestro municipio estd habitado por personas comprometidas
que tienen esperanza de un futuro mejor. Como educadores, deben unirse a
esta causa comun y colaborar con otros actores clave, como padres, lideres
comunitarios y organizaciones locales, para crear un ecosistema de apoyo en
beneficio de nuestros estudiantes.

Ademds, es fundamental fomentar una cultura de paz y reconciliacién
en los salones de formacién. La violencia y el conflicto pueden dejar cicatrices
profundas en el corazén de los jévenes. Se debe ser modelo a seguir, demostrando
que el didlogo, el respeto y la empatia son la base de una sociedad mds justa
y armoniosa.

No se puede subestimar el poder de la esperanza en la transformacién
de las realidades. Los maestros, son agentes de esperanza en un mundo a
veces desalentador, ya que se convierten en puentes vivos, creadores de
oportunidades, impulsores de ideas y cumplidores de suefios que, a través de
la educacién de nuestros nifios, nifias y jévenes, pueden alcanzar sus suefios y
construir un futuro mds préspero.

En conclusién, ser un maestro o maestra lider transformador en Yarumal
es un desafio y una bendicién. La educacién es la herramienta que nos
permitird enfrentar los desafios que nos rodean y construir un futuro lleno de
oportunidades y paz. Como lo decia Nelson Mandela: “La educacién es el arma
mds poderosa que puedes usar para cambiar el mundo”. Nuestro impacto se
multiplica cuando compartimos conocimientos y buenas prdcticas con nuestros
colegas, trabajando juntos hacia un objetivo comin: un municipio préspero, en
paz y que avanza con seguridad.
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Institucion Educativa de Maria, cuna de
pedagogia

Alba Luz Londofo Garcia.
Rectora |IE de Maria

Prologuista 2

La realizacién del Congreso Internacional de Aprendizajes Innovadores en el
marco de los 20 afios de la Media Técnica de la Institucién Educativa de Maria,
se concibe como un espacio de formacién integral que posibilita un mundo
de esferas cognitivas, sociales y culturales, para generar reflexién a toda la
comunidad educativa sobre el encadenamiento de la educacién superior y al
mundo laboral; idea que se asienta en el horizonte institucional en todos sus
principios constitutivos. Por tal mdxima, es relevante determinar en las actuales
tendencias educativas la dinamizacién de las Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, como factor fundamental para renovar las prdcticas
pedagégicas donde maestros, estudiantes y padres de familia son la fuente
necesaria para transformar las realidades circundantes de la escuela.

Es asi, que la institucién desde su potencial académico ha creado una
carta de navegacién a partir de alianzas y convenios, que desde el afio 2002,
se articulan con la Fundacién Universitaria Catélica del Norte, en el marco del
proyecto de la Media Técnica, en las diferentes técnicas y especialidades como
son Informdtica, Comunicacién Digital, Agroindustria y Gestién de Negocios
Comerciales; que se engranan desde la Secretaria de Educacién de Antioquia
cuando en el afio 2003 es aprobada la Media Técnica. Desde esta visién de
vanguardia se promueve educar desde diferentes perspectivas humanas en el
marco de las capacidades de investigacién e innovacién, donde se posibilita
una sélida fundamentacién cientifica, técnica y humanistica; que comprende
el disefio, la investigacién, la administracién, la multimedia y la creacién de
sistemas de informacién y redes de comunicacién para ser utilizadas en todos
los ambitos, teniendo en cuenta que las nuevas tecnologias se alimentan del
proceso de reflexién entre docentes y estudiantes.

Por lo tanto, se forma estudiantes con gran sensibilidad social con
capacidad para planear, organizar, dirigir y controlar procesos de su entorno
donde sean agentes proactivos en aras de fortalecer sus competencias para
dinamizar los espacios comunitarios, regionales y nacionales en el concepto de
promover la creacién de unidades productivas en todos los sectores sociales,
académicos, pedagégicos, investigativos y culturales.

Todo lo anterior, ha posibilitado firmes alianzas como es la del SENA,
que desde el 2005 se brinde una articulacién de la educacién general y del
conocimiento universal, en el espacio de renovar prdcticas en la mezcla entre la
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teoria y la prdctica, donde es primordial transformar las realidades en pro del
fortalecimiento de habilidades y destrezas para vivenciar la prdctica de valores
y la puesta en marcha de saberes en pro de construir nuevos ambientes de vida
no solo en plataformas tangibles sino también en espacios digitales.

Con estos procesos de proyeccién, en la escena de la Media Técnica
surge el Congreso Internacional como un espacio de reflexién pedagégica en
linea del fortalecimiento de las competencias digitales, donde se encumbra
como un espacio para celebrar todo el recorrido investigativo y educativo que
se enfoca en un homenaje a los estudiantes que son los protagonistas en el
proceso de ensefianza - aprendizaje, que diariamente se movilizan desde su
tenacidad y don humanistico en la creacién de dindmicas investigativas que den
solucién a problemdticas contextuales en la construccién de un sentido comun,
que cree arraigo del entorno yarumalefio en clave de la formacién integral;
que es resultado del proyecto de Consejeria Vocacional, como un espacio para
articular y focalizar habilidades que se nutren en la Media Técnica y prioriza
la exploracién de intereses, aptitudes y habilidades. De esta manera, se delinea
decisiones en los estudiantes frente a su proyecto de vida, en el enfoque de
humanizar las TIC en pro del mejoramiento personal, social y profesional.

Por estas y mds razones se sustenta el Congreso Internacional de Entornos
de Aprendizajes, como un evento macro para entender que la calidad educativa
se nutre desde la pertinencia, el desarrollo y la constitucién de ambientes de
fomento de vida, donde se vincula un proyecto para promover el trdnsito integral
de los estudiantes hacia la consolidacién de caminos significativos hacia el nivel
superior o su insercién en un mundo laboral calificado; donde se instale como
un ciudadano digital que garantiza el fortalecimiento del tejido social, para
movilizar la idea de formar para la vida en consonancia de generar sinergias
entre instituciones y abonar fuerzas que permitan renovar prdcticas escolares
que fortalezcan un estudiante integro, transformador, lider y creador de nuevas
realidades donde crea oportunidades, soluciones y perspectivas de vida hacia

la felicidad.

Panel: Rectores de la Media Técnica del departamento de Antioquia
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Introduccion

Félix Andrés Restrepo Bustamante,
Beatriz Elena Giraldo Tobén

En el vibrante escenario educativo actual, de la sociedad red, en donde la
innovacién y la adaptabilidad asumen roles protagénicos, emerge este libro
como un tesoro de conocimientos meticulosamente destilados, cada capitulo es
una joya engarzada en la corona del saber, fruto de una exploracién minuciosa,
validada y fortalecida por la revisién exhaustiva de expertos en el campo de
cada eje temdtico, este proceso riguroso garantiza la calidad de estrategias
en educacién contempordnea y que enmarcan 20 afios de construccién e
innovacioén.

Invita a un viaje fascinante, una travesia que se inicia con una mirada
retrospectiva a dos décadas de transformacién educativa, desde los primeros
pasos titubeantes hacia la educacién superior hasta las incursiones audaces en
el desafiante campo laboral, esta es una crénica de vida académica que detalla
el albor de una revolucién educativa que ha dejado una huella perdurable
en la tierra Antioquefia de Colombia, este viaje sumerge en la experiencia
investigativa profunda de la Institucién Educativa de Maria, desde su media
técnica y su media académica, iluminando la historia y los desafios de una
travesia educativa marcada por la dedicacién y el compromiso inquebrantable
con la excelencia.

A medida que se avanza por estas pdginas, se encuentra con entornos
educativos que desafian lo convencional y lo predecible, desde la promocién
apasionada de entornos inclusivos y accesibles hasta la audaz aplicacién
de metodologias STEAM vy el perspicaz andlisis del aprendizaje en un plano
emocional y social, cada capitulo despliega una faceta tnica de esta revolucién
educativa, que convoca un llamado apasionado a abrazar la innovacién y a
aprovechar al méximo las herramientas que estdn dando forma a la ensefianza
y el aprendizaje moderno.

No es fdcil, pero se emprende un recorrido a través de las tendencias
pedagégicas que estdn labrando el futuro de la educacién, como la exploracién
profunda de la gestién institucional y el andlisis critico de las ciencias
econdmicas, desde la vital importancia del arraigo a la tierra hasta la gestidn
escolar efectiva, cada capitulo arroja luz sobre cémo estas tendencias estdn
influyendo en la forma en que se educa y aprende, como esa una invitacién
a la adaptacién y al florecimiento en esta narrativa educativa en constante
evolucién.

En un mundo donde la tecnologia de vanguardia se ha convertido en
una aliada indispensable en el proceso educativo, adentrarse con entusiasmo
en la cuarta parte, que nos guia a través de siete capitulos que exploran el
impacto y la aplicacién de las herramientas 4.0 en la ensefianza y el aprendizaije,
como la implementacién de modelos de Business Intelligence para analizar los
resultados educativos, la aplicacién de inteligencia artificial y metodologias
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STEAM, cada capitulo devela la vanguardia tecnolégica que estd dando forma
al futuro educativo; llega como un llamado apasionado a abrazar la era digital
y a utilizarla para enriquecer la experiencia educativa.

La quinta parte se sumerge en historias que enfrentan los retos y celebran
las oportunidades en la educacién contempordnea, es asi que la ensefianza
y el aprendizaje en la era de la inteligencia artificial, las valiosas lecciones
compartidas por los rectores en la educacién media técnica, presentan en cada
capitulo la oportunidad de reflexionar sobre el papel en la creacién de un
futuro educativo vibrante, con la visién de una oportunidad para aprender de
las experiencias, superar los obstdculos y abrazar el cambio con valentia.

A lo largo de estas pdginas, se ofrece un recorrido enriquecedor
y esclarecedor por los horizontes de la educacién moderna y de apoyo en
tecnologia, cada capitulo es un testimonio del rigor académico, validado por
pares ciegos, que subyace en el proceso y donde cada linea representa un
esfuerzo por destilar la sabiduria acumulada y las lecciones aprendidas a lo
largo de una trayectoria educativa rica y diversa.

Este libro se presenta como una luz guia desde la experiencia en el marco
de los 20 afios de la Media Técnica, al inspirar transformaciones en el entorno,
construccién de saberes entre pares, con alianzas estratégicas que transcienden
fronteras geogrdficas, limitantes de tiempo y espacio mitigadas por el uso de
tecnologias que impactan el contexto, para educadores, estudiantes y todos
aquellos que buscan explorar el universo de la informacién como mediadora de
la educacién moderna con sabiduria y determinacién, con la calidad de cada

dia.
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Entornos de aprendizaje innovadores

Félix Andrés Restrepo Bustamante,
Beatriz Elena Giraldo Tobén

PARTE |: 20 afios construyendo una cultura de
investigaciéon y emprendimiento en la era digital

A lo largo de dos décadas, se ha sido testigo de una transformacién profunda
en la educacién superior y en el panorama laboral, el texto representa un
testimonio de ese viaje, una exploracién de cémo la educacién se ha entrelazado
con la investigacién, el emprendimiento y la virtualidad para moldear el futuro
de quienes participan en ella; A lo largo de los capitulos que componen esta
seccidn, el lector se adentrard en los desafios y logros de esta evolucién,
explorando tanto la historia como el presente de esta travesia educativa.

La primera parte se compone de tres capitulos, cada uno de los cuales
aporta una perspectiva sobre esta cultura de investigacién, emprendimiento
y virtualidad, donde se traza una linea temporal desde el trdnsito hacia la
educacién superior y el campo laboral hasta la revolucién educativa de la
Catélica del Norte en el sistema educativo colombiano y un andlisis profundo
de la experiencia investigativa en la Institucién Educativa de Maria.

A medida que el lector avanza a través de estos capitulos, se revela una
imagen completa de cémo estas dreas se han fusionado para formar un todo
integral en la educacién contempordnea.

La relacién entre la educacién y la investigacién, asi como en el impacto
revolucionario de la Catélica del Norte en el sistema educativo colombiano,
como la importancia de tejer suefios a través de la investigacién, enfatizando
cémo las instituciones educativas como la Institucién Educativa de Maria
pueden convertirse en motores de cambio y desarrollo; a medida que avanza en
la lectura, descubrira historias inspiradoras y andlisis profundos que lo llevardan
a comprender mejor cémo estas fuerzas moldean el panorama educativo y

laboral.
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CAPITULO |

Media Técnica, transito hacia la

Educacion Superior y el Campo Laboral
Technical Media transition to Higher Education and the labor field
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Beatriz Elena Giraldo Tobén?,

beatriz.giraldo@mail.udes.edu.co
Félix Andrés Restrepo Bustamante®,
felix.restrepo@mail.udes.edu.co

Resumen

El capitulo tiene como pretensién plasmar la experiencia que ha tenido durante
20 afios, la Institucién Educativa de Maria, con la Media Técnica, en convenio
con la Fundacién Universitaria Catélica del Norte, SENA y alianzas del sector
Comercial e Industrial del municipio, uniendo sinergias para trabajar en aras
de la transformacién del territorio. Para lo anterior, se implementa en los
grados décimos y undécimos el desarrollo de proyectos productivos mediante
Expotécnica.

Finalmente, se concluye que Expotécnica, es una feria de Socializacién de
proyectos, innovacién, ciencia y tecnologia, con formulacién de iniciativas
implementadas desde el drea de Metodologia de Investigacién, apoyados por
la Comunidad Educativa, asi como por el liderazgo de los estudiantes de la
Media Técnica, y en sus diferentes especialidades :Informdtica, Agroindustria
Alimentaria, Comercio y Comunicacién Digita), la cual se ha posicionado en el
dmbito local y regional como una realizacién anual de las prdcticas productivas
con miras a la insercién del estudiante a estudios superiores y al mundo laboral.
Algunos de los mecanismos que garantizan la sostenibilidad y permanencia
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en el tiempo, de este proyecto, es: la existencia institucional de proyectos que
facilitan al estudiante, especificamente de los grados 9°, su insercién dentro de
la Media Académica y Media Técnica y lo cual se materializa con la creacién
en el afio 2009 del proyecto “Consejeria Vocacional” por Beatriz Elena Giraldo
Tobén, coordinadora de la Media Técnica, quien se apoya en la formacién
recibida y patrocinada por la Catélica del Norte y quien a través del Institute
Box Hill, proporciona los elementos conceptuales y estrategias innovadoras,
para implementar durante todo el afio.

Palabras clave: Expotécnica, investigacién, Trabajo en equipo, innovacién

Abstract

This chapter aims to reflect the experience that the Educational Institution
of Maria has had for 20 years with the Technical High School, in agreement
with the Catholic University Foundation of the North, SENA and alliances of
the commercial and industrial sector of the municipality, joining synergies to
work for the transformation of the territory. For the above, the development
of productive projects through Expotécnica is implemented in the tenth and
eleventh grades.

Finally, it is concluded that Expotécnica, is a fair of socialization of projects,
innovation, science and ’rechno|ogy, with the formulation of initiatives
implemented from the field of research methodology, supported by the
educational community, as well as the leadership of students of the Technical
High School, and in its various specialties: Computer Science, Food Agroindustry,
Commerce and Digital Communication), which has positioned itself locally and
regionally as an annual realisation of productive practices with a view to the
insertion of students in higher studies and the world of work.

Keywords: Expotécnica, research, teamwork, innovation.
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Introduccion

La Institucién Educativa de Maria en diciembre de 2002, en convenio con
la Fundacién Universitaria Catélica del Norte, presenté el proyecto sobre la
Media Técnica en las especialidades de Informdtica y Gestién de Negocios
Comerciales, ante la Secretaria de Educacién para la Cultura de Antioquia y
en enero del afio 2003 fue aprobado.

Desde enero de 2003 se inicié el proceso de la Media Técnica con
un excelente equipo de docentes que de la mano con las orientaciones de
la Fundacién Universitaria Catélica del Norte, se convirtieron en agentes de
autoformacién para enfrentar con gran acierto un reto que ha posibilitado un
trabajo de reconocimiento en el orden departamental y nacional, hasta el punto
que en el 2004, fue elegido el Colegio por el Ministerio de Educacién Nacional,
para ser tomada su experiencia como significativa y recibir capacitacién en
el proyecto: Desarrollo e Implementacién de la Politica de Formacién en
Competencias Especificas, eligiendo la IE de Maria, como Centro Piloto y
estableciendo alianza con el SENA, contando ademds, con el apoyo del sector
Comercial e Industrial del municipio.

Lo anterior, implica para el Colegio, el fortalecimiento de la
fundamentacién cientifica bdsica, el desarrollo del pensamiento creativo,
critico, la experimentacién y el disefio como soportes del conocimiento en dichos
aspectos. Se reflexiona sobre la misién que se lee en el Proyecto Educativo
Institucional: La Institucién Educativa de Maria tiene como fin “Educar en
forma integral” en valores y principios orientados al uso responsable de la
libertad y la autonomia del educando en armonia con una sana convivencia y
la implementacién de la Excelencia Académica.

27



La Media Técnica de la Institucion
Educativa de Maria 20 anos impactando

en el escenario educativo

La Institucién ha potenciado competencias especificas y laborales en los Técnicos
en: Informdtica, Comercio, Sistemas, Curriculo Exploratorio, Agroindustria,
Forestal y Soluciones Web. Asi, en el Técnico Profesional en Produccién
Agroindustrial de Alimentos, se capacita para la ejecucién de procesos de
cardcter prdctico y dominio de procedimientos especificos comunes en diferentes
actividades de la agroindustria alimenticia (ldcteos, cdrnicos, frutas y verduras),
desde el momento mismo de la recepcién de las materia primas e insumos de
origen animal o vegetal, hasta su procesamiento y transformacién, bajo los
pardmetros ambientales, sanitarios y de salud ocupacional establecidos dentro
de la ley y la empresa. El técnico profesional en Creacién de Soluciones Web
desarrolla habilidades y el conocimiento para ser competente en el disefio y/o
administracién de sitios web asi como en la programacién y mantenimiento de
aplicaciones web, ya sea en un contexto individual o de trabajo en equipo.

Igualmente, el Técnico Profesional en Establecimiento y Aprovechamiento
de Plantaciones Forestales, fomenta un perfil de profesional ético, con habilidades
para la ejecucién de inventarios forestales, produccién y plantacién de material
vegetal, técnicas de manejo y conservacién de suelos, manejo de malezas,
plagas, enfermedades, ejecuciéon de entresacas, podas y talas, asi como de
técnicas de aprovechamiento desde el momento del corte hasta la aplicacién de
métodos de preservacidn, bajo los pardmetros técnicos, ambientales, sanitarios,
de seguridad y salud ocupacional establecidos dentro de la ley y la empresa. En
este orden de ideas, el Técnico de Informdtica utiliza la informacién y los avances
tecnolégicos, con una sélida fundamentacién cientifica, técnica y humanistica,
que comprende el disefio, la investigacién, la administracién y la creacién de
sistemas de informacién y redes de comunicacién para ser utilizadas en todos
los dmbitos, teniendo en cuenta que las tecnologias se alimentan del proceso de
reflexién tedrico y de la aplicacién prdctica de los desarrollos cientificos.

La Especialidad de Comunicacién, enfatiza en la formacién integral
del estudiante, lideres con visién empresarial de contenidos en multimedia,
inquietud investigativa, dinamizadores de red en toda la gama creativa de
radio, fotografia y disefio, cuyo ejercicio profesional contribuye al desarrollo
de sus regiones y comunidades, capacitados para emprender proyectos
sobre el abordaje de procesos comunicativos e informativos en los ambitos
organizacionales, sociales y de medios masivos, en el marco de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién. La Especialidad de Comercio, forma alumnos
con gran sensibilidad social con capacidad para planear, organizar, dirigir y
controlar procesos de su entorno, en aras de administrar, crear y fortalecer
empresas. Afrontan el desafio de dar empleo remunerado, o de distribucién de
resultados econémicos que resultan de la creacién de unidades productivas que
van siendo definidas como emprendimientos, empresas sociales.

Con lo anterior, se potencian las competencias como un saber hacer
en un contexto determinado y bajo unas condiciones especificas, para formar
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estudiantes culturalmente competentes para vivir en un mundo globalizado, en
una sociedad diferenciada, en un mundo multicultural, en unas comunidades
con multiples problemas que requieren otra mirada para entenderlos y
transformarlos; estimulando actitudes como la iniciativa propia, el trabajo
en equipo y la capacidad para la solucién de problemas; es decir, brinda los
elementos claves para la formacién del hombre polivalente (eficaz, capaz) que
el territorio necesita.

En esta formacién se resalta el acompafiamiento de la Catélica del
Norte Fundacién Universitaria, durante estos 20 afios, facilitando un equipo
interdisciplinario de profesionales que a la luz del consenso tecnopedagdgico,
construyen mallas curriculares con los docentes y directivos de la Media Técnica,
para formar estudiantes con resultados de aprendizaje que se requiere en cada
uno de los campos disciplinares del saber y poder acceder al reconocimiento
de saberes que la Catélica realiza a los estudiantes de los Técnicos en convenio
y a quienes, ademds, les facilita el ingreso a la vida universitaria a través
de actividades dinamizadoras del saber, seminarios sobre la orientacién a la
vida universitaria, fortalecimiento de competencias légico matemdticas en la
preparacién hacia un mejor desempeiio en Pruebas SABER 11. De la misma
manera, se facilitan descuentos y subsidios para la matricula. Se resalta el
proceso realizado por la Catélica del Norte Fundacién Universitaria, para
potenciar el aprendizaje a través del fomento de una cultura virtual, que durante
dos décadas ha mediado el proceso enseiianza aprendizaje y ha formado
como pionera en virtualidad, para ser ciudadanos digitales y profesionales
integrales de frente a un escenario mundial competitivo. Asi los estudiantes
reciben constancia de haber cursado el Técnico y pueden acceder al proceso de
homologacién o reconocimiento de saberes, lo que potencia el transito hacia el
encadenamiento a estudios superiores.

En este orden de ideas, se resalta la articulacién del Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), quien desde el 2006, ha acompafiado el proceso de la
Media Técnica, con un grupo de instructores que, con el par académico de la
Institucién educativa, representado en los docentes disciplinares, construyen un
proyecto formativo para desarrollar en forma conjunta. El proceso formativo
inicia desde febrero cuando los estudiantes estdn en grado 10 y finaliza en el acto
de graduacién (11°), durante los dos afios estdn desarrollando las competencias
que les permitird cerrar la brecha de acceso a la formacién técnica, adicional
promueve la continuidad educativa y facilita la insercién laboral pertinente. Los
estudiantes reciben la certificacién del respectivo programa técnico del SENA.
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Expotécnica como experiencia
significativa

La principal fortaleza de la Institucién Educativa de Maria, en lo pertinente a la
Media Técnica, desde el afio lectivo 2005, ha sido la realizacién de Expotécnica,
una feria del conocimiento y la innovacién que durante los grados décimos y
undécimos se dedican a investigar con tesén y profundidad, la problemdtica mds
arraigada del entorno Yarumalefio asi como las necesidades mismas del Colegio,
en el sentido educativo, formativo y sobre todo de salida a la comunidad, para
construir un proyecto productivo, donde su aplicacién genere transformacién
social, creaciéon de empresa, potencie jévenes empleadores y contintien siendo
los embajadores de la Institucién Educativa de Maria, homenajeada en el afio
2015 COMO EXPERIENCIA SIGNIFICATIVA en los Premios de Antioquia la
mds Educada.

Algunos delos mecanismos que garantizanla sostenibilidad y permanencia
en el tiempo, de este proyecto, son: la existencia institucional de proyectos que
facilitan al estudiante, especificamente de los grados 9°, su insercién dentro de
la Media Académica y Media Técnica, lo cual se materializa con la creacién en
el afio 2009 del proyecto “Consejeria Vocacional” por Beatriz Elena Giraldo
Tobén, coordinadora de la Media Técnica, quien se apoya en la formacién
recibida y patrocinada por la Catélica del Norte y quien a través del Institute
Box Hill, proporciona los elementos conceptuales y estrategias innovadoras, para
implementar durante todo el afio, procedimientos de busqueda de perfiles para
las ofertas y pensum académico de las especialidades que tiene la institucién,
actividades ludicas, 35 talleres académicos que transversalizan el curriculo
desde las diferentes dreas y mediados por las TIC, reconocimiento de espacios
y recursos utilizados por las especialidades, ademds de charlas brindadas por
instituciones y personas que poseen experiencias desde las diversas profesiones,
son realizaciones que posicionan al estudiante frente a la eleccién de la opcidén
mds adecuada para el desarrollo de sus habilidades.

Asimismo, el proyecto de Padres Digitales, se inicié en el 2014 bajo el
disefio y la implementacién de Luis Miguel Restrepo Giraldo, estudiante del
Técnico de informdtica, quien disefié y construyé una secuencia diddctica, un
tutorial o CARTILLA DIGITAL, la implementacién de una red social (Facebook)
como mediadora de intercambio entre los padres; se formé un Semillero de
Padres Digitales, resaltando el trabajo colaborativo y cooperativo que se
desarrollé al interior del proceso, la forma como se explican unos a otros y se
nivelan en sus adelantos tecnolégicos.

Se fortalecié el proyecto con el disefio y aplicacién de la secuencia
diddctica utilizada en cada encuentro, la cual comienza con los siguientes
momentos: se inicia con el saludo general, socializacién de conocimientos y
experiencias previas de los padres referente a las clases anteriores y a los
temas del encuentro, planteamiento de los propésitos de la clase consistente
en la explicacién de sus objetivos especificos, tal como lo plantean Porldn,
|, Espinosa, M. y Sdnchez, F. (2018) quienes abordan el proceso desde una
explicacién teérica de la clase que consiste en plantear los conceptos mads
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importantes a utilizar dentro de ella (un 5% de teoria)y que luego generan
un momento de prdctica (95%) y de socializacién, ademds de aprendizajes en
forma colaborativa y cooperativa, que fortalecen los objetivos antes planteados.
Finalmente, los padres de familia digitales, evalian la clase a través de una
encuesta de satisfaccién, en una escala de 1 a 5 y resaltan los aprendizajes que
mds les llamé la atencién, y con ello, se determina cémo serdn los siguientes
procesos de interaccién y aprendizaje.

Lo anterior, se convirtié en experiencia significativa y en el afio 2015
fue exaltado el creador del proyecto de Padres Digitales, Luis Miguel Restrepo
Giraldo, con el Premio Estudiante Destacado del Departamento de Antioquia

Otra estrategia fue la implementacién del Plan Padrino, en el afio
2020, creada por Beatriz Elena Giraldo Tobén-rectora encargada de la IE de
Maria (mayo 8-diciembre 13) la cual posibilité reflexiones y reestructuraciones al
interior de las prdcticas docentes, motivo por el cual Giraldo (2020), implementé
y desarrollé una secuencia diddctica apoyada en pedagogias emergentes,
con el propésito de guiar el proceso de formacién docente para la innovacién
educativa pertinente con el uso de TIC. El término competencias, en palabras de
Prendes, S. (2017), se consolida como una destreza demostrable en un ambiente
propio, donde se combinan teoria y prdctica, especificamente en cuanto a la
competencia Digital y pertinente en el manejo de recursos tecnoldgicos, tales
como: software, hardware, comunicaciones y acceso a la informacién

Lo anterior, se dinamiza tal como lo plantea Cabero, J. (2017), quien
aduce que la formacién en TIC para docentes es indispensable para optimizar
procesos. Ilgualmente, como precisa la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2018), que todo docente
debe estar formado en competencias TIC, las que poseen un alto contenido
para ser asumido como el mdximo reto de transformacién educativa por el
maestro para responder a unos estdndares, en los cuales su desempefio en
el escenario educativo demuestre su uso y desde la planeacién curricular, se
refleje en cada una de las mallas, micro curriculo y planeaciones de clase, la
integraciéon de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (Durdn,
Lépez, Martinez y Flores, 2017).

Otras estrategias como el punto Vive Digital, Aula Bilingiie, aulas de
clase mediadas con herramientas TIC, Biblioteca institucional , dos salas de
cémputo, disponibilidad de medios audiovisuales, recursos bibliogrdficos,
recursos y talento humano docente y administrativo y en fin, acompafiamiento
de entidades yarumalefias como el Hospital San Juan de Dios, Consultorios
contables, SENA, FUCN, parroquias, canal y emisoras locales, permiten a los
alumnos mantenerse vigentes en el espacio de la investigacién y lograr la
realizacién de una Expotécnica con compromiso y eficiencia desde todos los
escenarios posibles en aras de transformar el territorio.
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Modelo de investigacion en la Media
Técnica como transito hacia la
educacion Superior y el Campo laboral

Figura 1.
Modelo de investigacién en la media técnica
Formacioén en Disefio y
competencias Fortalecimiento desarrollo de
especificas y en pruebas proyectos
laborales SABER 11 productivos
Consejeria Trabajo en equipo Formacién en Socializacién
vocacional metodologia publica de cada
dela proyecto en
investigacion Expotécnica

Nota. Representacién del proceso vocacional, desde el grado noveno con la consejeria Vocacional y

seguidamente el paso por cada etapa formativa y productiva. Fuente: Giraldo, B (2023)

Consejeria Yocacional: Este es el primer paso en el proceso de desarrollo.
Aqui, los estudiantes reciben asesoramiento y orientacién para identificar sus
intereses, habilidades y metas profesionales.

Formacién en Competencias Especificas y Laborales: Después de
definir sus objetivos profesionales, los estudiantes reciben formacién especifica
en las habilidades y competencias necesarias para sus futuros roles laborales.

Trabajo en Equipo: es una parte esencial del desarrollo profesional.
Los estudiantes aprenden a colaborar, comunicarse y resolver problemas en un
entorno grupal.

Fortalecimiento en Pruebas SABER 11: Para evaluar y mejorar el nivel
de conocimientos académicos, se realiza un fortalecimiento en la preparacién
para las Pruebas SABER 11, que son importantes en muchos sistemas educativos.

Formacién en Metodologia de la Investigacién: Los estudiantes aprenden
a llevar a cabo investigaciones académicas y aplicadas utilizando métodos
cientificos y técnicas de investigacion.

Diseiio y Desarrollo de Proyectos Productivos: En este paso, los
estudiantes aplican sus conocimientos y habilidades para diseiiar y desarrollar
proyectos productivos relacionados con su campo de interés.

Socializacién Publica de Cada Proyecto en Expotécnica: Los proyectos
desarrollados se presentan publicamente en eventos como Expotécnica, donde
los estudiantes tienen la oportunidad de compartir sus logros con la comunidad
y posiblemente establecer conexiones profesionales.

Este modelo ilustra un camino integral que combina el crecimiento
académico con el encadenamiento a estudios superiores y la preparacién para
el mundo laboral, enfatizando la importancia de la orientacién vocacional,
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la formacién especifica, la colaboracién en equipo, la mejora académica y la
aplicacién prdctica de habilidades a través de proyectos concretos.

Resultados

Han sido logros cuantificables con evidencias, los siguientes aspectos:

Estudiantes en las especialidades tecnicas durante los afios 2005 al
2023 en la Institucion Educativa de Maria

En los ultimos 20 afios, la Institucién Educativa de Maria ha brindado servicio
educativo de mdxima calidad a 1933 estudiantes en las especialidades de
Comercio, Comunicacién Digital, Informdtica y Agroindustria Alimentariq,
distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 1.
Descripcién de estudiantes y proyectos por Técnico
Técnico Estudiantes Proyectos de Expotécnica

Comunicacién Digital 667 139
Informatica 489 121
Comercio 579 119
Agroindustrial 198 041
Total 1933 420

Nota: El Técnico de Comunicacién ha atendido el mayor nimero de estudiantes, para un total de
667 y han realizado mayor nimero de proyectos: 139 en total. Fuente: Coordinacién Media Técnica-

|.E de Maria
Descripcion de estudiantes técnicos durante los afios 2005 al 2023

Figura No 2.
Estudiantes en el Técnico de Comercio 2005-2023

Numero de alumnos

«=g==NUmero de alumnos Técnico de Comercio

Nota: Alumnos de comercio. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria
La grdfica muestra el comportamiento del nimero de estudiantes
graduados en el Técnico de Comercio en cuanto al nimero de alumnos a lo largo
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de los dltimos 20 afios, teniendo en cuenta las cuatro frecuencias mds altas
se observa que para el afio 2006 esta especialidad conté con 47 estudiantes
graduados, que corresponde al 48,4% de los estudiantes técnicos graduados
ese afio. Para el afio 2012 se matricularon y terminaron 39 estudiantes en dicha
especialidad equivalente a 47,5% del total de estudiantes técnicos de dicho afio.
Posteriormente para los afios 2008 y 2015 se encontraron 38 estudiantes que
representa el 28,5% respectivamente.

Figura No 3.
Estudiantes en el Técnico de Comunicacién Digital 2005-2023

Numero de alumnos

«=@==N(imero de alumnos Tecnhico comunicacion digital

Nota: Alumnos de comunicacién. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria

Para el caso del Técnico de Comunicacién Digital, el impacto en la
comunidad educativa graduada en los dltimos 20 afios se tiene que para el afio
2013, se graduaron 70 estudiantes, con un porcentaje de 64,8% del total de los
estudiantestécnicos graduadosde ese afio.Le sigue el afio 2023 con 48 estudiantes
equivalente a 41,6% de la poblacién técnica graduada de ese afio. Posteriormente
en los afios 2005 y 2014 se graduaron 39 estudiantes en esta modalidad
técnica, equivalente al 42,4% del grupo de referencia para los respectivos afios.

Figura No 4.
Estudiantes en el Técnico de Informdtica 2005-2023

Numero de alumnos

==g@==NUimero de alumnos Técnico de Informatica

Nota: Alumnos de informdtica. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria
La grdfica muestra la descripciéon de los graduados en el Técnico de
informdtica durante los ultimos 20 afios. Se tiene que las frecuencias mds altas
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se registraron en el afio de 2009, con 36 estudiantes, que equivale al 39.1% de
los estudiantes de la media técnica graduados ese afio. Luego le sigue el afio
2020 con 35 estudiantes, equivalente a 30.4% de los técnicos de ese afio. En
el afio de 2008 se registraron 27 estudiantes, que corresponde al 29% de los
graduados en técnica de ese afio.

Figura No 5.
Estudiantes en el Técnico de Agroindustria Alimentaria 2005-2023

Numero de alumnos y proyectos

==@==NUmero de alumnos Técnico de Agroindustria Alimentaria

==@==Proyecto de Agroindustria

Nota: Alumnos de agroindustria. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria
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Descripcion de proyectos de investigacion por técnicos durante los
afos 2005 al 2023

Tabla 2.
Total, de proyectos de investigacién por Técnico 2005 - 2023
Afio Proyecto de | Proyectos de Proyectos de Proyecto de Total
Comercio Comunicacién Informatica Agroindustria Proyecto
2005 05 05 09 19
2006 06 04 o7 17
2007 05 04 05 14
2008 09 06 08 09 32
2009 04 o7 08 19
2010 o7 09 o7 23
201 08 o7 06 21
2012 05 09 06 20
2013 06 14 04 24
2014 o7 08 06 21
2015 08 12 06 26
2016 08 o7 05 (0] 20
2017 o7 o7 05 (0] 19
2018 06 o7 05 (0] 18
2019 06 04 06 o7 23
2020 05 05 o7 05 22
2021 06 06 08 04 24
2022 05 06 o7 10 28
2023 06 12 06 06 30
Total 19 139 121 41 420

Nota: Proyectos realizados durante 20 afios.
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Figura No 6.
Proyectos de Investigacién por Técnico 2005-2023

Proyectos de investigacion por técnico

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

==g==Proyecto de Comercio ==e==Proyectos de Comunicacion ==@e==Proyectos de Informatica ==@==Proyecto de Agroindustria

Nota: Proyectos realizados por técnicos. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria.

En los ultimos 20 afios, la Institucion Educativa de Maria ha graduado
1933 estudiantes en los Técnicos de Comercio, Comunicacién Digital, Informdtica
y Agroindustria con un total de 420 proyectos, que han respondido a las
necesidades del entorno, impactan con la integracién familiar porque durante
los grados décimos y undécimos la familia se une en torno al disefio, ejecucién
de actividades, preparacién del material para realizar su proyectos innovadores
y con elementos diferenciando que inyecten a nivel publicitario, decorativo y
discursivo.

Figura No 7.
Proyectos de investigacién Comercio (2005-2023)

Proyectos de Comercio

Nota: 119 proyectos de comercio. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria.
Se observa la distribucién de los trabajos de grados en el Técnico de
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comercio durante los afios 2005- 2023. La frecuencia mds alta se observa durante
el afio 2008 con 9 proyectos de investigacién que impactan el desarrollo de las
empresas de Yarumal. A continuacién, en los afios 2011, 2015,2016 los estudiosos
del técnico presentaron 8 trabajos respectivamente. Posteriormente, en los
afios 2014, 2010 y 2017, los estudiantes de esos afios presentaron 7 trabajos
respectivamente.

Los alumnos del Técnico de Comercio en contabilizacién de Operaciones
Contables y financieras, que realizan prdctica laboral, quedan en un 55%
empleado en el sitio donde se desempefian. Aqui Expotécnica, potencializa
el trabajo colaborativo y cooperativo porque durante 2 afios aprenden los
alumnos a trabajar en equipo, a respetar la diferencia... extender lazos de unién
y solidaridad.

En este orden de ideas, Expotécnica cuenta con una Bolsa de Empleo
para insertar los egresados a un mundo Laboral.

Expotécnica, en especial en este Técnico ha sido motor motivador de
cualificacién docente, porque los maestros han sentido la necesidad de unirse
a los nativos digitales y a través de los proyectos de Expotécnica han realizado
pregrado y posgrados para trabajar con herramientas TIC como dinamizadoras
de cada temdtica y especialidad.

Expotécnica, se torna en mediadora del fortalecimiento en la eleccién
profesional, porque a través de la construccién de su proyecto y el de sus
compafieros, fortalecen su proyecto de vida en torno a consolidar eleccién de
programa y carrera.

Figura No 8.
Proyectos de investigacién Comunicacién Digital (2005 - 2023)

Proyectos de Comunicacion Digital

Nota: 139 proyectos de comunicacién digital. Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria.
Para el Técnico de Comunicacién Digital es donde se observa la mayor
frecuencia de trabajos de investigacién con 139 en total, durante el periodo 2005-
2023. En el afio de 2013 se observa que los estudiantes mostraron 14 proyectos
de investigacién, luego, en el afio 2015 y 2023 se presentaron 12 trabajos,
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seguidamente en los afios 2012 y 2010 se expusieron 9 estudios respectivamente.
Posteriormente el afio 2014, los estudiantes realizaron 8 trabajos de investigacién.
Expotécnica a través del desarrollo de los proyectos ha potenciado
proyectos de vida que han llevado a ser vidas inspiradoras para otros alumnos,
tal como es el caso de Maria Alejandra Herrera; egresada de la especialidad
de comunicacién digital, quien narré como madrugaba 3 a.m. a colaborar en
la finca ordefiando vacas, luego salir a una carretera a esperar que carro
la llevara al pueblo donde estd ubicada la Institucién Educativa de Maria,
estudiaba su media técnica desde las 12:30 p.m. hasta las 7:20 p.m. disefié una
escuela virtual para presentar en Expotécnica y mostrar como a través de la
virtualidad puede presentar opciones para romper limitaciones de tiempo y
espacio para acceder a las formaciones a través de las TIC para evitar que los
estudiantes abandonen su territorio y su familia y prepararse en la carrera que
deseen y fue asi como gracias a las notas obtenidas durante los grados 10 y 11.
La Catdlica del Norte Fundacién Universitaria, con la cual se tiene
convenio desde el afio 2003, le hizo reconocimiento de saberes de las
asignaturas que tenia en términos de alto y superior y quedé ubicada en el
cuarto semestre.. y desde su finca compaginando con su ayuda en las labores
propias, fue realizando uno a uno los siguientes semestres académicos y con
su excelente promedio logré beca hasta finalizar y realizar sus prdcticas en
el canal local. EI 17 de julio de 2015 fue graduada en la Catélica del Norte

Fundacién UniversitariaO, pionera en educacién virtual.

Figura No 9.
Proyecto de Informdtica (2005-2023)

Proyectos de Informatica

Nota: 121 proyectos de informdtica. Fuente: Coordinaciéon Media Técnica- |.E de Maria.

En el caso de la especialidad de Informdtica, la frecuencia mds alta en
proyectos de grado se registré en el afio 2005, con 9 trabajos de investigacidn,
consecutivamente en los afios 2008, 2009 y 2021 se expusieron 8 proyectos.
Seguidamente en los afios 2006, 2010 y 2022 fueron 7 los trabajos realizados
por los estudiantes en los respectivos afios.
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Figura Nro 10.
Proyectos de Agroindustria Alimentaria (2005-2023)

Proyectos de Agroindustria

Nota: 41 proyectos de agroindustria. Fuente: Proyecto expo técnica- Coordinacién Media Técnica- |.E

de Maria.
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Figura No 11.
Expotécnica Visibilizada Durante 20 Afios

Nidmero de proyectos y alumnos

2018 2019 2020 2021 2022 2023

=== Proyecto de Comercio == Alumnos comercio Proyectos de Comunicacién Alumnos comunicacién

Proyectos de Informatica 8= Alumnos informdtica ==@==Proyecto de Agroindustria ==@==Alumnos Agroindustria

Nota: Se visibiliza la realizacién de 420 proyectos con la participacién de 1933 estudiantes de los
Técnicos de Informdtica, Comercio, Comunicacién y Agroindustria Alimentaria.

Fuente: Coordinacién Media Técnica- |.E de Maria.

Expotécnica, segtin palabras del egresado Vdsquez, S. (2022), potencia
el desempeiio en PRUEBAS SABER 11 porque los mejores promedios de
la institucién Educativa de Maria han estado en alumnos que preparan su
proyecto porque con la indagacién que realizan para ello, adquieren elementos

fortalecedores.

® Alumnos clasificados en nivel de inglés (B2) segin el marco comin
europeo, evidenciado en estudiante de los Técnicos de Informdtica y de
Comercio.

® Expotécnica con el evento realizado en la IE de Maria atrae poblacién

a nivel de la educacién media de la institucién del municipio y aun del

departamento y potencia la Permanencia porque el grado de desercién

en los grados decimos y undécimos de la Media Técnica es del 0%.

Otros resultados significativos para la permanencia de la Media
Técnica

® Creacién,fundamentacién,sustentacién,implementacién,control,
seguimiento,evaluacién,sostenibilidadypermanenciadelaMediaTécnica,
como estrategia pedagdgica a través de 20 aiios, de la mano de Docentes
y Directivos docentes, tales como: Marco Aurelio Herrera Ochoa, Alba
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Rosa Correa Rolddn, Martha Yepes Yepes, Yamile Lépez Vergaraq,
Maria del Pilar Rios Rolddn, Martin Alonso Rios Rolddn, Astrid Amparo
Vargas Correq, Jhon Prisco Villa, Nancy Pineda Loaiza, Edilma Correa
Zapata, Ligia Amparo Alvarez Rodriguez, Javier Arias Pérez, Luis Emilio
PulgarinHenao,GloriaPatriciaArbeldezFranco,JacobCamachoBarcinilla,
Andrés Felipe Rolddn Posada, Andrea Edith Pérez, Guillermo Muiioz
Duque, Hugo Fernelix Romafia Palacios, Beatriz Asprilla Mendozaq,
Octavio Jaramillo Londofio, Edison Ochoa Mira, Gelver Herndndez
Jiménez, Alfonso Coneo lbafiez, Kellys Chimd Gonzdlez, Liliam Ramirez
Jiménez, Astrid Amaya Correq, Bladimir Cuesta Moreno, Pablo Pérez
Montes, Jorge Durdn Lopera, Rosalba Gonzdlez Garcia, Homer Alonso
Hincapié Ruiz, Marisol Mesa Rivera, Carlos Mufioz Melguizo, Juan
Gonzalo Hincapi¢, Agudelo Alexander Bermudez Cuadros, Carlos
Hermilson Henao Barrientos, Roberto Lemus Lengua, Manuel Castafio
Uribe, José Humberto Ramos Ramos, Osmin Serna Luna, Lorena
Zapata Carvajal, Jhon Prisco Villa, Martha Mdrquez Agudelo,
Alexander Cantor Montoya, Sebastian Atehortia Veldsquez, Mauro
Quiroz Mario, Walfer Muentes Arrieta, Juan Fernando Escobar Jiménez,
Zunilda Jiménez Pefia, Jeyer Marcela Palacio Mesa, Fabio Palacio
Usuga, Airled Torres Zapata, Edwin Valoyes Renteria

Docente orientadora Angela Maria Alvarez Zabala, equipo de consejeria:
Berenice Rolddn Restrepo, Gabriela Jaramillo Jaramillo, Cindy Paola
Gémez Calle, Julian Naranjo Ardila

Bibliotecaria Blanca Elisa Carvajal Ramirez,

Rectora Alba luz Londofio Garcia

Coordinadora Beatriz Elena Giraldo Tobén

Alianza con la Catélica del Norte Fundacién Universitaria.

Innovaciéon con la creacién de identidad de marca e identidad
corporativa de Expotécnica desde el afio 2006 a la fecha, por Félix
Andrés Restrepo Bustamante.

Realizacién del Congreso Internacional de Entornos de Aprendizaje
Innovadores- realizado en el afio 2023- liderado por Beatriz Elena Giraldo
Tobén-coordinadora de la Media Técnica

Proyecto de Consejeria Vocacional apoyado en TIC con transversalizacién
curricular, creado en el afio 2007,por Beatriz Elena Giraldo
Tobén-Coordinadora de la Media Técnica

Creacién del proyecto Padres Digitales en el 2015 por el estudiante del
Técnico de Informdtica Luis Miguel Restrepo Giraldo

Implementacién de la Catedra Metodologia de la investigacién por la
docente Alba Rosa Correa Rolddn desde el afio 2004,como soporte a
los proyectos productivos.

Proyectos de vida mediados por la investigacién, el emprendimiento y
las TIC, a través del liderazgo de los docentes que han asumido el rol
de coordinadores de los Técnicos: Martin Rios Rolddn, Astrid Vargas
Correa, Lorena Zapata Carvajal, Jhon Prisco Villa, Martha Mdrquez
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Agudelo, Alexander Cantor Montoya, Osmin Serna Luna, Sebastidn
Atehortua Veldsquez, Jose Humberto Ramos Ramos, Mauro Quiroz
Mario, Walfer Muentes Arrieta, Kellys Chimd Gonzdlez

Vinculacién al mundo productivo

Encadenamiento a Estudios Superiores

Fortalecimiento de Pruebas SABER

Articulacién con el SENA y TP.

Aprendizaje mévil y aprendizaje Ubicuo, enmarcados en un modelo
pedagdgico integrado

Disefio de sistemas de informacién, redes de comunicacién, robética,
automatizacién y Aplicaciones Méviles

Integracién en contenidos multimedia

Trabajo colaborativo

Creacién de empresa.

Sistematizacién de la contabilidad municipal

Triple titulacion

OOOO® ©® OOOEO
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CAPITULO I

El reto de aprender y ensenar a través
de las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones: La educacion en la era
digital

Aprender y ensefiar transforma vidas y construye naciones.
Autor

Diego Luis Rendén Urreaq, Pbro.

Especialista en gerencia educativa

Especialista en pedagogia de la virtualidad

Doctorando en educacién

Rector

Fundacién Universitaria Catélica del Norte
rectoria@ucn.edu.co

Las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones -TIC- han
logrado revolucionar la manera de percibir y transmitir el conocimiento; es por
ello por lo que, en tiempos actuales, tanto los educadores como los educandos
participan de manera mds activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya
que se incluyen nuevos métodos o estrategias para educar y ser educados.
Podria decirse que las tecnologias ofrecen muchas posibilidades, sin embargo,
hay que ser cuidadosos en el uso de ellas; los individuos deben hacer una
eleccién mds adecuada, con el fin de lograr mayor eficiencia en la valiosa labor
de ensefiar y aprender.

En este orden de ideas, es importante la comprensién de las tecnologias,
en aras de tener un manejo éptimo y una mejor proyeccién que sirva a los
diferentes niveles educativos, dado que no se trata solo de disponer de ellas con
un sentido de mejora para las instituciones, sino mirarlas de forma responsable
y orientar adecuadamente su utilizacién, con el fin de no desaprovechar las
ventajas que ofrecen al sistema educativo.

Maggio (2012) sostiene que las tecnologias de la informacién y la
comunicacién atraviesan formas inéditas de conocer, que recién comenzamos
a explorar y entender. Este aspecto nos invita a reflexionar sobre la necesidad
de concebir cémo las formas de ensefiar y aprender se han modificado, y las
tecnologias han llevado a este sentir. Sin embargo, no se puede pretender que
sean ellas las que mdgicamente resuelvan el proceso de aprender y ensefiar;
es por esto por lo que se requiere de docentes competentes, preparados para
enfrentar los retos y vicisitudes constantes, y el desarrollo de curriculos que
no se miren con un sentido idealista, sino, por el contrario, como parte de un
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constructo cultural que aporte a la comprensién de los diferentes contextos,
mediante los diversos medios que posibilitan la interaccién constante, con base
en una interpretacién consensuada del significado, como lo expresan Alves et
al. (2006).

Desde esta perspectiva, se hace necesario observar con gran relevancia
aspectos que se deben considerar para una mayor integracién y entendimiento,
con el fin de posibilitar el acto educativo en medio de constantes cambios en
el entorno. Para esto se esbozan diversas instancias o puntos que posibilitan la
reflexién constante, a saber:

Como primer punto, asistimos a la era de la informacién y la
comunicacién. No se puede desconocer aspectos como la utilizacién de
plataformas educativas, las multiples aplicaciones que buscan resolver
situaciones particulares, la formacién autodidacta que cada vez es mds creciente
en los jévenes, la necesidad de formaciones a la medida, entre otros aspectos
que aportan, de forma significativa, una gran influencia en la construccién del
conocimiento.

De otro lado, en los ultimos afios notamos crecimiento en la demanda
de la educacién superior, acompafiada de una gran diversificacién que, en
ultimas, deja ver cémo la educacién aporta en el desarrollo sociocultural y
econdmico de las regiones, mostrando que los retos existentes conducen a las
futuras generaciones a estar preparados con nuevas competencias. Asi las cosas,
las dindmicas educativas deben responder a esto; y es acd donde el papel de la
educacién cobra importancia, desde el desarrollo curricular y las competencias
docentes, para lograr elementos integradores que posibiliten responder a las
dindmicas cambiantes de un contexto que estd permanentemente en evolucién,
generando nuevas necesidades.

Desde este punto de vista, y teniendo como precedente el papel que
tienen las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en el sistema
educativo, es fundamental posibilitar interacciones de corte dindmico y reflexivo
con el desarrollo curricular, de manera que se muestre cémo las TIC ya tienen
un papel en el desarrollo académico y cémo, desde el curriculo, se construye
y se aporta a la sociedad, a partir de un constructo cultural, logrando que no
sea un concepto cerrado, sino que aparezca desde la participacién activa de
los actores, a través de procesos negociados, sin que ese convierta en un asunto
impuesto (Grundy 1992).

Asimismo, el reconocimiento de las tendencias culturales en las que
participan nuestros alumnos y la comunidad educativa en general evidencia
cémo se interactia con elementos internos y externos que rodean el contexto,
lo cual conduce a un didlogo con la cultura y las realidades particulares.

Con este panorama, es necesario entender cémo la dindmica de ensefiar
debe construirse atendiendo a las diferentes realidades que nos habitan, desde
lo social, cultural, disciplinar, entre otras. Esto se justifica por la creciente
influencia de los medios de comunicacién y la utilizacién de las TIC, que
generan un fuerte impacto en tiempo real, con nuevas formas de subjetividad
en los jévenes, haciendo plantear razones de peso para abordarlas en el campo
escolar.

Manuel Castell, en una entrevista realizada por EducaRed (2007), dice:

El principal cuestionamiento sobre las nuevas tecnologias no es si inciden

en la educacién, ya estd claro, sino reconocer que la educacién puede
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salirse del espacio fisico construido por el sistema tradicional y que el

tema fundamental es la formacién de los maestros.

Es asi como debe considerarse que, en la prdctica docente y en el
proceso de formacién, los jévenes viven inmersos en una sociedad cambiante,
caracterizada por una invasién comunicativa que genera influencias en ellos;
podria decirse que existe un enfrentamiento de valores que solo puede ser
superado desde la tolerancia, ademds de que se presenta un predominio por
el consumismo. Lo anterior, debe generar en el sistema educativo reflexiones
sobre qué tipo de sociedad se quiere formar ante la mediatizacién y los cambios
tecnolégicos, por lo que se hace necesario pensar en elementos como los antes
expuestos, desde la inclusién tecnolégica, el curriculo y la formacién docente.

En tercera instancia, cabe contemplar la adaptacién a las nuevas
dindmicas, a partir de la creacién de conocimientos que permitan adaptarse
y desarrollar la capacidad de evaluar qué cambios son necesarios potenciar y
cudles controlar, en aras de no generar situaciones de desequilibrio (Vernaza
Gaona, 2018).

Para lograr lo anterior, es preciso contar con un trabajo conjunto
que ofrezca posibilidades de compartir informacién oportuna, a través de
herramientas que desarrollen un trabajo cooperativo y colaborativo; y con
una planeacién adecuada, a partir de la cual se permee una vinculacién e
integracién para enfrentar los desafios que se establecen de acuerdo con las
particularidades y los retos expuestos por las tecnologias digitales, las cuales
traspasan barreras y superan limites en la formacién, eliminando con ello el
imperativo geogrdfico de la educacién tradicional y permitiendo el acceso al
conocimiento desde cualquier lugar y en cualquier tiempo, lo cual se convierte
en una gran riqueza que se debe entender para beneficio del sistema educativo.

En cuarto lugar, se da cuenta de la construccién de las relaciones
diddcticas en entornos mediados por tecnologias en Educacién Superior.
Desde el planteamiento de Martin (2015), las instituciones de educacién deben
enfrentar el desafio de transitar las tensiones que se establecen entre la
necesidad de transformarse y de mantener los mejores rasgos de las tradiciones
que las han caracterizado.

Estas tensiones conllevan a que las prdcticas docentes incluyan las
tecnologias digitales, por lo cual el proceso de formacién de los profesores debe
demostrar comprensiones y prdcticas que den sentido a las TIC, lo cual se logra
mediante planes e itinerarios de capacitacién, formacién y actualizacién del
docente; es decir, capacidades o competencias. El concepto de competencia se
asume como los conocimientos y habilidades que debe poseer un docente para
actuar de acuerdo con contextos variados; por tanto, impacta su pensamiento
diddctico, toda vez que ahora su espacio de docencia es un entorno mediado
por tecnologias que necesitan pedagogizarse / didactizarse (Mauri et al., 2007).

En quinta instancia, se deben tener en cuenta los materiales educativos
propuestos para la oferta educativa; es necesario considerar que las
tecnologias digitales ofrecen posibilidades cada vez mayores de incluir recursos
que estén enfocados a la intencionalidad educativa, y estos deben servir al
propdsito de formacién, de lo contrario solo harian ruidos innecesarios que no
facilitarian el saber de manera accesible y clara.

A nivel de la educacién virtual, cada una de estas instancias muestra cémo
la tarea del docente vive una revolucién en su quehacer, dado que las nuevas
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exigencias sefialan un trabajo mds interdisciplinario, con mayor investigacién,
con curriculos mds flexibles y con la insercién de las tecnologias educativas,
que demandan una necesidad de educacién virtual donde el docente pueda
interactuar con los estudiantes de formas diferentes, cambiando el paradigma
en el sistema educativo, donde ya se incluyen, en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, herramientas tecnolégicas como medios educativos que apoyan en
el dia a dia y contribuyen a desarrollar la capacidad de interactuar y crear con
los otros desde la humanizacién de las nuevas tecnologias.

Atendiendo a lo anteriormente indicado, debe existir una articulaciéon
entre lo pedagégico y lo tecnolégico, con el fin de potenciar cada vez mds los
desarrollos curriculares y las competencias docentes; por ello, es importante
resaltar que, en el proceso de formacién de la persona en la actualidad, la
experiencia de vida de los alumnos cobra importancia, de tal manera que
tenga un sentido formativo con orientacién desde lo curricular, proyectado a las
necesidades de una sociedad que cada vez demanda mayores consideraciones
y respuestas a los retos constantes.

Para finalizar, se concluye que educar en tiempos modernos, con el
uso de herramientas digitales, requiere de unas exigencias diferentes que son
cambiantes, de acuerdo con los retos contantes que se deben asumir. Por esta
razén, es pertinente considerar que el estudiante sea artifice de su propio
aprendizaje, dado que el docente y el material educativo proporcionado pasan
a ser mediadores pedagdgicos, y la utilizacién de herramientas tecnolégicas
son un medio de comunicacién que posibilita la interaccién.

Dlego Luis Rendén Urrea, Pbro. Rector de la Catdlica del Norte Fundacién Universitaria,
en su infervencién con los estudiantes de la educacién media de Yoruma\,
abordando el reto de oprender y ensefiar a través de las TIC en la era dichﬂ.
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En la Institucién Educativa de Maria, del Municipio de Yarumal (Antioquia),
existe uno de los mayores retos y oportunidades de concepcién genuina del
aprendizaje con responsabilidad, dirigido como componente académico a la
praxis organizacional de los entornos mds actuales del orden globalizado:
se refiere aqui, la investigacién como actividad humana y como funcién mas
trascendental de la sociedad, realizada para su transformacién y cualificacién.

Lo anterior, se analiza desde la éptica de un mundo que no ha
procedido a la deriva, sino que es producto del conocimiento de hechos, causas,
relaciones y consecuencias, que en el afio lectivo 2003 se engranaron en la
conformacién de un proyecto de fundamentacién Institucional de la Media
Técnica, cuyos principios y orientaciones filoséficas, estuvieran en concordancia
con los escenarios mundiales que en el momento se plantearon, tanto en el
dmbito personal, como en los niveles profesionales de quienes coinciden con el
desarrollo de las totalidades universales.

En este orden de ideas, se enfatizé en una planeacién a conciencia,
generada bajo las necesidades mds urgentes del grupo de estudiantes ubicados
en entornos inciertos en la relacién a sus salidas a la particula econémica y al
contexto del mercado de toda indole y en aquellas, en las que corresponde
realizarse como seres utiles y en direccién a colectivos de vivencia y cotidianidad
organizadas.

El resultado de estudios y la elaboracién de diagnésticos ajustados al sentido de
la vida de los estudiantes de Media, han encontrado respuestas, no solo en las
alianzas con instituciones tan posicionadas en altos niveles de academia, como
la Fundacién Universitaria Catélica del Norte (FUCN) Y Servicio Nacional De
Aprendizaje (SENA) con entidades dedicados a la formacién en competencias
que han brindado a la investigacién cientifica en componente de relevancia,
tanto, que han impregnado su visién de la educacién, en la comprensién de
realidad, en donde los participantes involucrados, desarrollan nuevas formas
de reflexién auténoma y compartida y en donde los sentidos de la prdctica se
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dirijan a la posibilidad de mejorarla.

Asi, la planeacién anual desde entonces y ahora el Proyecto Educativo
Institucional, los horizontes mds inmediatos, la misién y visién escolares y las
prdcticas de aula pedagdgicas y estratégicamente concebidas en direccién al
corazén de los seres humanos que se construyen diariamente, son directamente
proporcionales a una actividad ética que, como la investigacién cientifica,
contiene unainmensa necesidad de profundidad en los procesos de pensamiento.

Asi, cuando el estudiante reciba cierta informacién en relacién con su
situacién, incierta, unica, cambiante, compleja e inmersa en el mundo de las
vivencias mds conflictivas, tenga en su mentalidad y en su alma, la definicién
de metas que desde la seleccién de medios diversos, se permita solucionar e
intervenir sus escenarios comunitarios y personales, definidos por la interaccién
simultdnea de los factores y condiciones presentados y asi, obtengan la habilidad
suficiente para manejar la complejidad, resolver problemas prdcticos y crear
nuevas realidades, reinventando y corrigiendo aquellas que no ha podido
sistematizar en su contexto de manera inteligente y creativa o inspiradora y
trascendente.

Tras la incesante busqueda de la verdad, requerida por cualquier ser
humano y que también es un principio de cultura institucional, la filosofia
institucional persigue con contundencia y a través del drea de metodologia de
investigacién, desentrafiar lo aparente, la reflexién rigurosa de lo preciso, la
objetividad contenida en la necesidad del conocimiento, la fundamentacién de
actitud critica frente al entorno, la creatividad en la solucién de problemdticas
sistémicas y sistemdticas y la busqueda con perseverancia y autodisciplina de
nuevos métodos de exploracién y experimentacién.

De tal manera, que como modos naturales de aprender, conlleven no
solo al sano hdbito de dudar, sino que formulen y expresen sus interrogantes
con tanta libertad, tanto que sus preguntas constituyan bases de razonamiento,
de comprensién, de argumentacién, de aceptacién y de respeto por las posturas
y necesidades de aprendizaje, ajenas a sus propias posiciones; se privilegia,
en esta asignatura y a lo largo de creacién de proyectos disefiados para
generar empresas, implementar software, producir alimentos o crear contenido
audiovisual, la necesidad de una lectura adecuada del entorno a través de
su escritura sistemdtica en donde se desarrolla el gusto y la capacidad de
observacién, agudizando los sentidos y registrando lo observado, cuyo unico
fin es estimular la profundidad en la academia de forma auténtica y el logro
de una formacién con sentido social inundada de propésito y sumergida en la
necesidad, ademds, de una nueva hermenéutica colectiva.
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Figura 11.
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Nota: Proyectos realizados durante Expotécnica.

Otra oportunidad, que se puede evidenciar en las aulas, hoy en diq,
es la presencia de los prejuicios entre los jévenes que concurren a ellas y que
constituyen a una grave problemdtica en sociedades enteras: “triste época
la nuestra. Es mds fdcil desintegrar un dtomo que superar un prejuicio”
Albert Einstein.

El prejuicio permite barreras e imposiciones que una vez transmitidos
a las cotidianidades actuales de cualquier sujeto en construccién, se plantean
como obstdculos con inmensas probabilidades de nunca ser superados; Asi las
cosas y con los sistemas educativos vigentes, los estudiantes se encuentran,
con mitos, conceptos erréneos, ideas tergiversadas y ocurrencias diarias que
trascienden a la dura realidad que deben enfrentar; situaciones como no poder
aprender un idioma, el pensar que nunca se puede mejorar, su aversién natural
a las matemdticas, no ser buenos para determinada drea del conocimiento
o terminar su etapa de bachillerato con cantidad de interrogantes sobre sus
posibles entradas o no, a sistemas educativos superiores o al mundo laboral
y su inmersién en los mercados microeconémicos locales y mds préximos a sus
contextos familiares.

Lo anterior, se constituye en elementos que no solo estdn establecidos
en las teorias sociolégicas como posibilidades o estrategias desde donde se
aprende cémo alinear el cambio y que si bien, son factores totalmente ligados a
la educacién y por ende al desarrollo social y econémico de un pais, son posibles
de pensar, solo desde la oportunidad de la investigacién pedagégica, cientifica
y empresarial, que fomentada, tal como se realiza en la institucién educativa
de Maria y alimentada con métodos y herramientas de diversa indole, donde
las tendencias ultimas, son el emprendimiento, el empresarismo, la busqueda
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de caminos que permitan orientar las mdximas aplicaciones de las ciencias
sociales que circundan actualmente el contexto local.

Asiy bajo los criterios de la innovacién y la empleabilidad oportuna de
todos los medios tecnolégicos con que se cuentq, se ha transitado por un periodo
renovado de descubrimiento y aprendizaje de si mismo y de su entorno, de tal
manera que se construyan procesos de gran humanismo y responsabilidad ética,
que desde el conocimiento, la coherencia y el mayor nimero de valores posibles,
se apueste por potenciar la realidad de las familias enteras y se obtenga de lo
aportado, oportunidades y situaciones para obtener una vida mds placentera
con tépicos de mejora y de impacto en lo social.

Finalmente, la investigacién en el municipio e institucién educativa en
general, existe no solo como produccién de conocimientos que se generan para
transformar las vivencias del entorno escolar, sino que son a la vez estructuras
organizacionales que derivadas de las especialidades establecidas dentro de la
media técnica (comunicacién digital, agroindustria alimentaria, informdtica y
asistencia administrativa) desde donde se responde a producciones cientificas
que dan soluciones a problemdticas del entorno y de los dmbitos familiares y
sociales de los estudiantes; la investigacién en el entorno escolar ha posibilitado
el desarrollo humano desde donde se desprende entonces la posibilidad de
nuevas condiciones para las sociedades por donde circunda la formacién
de nuevas dindmicas que con unas buenas articulaciones originados en el
contexto politico, el resultado final y unico, para los colectivos vigentes, sea
el empoderamiento de su vida y la aparicién de significativas circunstancias
econdémicas y educativos para todos.

Asi, lo afirma Amira Adultaif kadmani, cuando en 2018, concibe una
nueva teoria sobre la ética inmersa en la posibilidad de investigar: “la ciencia
logra consolidarse como la locomotora de la innovacién y el progreso nacional,
en donde la ética debe ser su maquinista”. Lo plantea porque deja reflexionar
que, en el dmbito cientifico, la creacién y la divulgacién de conocimientos, deben
contribuir efectivamente al bienestar social, al crecimiento econémico y a la
conservacién natural, tal como se realiza y se deja evidenciar la investigacién
en el aula de la institucién educativa de Maria en donde la fraternidad, alegra
también, el trabajo de indagacién y de solucién de problemdticas y en donde
los esfuerzos por la transformacién, solidifican con valores , la vida de cada uno
de los estudiantes.
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PARTE II: Entorno de Aprendizaje
Innovadores

Félix Andrés Restrepo Bustamante,
Beatriz Elena Giraldo Tobén

La Parte Il consta de siete capitulos, cada uno de los cuales ilumina un aspecto de
los entornos de aprendizaje innovadores, desde la promocién de la convivencia
inclusiva y accesible en Brasil y Colombia hasta el uso de aplicaciones méviles
como herramientas educativas, pasando por la tecnopedagogia para la
intervencién emocional y estrategias diddcticas basadas en el reconocimiento
de patrones, también se aborda el andlisis del aprendizaje a nivel emocional y
social en la educacién virtual, asi como las prdcticas pedagdgicas que potencian
las competencias comunicativas y el rendimiento académico. Finalmente, se
explora la relacién entre la comprensién lectora y las preferencias de lectura
fisica o digital.

Desde una perspectiva innovadora y orientada hacia el futuro, esta
seccién examina cémo los entornos de aprendizaje estdn siendo transformados
por la tecnologia y las pedagogias emergentes, donde cada uno de los autores
de cada capitulo, guian a través de investigaciones, prdcticas y casos que
ilustran cémo la educacién estd evolucionando para abordar las necesidades
cambiantes de los estudiantes y las oportunidades que brindan las herramientas
digitales.

Se destaca la parte |l en la adaptabilidad y la inclusién en estos entornos,
asi como en el impacto de la tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje,
este apartado del libro es disefiado para motivar al lector a explorar los
entornos de aprendizaje del siglo XXI y a reflexionar sobre cémo la innovacién
estd transformando la educacién, se descubrirdn estrategias y enfoques que
inspirardn nuevas formas de pensar sobre la ensefianza y el aprendizaje.
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Resumen

La convivencia en entornos innovadores inclusivos y accesibles adquiere una
relevancia en la sociedad contempordnea, de ahi que esta investigacién analiza
cémo la empatia, la adaptacién al cambio, la convivencia pacifica y la formacién
en inteligencia emocional impactan positivamente en dichos contextos.

Se emplea un enfoque cualitativo basado en estudio de casos, la metodologia
abarca revisién bibliogrdfica, andlisis de casos, entrevistas semiestructuradas,
observaciones en contexto, andlisis documental y consultas a expertos,
respetando principios éticos y donde los pilares de una convivencia saludable
en estos entornos se estudian desde dos entornos e instituciones como sujetos
de prueba en Brasil y Colombia, al trabajar ejemplos ilustrativos enfatizan su
influencia, donde la empatia fomenta comprensién y respeto, la adaptacién
al cambio requiere flexibilidad y resiliencia, la convivencia pacifica involucra
comunicacién efectiva y resolucién de conflictos, y la formacién en inteligencia
emocional mejora la comunicacién y la comprensién mutua.

Estos pilares interrelacionados sustentan una convivencia exitosa en estos
entornos, fomentando relaciones saludables, resolucién de conflictos y bienestar
emocional, con un andlisis de tendencia, frecuencia y aparicién apoyado
en software para enfoque cualitativo, se presentan tablas con resultados y
conclusiones que permiten promover estos principios en entornos educativos y
comunitarios enriquece la convivencia, estimulando la inclusién y el progreso.

Palabras clave: Empatia, adaptacién al cambio, convivencia pacifica y
formacién de inteligencia emocional.
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Abstract

Living in inclusive and accessible innovative environments has gained
relevance in contemporary society. Hence, this research examines how empathy,
adaptation to change, peaceful coexistence, and emotional intelligence training
have a positive impact in these contexts. A qualitative approach based on case
studies is employed. The methodology includes literature review, case analysis,
semi-structured interviews, context observations, document analysis, and expert
consultations, all while adhering to ethical principles. The pillars of healthy
coexistence in these environments are studied in two settings and institutions,
serving as test subjects in Brazil and Colombia. lllustrative examples highlight
their influence: empathy fosters understanding and respect, adaptation to
change requires flexibility and resilience, peaceful coexistence involves effective
communication and conflict resolution, and emotional intelligence training
enhances communication and mutual understanding. These interconnected
pillars underpin successful coexistence in these environments, promoting healthy
relationships, conflict resolution, and emotional well-being. Using qualitative-
focused software for trend, frequency, and appearance analysis, tables with
results and conclusions are presented, allowing for the promotion of these
principles in educational and community settings, enriching coexistence and
stimulating inclusion and progress.

Keywords: Empathy, adaptation to change, peaceful coexistence, emotional
intelligence training.
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Introduccion

En la sociedad actual, la convivencia en entornos innovadores inclusivos
y accesibles se ha convertido en un tema de relevancia, la forma en que se
interactia y se relaciona en estos entornos no solo impacta nuestro bienestar
individual, sino también el desarrollo de las comunidades y sociedades en
general, la convivencia pacifica y respetuosa es fundamental para fomentar un
ambiente propicio para la innovacién y el progreso.

La convivencia no se limita tnicamente a la coexistencia de personas
en un espacio determinado, sino que implica la interaccién significativa entre
individuos con diferentes perspectivas, experiencias y habilidades, la innovacién
y la accesibilidad desempefian un papel clave en estos entornos, ya que la
inclusién de diversas voces y la eliminacién de barreras fisicas y sociales
permiten un intercambio de ideas mds rico y una participacién equitativa.

En esta investigaciéon, se explora la importancia de la convivencia en
entornos innovadores inclusivos y accesibles, examinando cémo los elementos
de empatia, adaptacién al cambio, convivencia pacifica y formacién en
inteligencia emocional influyen en la promocién de una convivencia exitosa, al
destacar ejemplos de buenas prdcticas y casos de éxito en Brasil y Colombia
desde dos instituciones educativas con una poblacién de 30 sujetos de prueba
pertenecientes a la comunidad educativa en el aula escolar, donde se han
implementado estrategias y politicas efectivas para fomentar una convivencia
sana y enriquecedora, al comprender la importancia de la convivencia en estos
entornos y analizar los factores que contribuyen a su éxito, se puede sentar las
bases para promover una cultura de inclusién, colaboracién y respeto mutuo,
impulsando asi el crecimiento y la innovacién en las comunidades.

Metodologia

Esta investigacién se enmarca en un enfoque cualitativo con un disefio de
estudio de casos, que busca comprender en profundidad la convivencia en
entornos innovadores inclusivos y accesibles, que para alcanzar este objetivo,
se han empleado diversas técnicas e instrumentos en el marco del proceso
metodoldgico riguroso descrito asi:

Revisién bibliogrdfica exhaustiva: Se ha llevado a cabo una investigacién
sistemdticay rigurosa de la literatura existente sobre la convivencia, la innovacién
y la accesibilidad en entornos inclusivos, se ha consultado fuentes académicas,
investigaciones previas, informes y documentos relevantes para establecer una
base teérica sélida y contextualizar el estudio (Herndndez-Sampieri, et al., 2018;
Jaillier-Castrillon, 2012).

Andlisis de casos prdcticos: Se ha seleccionado casos prdcticos de entornos
innovadores inclusivos y accesibles en Brasil y Colombia, representativos de
diferentes comunidades, dos instituciones educativas con una poblacién de 30
sujetos de prueba pertenecientes a la comunidad educativa en el aula escolar,
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los datos se han recolectado a través de entrevistas semiestructuradas con
actores clave, observaciones en contexto y andlisis documental, esta metodologia
permite obtener informacién detallada y contextualizada sobre las estrategias
y politicas implementadas para promover la convivencia efectiva en dichos
entornos (Herndndez-Sampieri, et al., 2018).

Recoleccién de datos: La recolecciéon de datos se lleva a cabo en
diferentes etapas del estudio, se han realizado entrevistas semiestructuradas
con actores clave en cada caso prdctico seleccionado, donde las entrevistas
permiten obtener perspectivas en profundidad sobre las experiencias y prdcticas
relacionadas con la convivencia en entornos innovadores inclusivos y accesibles
(Herndndez-Sampieri, et al,, 2018).

Observaciones en contexto: Se ha aplicado observaciones en contexto

en los entornos seleccionados, las observaciones han permitido capturar
interacciones sociales, dindmicas grupales y prdcticas cotidianas relevantes
para el estudio de la convivencia (Herndndez-Sampieri, et al., 2018).
Andlisis documental: Para complementar los datos obtenidos de los demads
instrumentos, se ha efectuado un andlisis documental, con revisién de
documentos, politicas, registros y otros materiales relevantes relacionados con
la convivencia en los entornos estudiados (Herndndez-Sampieri, et al, 2018;
Jaillier-Castrillon, 2012).

Consulta a expertos: con entrevistas a profundidad con expertos en
el campo de la convivencia, la innovacién y la accesibilidad (Mey, 2022), los
participantes han incluido académicos, profesionales y lideres comunitarios
de dos instituciones educativas en Colombia y Brasil, con experiencia en la
implementacién de prdcticas exitosas, las consultas de expertos proporcionan
perspectivas adicionales y enriquecen la comprensién de los factores clave que
influyen en la convivencia en entornos innovadores (Herndndez-Sampieri, et al.,
2018; Jaillier-Castrillén, 2012).

Andlisis de datos y triangulacién de informacién: Los datos cualitativos
recopilados han sido sometidos a un andlisis temdtico, se ha utilizado un enfoque
de triangulacién para examinar la consistencia y convergencia de los hallazgos
provenientes de la revisién bibliogrdfica, el andlisis de casos, las entrevistas con
actores clave y las entrevistas con expertos, la combinacién de estos métodos
permitié validar y enriquecer los resultados, donde el tratamiento con software
especializado procesado en Atlas.ti® y con frecuencia de aparicién, agrupacién
en tendencia desde mayor a menor (Mey, 2022).

Tratamiento ético de la informacién: Se han seguido principios éticos
en todas las etapas del estudio con el consentimiento informado de todos los
participantes y se ha garantizado la confidencialidad de los datos personales,
al proteger la identidad de los casos prdcticos y se preservé la privacidad de
los informantes clave; la investigacién se ha ajustado a las regulaciones éticas y
normas establecidas para la proteccién de los derechos humanos (Herndndez-
Sampieri, et al,, 2018; Jaillier-Castrillén, 2012; Mey, 2022).

En armonia al proceso se ha logrado que con esta metodologia, un
proceso que pretende evidenciar solidez y profundidad de la convivencia en
entornos innovadores inclusivos y accesibles, donde los hallazgos destacan la
importancia de promover la empatia, la adaptacién al cambio y la convivencia
pacifica como elementos clave para el éxito de estos entornos, la inteligencia
emocional se presenta como una habilidad para abordar desafios y conflictos
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de manera constructiva.

Resultados

Pilares Esenciales para una Convivencia Sana en Entornos Innovadores

Los hallazgos de esta investigacién cualitativa resaltan los pilares esenciales que
propician una convivencia sana en entornos innovadores, inclusivos y accesibles,
desde un andlisis detallado de casos y ejemplos concretos, se han identificado
factores determinantes que contribuyen a la promocién de relaciones armoniosas
y al bienestar general de las personas involucradas, divididas en las categorias
principales: empatia, adaptacién al cambio, convivencia pacifica y formacién
de inteligencia emocional. (Goleman & Cherniss, 2013; Gardner, 2011).

Empatia: La Base de una Convivencia Sana y enriquecedora

Dentro de los cimientos para fomentar una convivencia saludable y enriquecedora
en entornos innovadores, la empatia se erige como un pilar, la capacidad de
comprender y compartir los sentimientos y perspectivas de los demds emerge
como un elemento clave para generar un ambiente de mutuo entendimiento y

respeto. (Baron-Cohen, 2011).

En este contexto, los ejemplos prdcticos presentados adquieren un rol al
ilustrar la aplicacién concreta de la empatia en situaciones cotidianas, estos
ejemplos demuestran cémo acciones simples como ponerse en los zapatos de
los demds o atender a sus necesidades emocionales pueden transformar y
mejorar las interacciones en los entornos de convivencia, son testigos elocuentes
de cémo la empatia influye positivamente en las relaciones humanas (Goleman
& Cherniss, 2013).

La empatia, como se observa en los ejemplos presentados, crea un
entorno donde se fomenta un sentido de comunidad, donde cada individuo se
siente escuchado y comprendido, donde la propia naturaleza de la empatia
como cualidad humana es lo que respalda su importancia en la promocién de
una convivencia que nutre relaciones sélidas y saludables. (Baron-Cohen, 2011).
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Tabla 4.

Informe de resultados desde la codificacién en Atlas.ti® para la

Codificacién

Ejemplos Prdcticos en el Entorno
Escolar

categoria empatia

Resultados

Aplicacién de la

Empatia
Escuchar En el aula, prestar atencién a las 255>FA&T
activamente opiniones de los compatfieros durante
una discusién y hacer preguntas para
entender mejor sus puntos de vista.
Ponerse en los Ante un nuevo estudiante, acercarse 26> FA&T
zapatos de los |y ofrecer ayuda para facilitar su
demds adaptacién al entorno escolar.
Atender las Observar si un amigo parece 22 >FA&T
necesidades triste y preguntarle cémo se siente,
emocionales brindéndole un espacio para expresar
sus emociones.
Reconocer y Validar los sentimientos de un 24 >FA&T
validar los compaiiero que estd frustrado por
sentimientos un desafio académico, expresando
ajenos comprensién y apoyo.
Efectos de la
Empatia
Fomenta la Colaborar en un proyecto grupal, 24>FA&T
comprensién escuchando las ideas de todos los
mutua miembros y llegando a soluciones que
consideren las perspectivas de todos.
Genera un Organizar actividades para que los 29>FA&T
ambiente estudiantes compartan sus experiencias
de respeto y y logros, creando un sentido de
conexién comunidad y apoyo mutuo.
Transforma Al presenciar un desacuerdo entre 22> FA&T
interacciones compaiieros, mediar para ayudar a
cotidianas ambas partes a comprender los puntos
de vista del otro y encontrar soluciones.
Contribuye a la | Involucrarse en actividades de 24 >FA&T
construccién de | tutoria entre estudiantes de diferentes
relaciones mds | grados, fomentando la mentoria y el
sélidas aprendizaje mutuo.
Impacta Organizar campaiias de 26> FA&T
positivamente concientizacidon sobre temas sociales,
en el entorno promoviendo la empatia y la
comprensién de diferentes realidades.
Resultado
Deseado:
Convivencia
Sana
Relaciones Crear grupos de estudio donde los 26> FA&T

saludables y
enriquecedoras

estudiantes colaboren y compartan
conocimientos, construyendo vinculos y
apoydndose mutuamente.
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Tabla 4 (Continuacién)

Mayor Realizar actividades que fomentenla |29 > FA& T
comprension expresion creativa y las conversaciones
mutua y abiertas, cultivando un ambiente donde
respeto las diferencias son valoradas.
Transformacién | Implementar programas de resolucién [28 > FA & T
positiva de la de conflictos entre estudiantes,
convivencia empoderdndolos para abordar
desacuerdos de manera constructiva.
Contribucién Establecer un sistema de apoyo entre |29 > FA & T
al ambiente estudiantes para brindar asistencia
de aprendizaje | académica y emocional a quienes lo
y crecimiento necesiten.
personal

Nota: Codificacién ordenada de mayor a menor (>) con mayor frecuencia de aparicién, agrupacién y
tendencias. (FA & T). Fuente: Elaborado desde los resultados obtenidos en archivo CSV por Google

Forms® y procesado en Atlas.ti®

Adaptaciéon al Cambio: Fomentando una Convivencia Armoniosa en
Entornos Innovadores

La adaptacién al cambio se revela como una habilidad para cultivar una
convivencia armoniosa en entornos innovadores y cambiantes, en estos entornos
dindmicos, las estrategias que promueven la flexibilidad mental, la apertura al
aprendizaje continuo y la resiliencia adquieren un valor significativo (Lewin,
1947; Galtung, 1996).

La flexibilidad mental se erige como una base sélida para afrontar
los desafios del cambio, la capacidad de considerar diferentes enfoques y
perspectivas permite a los individuos explorar nuevas posibilidades y encontrar
soluciones creativas, la apertura al aprendizaje continuo se convierte en una
herramienta poderosa para mantenerse al tanto de las transformaciones
en el entorno, brindando la oportunidad de adquirir nuevas habilidades y
conocimientos en respuesta a las demandas cambiantes (Lewin, 1947).

La resiliencia, por otro lado, se manifiesta como un catalizador durante
situaciones adversas y momentos de fracaso, mantener una actitud positiva y
enfocada en la bisqueda de soluciones alternativas no solo permite superar
obstdculos, sino que también influye en la percepcién y reaccién de los demds
ante los cambios, la resiliencia actia como un ejemplo inspirador, fomentando
un ambiente donde la adaptacién se convierte en una prdctica colectiva
(Galtung, 1996).
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Tabla 5.

Informe de resultados desde la codificacién en Atlas.ti® para la categoria oc/opfocién al cambio

Codificacién Resultado

Adaptacién al Cambio: Cultivando Convivencia
Armoniosa en Entornos Innovadores

Aspecto Clave 29>FA&T
Flexibilidad Mental 22> FA&T
Apertura al Aprendizaje Continuo 24>FA&T
Resiliencia 22 >FA&T

Ejemplos Prdcticos: Aplicando la Adaptacién al Cambio
en el Entorno Escolar

Escenario Escolar 29>FA&T

Introduccién de un nuevo enfoque educativo 22>FA&T

Cambio a la educacién en linea debido a circunstancias 04> FA&T

externas

Desafios académicos y emocionales en tiempos de cambio | 22 > FA&T

Nota: Codificacién ordenada de mayor a menor (>) con mayor frecuencia de aparicién, agrupacién y
tendencias. (FA & T). Fuente: Elaborado desde los resultados obtenidos en archivo CSV por Google

Forms® y procesado en Atlasti®

Cultivando una Convivencia Pacifica: Estrategias para un Entorno
Arménico

Enfatizar la importancia de fomentar una convivencia pacifica, sustentada
en una comunicacién efectiva, la resolucién constructiva de conflictos y la
colaboracién mutua (Galtung, 1996; Rosenberg & Chopra, 2015), donde las
técnicas de comunicacién asertiva y resolucién de conflictos, abordadas en
esta investigacién, ejemplifican su capacidad para promover y mantener un
ambiente de convivencia armoniosa y respetuosa (Rosenberg & Chopra, 2015),
estas estrategias no solo fortalecen los lazos entre individuos, sino que también
dan forma a un entorno colaborativo y constructivo, propicio para el crecimiento
y el logro colectivo (Galtung, 1996), algunos ejemplos de cémo estas estrategias

se aplican en el contexto escolar incluyen:

(® Comunicacién Asertiva: Los educadores modelan la comunicacion
asertiva al proporcionar realimentacién constructiva a los estudiantes,
alentdndolos a expresar sus ideas y preocupaciones de manera
respetuosa y clara.

® Resolucién Constructiva de Conflictos: Los estudiantes participan
en sesiones de resolucién de conflictos donde aprenden a escuchar
activamente, comprender perspectivas diferentes y colaborar en la
busqueda de soluciones que satisfagan a ambas partes.

® Colaboracién en Proyectos: Los estudiantes colaboran en proyectos
interdisciplinarios, aprendiendo a aprovechar las fortalezas individuales
para lograr objetivos comunes y enfrentar desafios de manera
cooperativa.
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Tabla 6.
Informe de resultados desde la codificacién en Atlas.ti® para la categoria convivencia pocffico:

fomentando un ambiente arménico.

Codificacién Ejemplo Prdctico escenario escolar Resultados

Comunicacién
Efectiva

Debate en el aula 29>FA&T

., Los estudiantes participan en un debate
Resolucién ) L
donde practican la comunicacién

255>FA&T

Constructiva de

) efectiva al expresar sus opiniones y
Conflictos

escuchar a sus compafieros con respeto.

Resolucién de disputas entre compatieros

Los estudiantes resuelven desacuerdos
mediante la resolucién constructiva

de conflictos, dialogando y buscando
soluciones mutuamente aceptables.

Colaboracién

27>FA&T
Mutua Proyectos grupales que fomentan la

colaboracién y la distribucién de tareas

En un proyecto escolar, los estudiantes
trabajan en equipo, asignan tareas de
manera equitativa y colaboran para

lograr un resultado exitoso.

Nota: Codificacién ordenada de mayor a menor (>) con mayor frecuencia de aparicién, agrupacién y
tendencias. (FA & T). Fuente: elaborado desde los resultados obtenidos en archivo CSV por Google
Forms® y procesado en Atlas.ti®

Cultivando Inteligencia Emocional: Clave para una Convivencia
Exitosa

La formacién en inteligencia emocional se erige como un pilar para alcanzar
una convivencia exitosa en entornos inclusivos y accesibles (Goleman & Cherniss,
2013), el desarrollo de habilidades, como la escucha activa, el reconocimiento
y la gestién de las propias y ajenas emociones, junto con la prdctica del
autocuidado emocional, adquiere gran relevancia al potenciar la comprensién
mutua, fomentar la empatia y facilitar una comunicacién altamente efectiva
en contextos innovadores (Goleman & Cherniss, 2013; Rosenberg & Chopra,
2015); Un acercamiento especifico a la formacién en inteligencia emocional en
el entorno escolar podria incluir:

® Ensefianza de la Gestién Emocional: Los educadores guian a los
estudiantes en la identificacién y expresién saludable de sus emociones,
brinddndoles herramientas para manejar situaciones de estrés vy
ansiedad.

® Promocién de la Empatia: Los estudiantes participan en actividades que
los invitan a comprender las emociones de los demds, como interacciones
de grupo donde deben inferir cémo se sienten sus compafieros.

® Prdctica del Autocuidado: Los educadores modelan el autocuidado
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emocional al establecer momentos de reflexién y relajacién en el aula,
alentando a los estudiantes a cuidar de su bienestar emocional.

Tabla 7.

Informe de resultados desde la codificacién en Atlas.ti® para la categoria cultivando la infe/igencicr
emocional

Codificacién Ejemplo Prdctico Resultados

Aspecto Clave Escenario Escolar

Desarrollo de Habilidades Clase de educacién emocional 25>FA&T

Escucha Activa Proyecto de empatia 24 >FA&T
R.econocnmlenfo y Gestién Emo- | Sesiones de mindfulness 26 > FA & T

cional

Autocuidado Emocional Desarrollar habilidades emocio- 04> FA&T

nales.

Nota: Codificacién ordenada de mayor a menor (>) con mayor frecuencia de aparicion, agrupacion
y tendencias. (FA & T).

Fuente: elaborado desde los resultados obtenidos en archivo CSV por Google Forms® y procesado
en Atlasti®

Los resultados de la presente investigacién cualitativa con disefio de estudio
de caso, resaltan la trascendencia de la empatia, la adaptacién al cambio,
la convivencia pacifica y la formacién en inteligencia emocional en contextos
innovadores, inclusivos y accesibles (Goleman & Cherniss, 2013), donde estos
pilares ejercen una influencia significativa en la promocién de relaciones
saludables, la ampliacién de la comprensién mutua y la resolucién constructiva
de conflictos, mediante la promocién de una convivencia sana, se han
observado mejoras sustanciales en la calidad de vida, el bienestar emocional y
el rendimiento en estos entornos dindmicos y desafiantes.

Discusion (Conclusiones)

La presente investigacién ha examinado los componentes clave relacionados con
la convivencia en entornos innovadores inclusivos y accesibles., desde el andlisis
de casos, ejemplos prdcticos y el procesamiento de datos, se han obtenido
resultados que arrojan luz sobre la importancia de fomentar la empatia, la
adaptacién al cambio, la convivencia pacifica y la formacién en inteligencia
emocional en estos entornos (Herndndez-Sampieri et al, 2018; Goleman &
Cherniss, 2013).

Se destaca la relevancia de la empatia como un factor en la promocién de
una convivencia sana, la capacidad de comprender y compartir los sentimientos
y perspectivas de los demds fomenta la comprensién mutua y el respeto,
fortaleciendo asi las relaciones interpersonales y la convivencia en entornos
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innovadores, los ejemplos prdcticos presentados ilustran cémo la empatia
puede ser aplicada de manera efectiva en situaciones cotidianas, permitiendo
un mayor nivel de comprensién y colaboracién (Goleman & Cherniss, 2013;
Baron-Cohen, 2011).

En cuanto a la adaptacién al cambio, los resultados demuestran que
esta habilidad es esencial para mantener una convivencia armoniosa en
entornos innovadores, la flexibilidad mental, la disposicién para aprender
de manera continua y la resiliencia son estrategias clave que permiten a los
individuos enfrentar los desafios que surgen a raiz del cambio constante en
estos entornos, los datos recopilados indican que aquellos que son capaces de
encontrar soluciones alternativas y mantener una actitud positiva frente a los
obstdculos logran adaptarse de manera efectiva, lo que a su vez contribuye a
una convivencia exitosa (Lewin, 1947; Galtung, 1996).

En relacién a la convivencia pacifica, se ha evidenciado la importancia
de la comunicacién efectiva, la resolucién de conflictos y la colaboracién en
entornos innovadores inclusivos y accesibles, las técnicas de comunicacién
asertiva y resolucién de conflictos presentadas en este estudio han demostrado su
capacidad para promover un ambiente de convivencia armoniosa y respetuosa,
donde las diferencias son abordadas de manera constructiva y se fomenta
la colaboracién entre los miembros del entorno (Galtung, 1996; Rosenberg &
Chopra, 2015).

La formacién en inteligencia emocional ha surgido como un factor
crucial en la promocién de una convivencia exitosa en estos entornos, el
desarrollo de habilidades como la escucha activa, el reconocimiento y la gestién
de las emociones propias y de los demds, la aceptacién de los sentimientos
y el autocuidado social, ha demostrado ser un aspecto fundamental para
mejorar la comprensién mutua, la empatia y una comunicacién mds efectiva
en los entornos innovadores, los resultados indican que aquellos individuos y
comunidades que cuentan con un mayor nivel de inteligencia emocional son
capaces de establecer relaciones mds sélidas y lograr una convivencia mads
armoniosa (Goleman & Cherniss, 2013; Rosenberg & Chopra, 2015); los resultados
de este estudio confirman la relevancia de la empatia, la adaptacién al cambio,
la convivencia pacifica y la formacién en inteligencia emocional en entornos
innovadores inclusivos y accesibles, donde estos componentes se complementan
mutuamente y desempefian un papel en la promocién de una convivencia sana
y exitosa.
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Las Aplicaciones Maviles en Entornos
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Mobile Applications in Innovative Environments.

Autores
Jorge Luis Escobar Reyne™,

jorge.escobar@mail.udes.edu.co.

Beatriz Elena Giraldo Tobén",
beatriz.giraldo@hmail.udes.edu.co

Mario Macea Anaya'?,
lin0O9@hotmail.com

Kevin Andres Anaya Correa®,
kanayacorreaO8@correo.unicordoba.edu.co

Resumen

Los dispositivos méviles promueven la construccién de saberes, fomentando
el aprendizaje social y el intercambio de conocimientos. El aprendizaje mévil
genera oportunidad de crecimiento y aplicacién de prdcticas innovadoras en
los entornos educativos. El Gobierno colombiano, a través de estrategias de
inversién que apuestan a la calidad educativa, dota de dispositivos méviles
a las escuelas del pais. No obstante, las aplicaciones méviles contenidas en
estos dispositivos carecen de temdticas acordes al contexto y nivel educativo,
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disefio UX/Ul y no promueven un mejoramiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El propésito de este trabajo fue presentar un modelo para el desarrollo de
aplicaciones méviles educativas para docentes no programadores, que integre
estrategias diddcticas y metodolégicas orientadas al mejoramiento académico.
El desarrollo de este trabajo se apoyd en el uso de la investigacién descriptiva
con enfoque mixto, para hacer una interpretacién de los resultados obtenidos
y analizar la mediacién de las aplicaciones méviles creadas bajo este modelo
para coadyuvar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La investigacién se llevé a cabo con docentes de diez instituciones educativas
publicas, quienes presentaban desconocimiento y poca apropiaciéon del
aprendizaje mévil. Como resultado se proporcioné un modelo de desarrollo de
aplicaciones méviles educativas, una contribucién a la literatura existente en el
contexto del aprendizaje mévil y el desarrollo de prdcticas docentes innovadoras.
Se concluye que el modelo de desarrollo de esta investigacién puede ser utilizado
para que profesores no desarrolladores puedan implementar aplicaciones
moéviles educativas que sirva como herramienta diddctica mediadora en el
proceso ensefianza-aprendizaje en la educacién primaria y secundaria.

Palabras clave: Dispositivos méviles, aprendizaje mévil, aplicaciones méviles,
material diddctico, tecnologia educativa.

Abstract

Mobile devices promote the construction of knowledge, fostering social learning
and knowledge exchange. Mobile learning creates an opportunity for growth
and the application of innovative practices in educational settings. The
Colombian government has implemented investment strategies to improve
educational quality and provided schools throughout the country with mobile
devices. However, the mobile applications contained in these devices lack
contents in accordance with student’s context and educational level and UX/
Ul design; moreover, they do not promote an improvement in the teaching-
learning process. This study presents a model that non-programming teachers
can use to develop educational mobile applications, which integrates didactic
and methodological strategies aimed at academic improvement. Descriptive
research with a mixed-methods approach was employed here to interpret the
results obtained and analyze the mediation of the mobile applications created
adopting this model to support the teaching-learning process. Teachers from ten
public educational institutions, who exhibited little appropriation and ignorance
of mobile learning, participated in this study. As a result, a model to develop
educational mobile applications was created, which represents a contribution
to the existing literature in the field of mobile learning and the development
of innovative teaching practices. It was concluded that the development model
proposed in this paper can be used by non-developer teachers to implement
educational mobile applications that serve as a mediating didactic tool in the
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teaching-learning process in primary and secondary education.

Keywords: Mobile device, mobile learning, mobile applications, courseware,

educational technology.

Introduccion

Con la integracién de la tecnologia educativa, los métodos de aprendizaje
han cambiado, volviéndose mds dindmicos e interactivos y el aprendizaje mds
intuitivo (de Brabander & Glastra, 2021). La integracién de la tecnologia mévil
en la educacién es una iniciativa muy importante del Gobierno colombiano, en
cabeza del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MinTic) (Rueda Ortiz & Franco-Avellaneda, 2018).

En este sentido, Computadores para Educares uno de los programas
sociales mds relevantes propuestos por el gobierno de Colombia, porque ayuda a
reducir la brecha digital y de conocimiento adquiriendo y utilizando tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC) para los centros de educacién publica
del pais (Alzate, 2017; Munera, 2015; Sierra, 2017).

En 2012, este programa lanzé por primera vez el Concurso Regional de
Tabletas para Educar, concebido, de manera estratégica, para la apropiacién
pedagdgica de dispositivos méviles digitales en entornos educativos oficiales
con fines diddcticos. Esta politica doné mds de 35 000 tabletas para su uso
en las secretarias de Educacién de las entidades territoriales certificadas y no
certificadas del pais (MinTIC, 2014). Segun datos reportados por las distintas
secretarias de educacién de Colombida, sobre los estudiantes matriculados por el
Ministerio de Educacién Nacional, a diciembre de 2018 existia un computador
de uso educativo por cada siete estudiantes, y una tableta de uso educativo por
cada cinco estudiantes (Departamento Nacional de Planeacién et al, 2020;
Molina-Pacheco & Mesa-Jiménez, 2018). La brecha en el uso de herramientas
tecnolégicas entre los estudiantes de las instituciones educativas oficiales
en Colombia se ha reducido en gran medida, por lo que en 2010 solo habia
una herramienta tecnolégica por cada veinte estudiantes, pero para 2018 la
cantidad de estudiantes se redujo a solo siete.

En los ultimos ocho afios, la contribucién realizada para incrementar
el uso de software superé el 50 % (Departamento Nacional de Planeacién et
al, 2020); por lo tanto, se puede afirmar que existen hardware que pueden
utilizar las TIC para desarrollar procesos horizontales en el aula a través de los
docentes (Duque Méndez et al, 2020; Meneses Ortegén et al, 2020).Por otro
lado, cuando se hace referencia a la conectividad a Internet en instituciones
educativas (IE), cabe recordar que en 2017 solo un 62 % de las instituciones
urbanas tenian acceso limitado a ella, mientras que apenas un 38 % de las
instituciones rurales regularmente tenian acceso al servicio (MinTIC, 2018;
Restrepo Tamayo & Steven Gémez Agudelo, 2020).

Por tal motivo, de la mano de las herramientas tecnolégicas, debe estar
un servicio de conectividad suficiente para la demanda de las IE, porque si
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bien el tener herramientas tecnolégicas es un asunto muy importante, contar
con un servicio de internet hace que el proceso de apropiacién de las TIC en
la educacién sea mds eficiente; lamentablemente en el pais los proyectos de
conectividad no han ido paralelos a la adquisicién de herramientas, por lo
que ha tomado mds tiempo para ser implementado en los porcentajes que se
requieren (Palacio Puerta & Cabrera Pefia, 2017).

En este sentido, el problema central de esta investigacién radica en
que las aplicaciones méviles educativas contenidas en hardware (tabletas),
donadas por el Estado, no abordan temdticas acordes al contexto y nivel
educativo de los estudiantes ni generan una influencia motivacional; ademads,
el componente ludico es limitado, no mejoran el nivel de atencién en clase,
visualmente sus contenidos son poco agradables y sus interfaces graficas de
usuario no permiten el acceso inmediato a la informacién, no poseen un disefio
usable y responsivo, no fomentan el aprendizaje autodirigido y, en general,
no promueven un mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje (Aguja &
Augusto, 2014; Barrios, 2018; Ricardo et al, 2013).De lo anterior la importancia
de construir este modelo de desarrollo de aplicaciones méviles educativas
para docentes no desarrolladores, que promuevan contenidos digitales que se
encuentren contextualizados y puedan ponerse en prdctica al interior de las
aulas de clase, generando procesos de capacitacién a los docentes para que
tengan la posibilidad de disefiar y desarrollar sus propias aplicaciones, para asi
contribuir con el mejoramiento académico de sus estudiantes. El aprendizaje
moévil puede ser una herramienta eficaz para respaldar la integracién tecnolégica
significativa y, en este sentido, se han desarrollado trabajos que buscan mejorar
la ensefianza y el aprendizaje.

En la Figura se muestra el cdlculo de la frecuencia de ocurrencias y
coocurrencia de palabras clave de 30 trabajos de investigacién entre los afios
2016 y 2021, cargados en la herramienta YOSviewer. Para ubicar palabras clave
en el mapaq, se utilizé la tecnologia de visualizacién de similitud (VOS) (van Eck
& Waltman, 2007), para identificar y visualizar de los grupos temdticos tomados
de Scopus, Science Direct y PubMed la cadena de busqueda utilizada con las
palabras es: “mobile learning”, “e-learning”, “teaching” y “mobile technology”. Los
colores de la Figura préximos al rojo muestran las zonas de mayor densidad
de coocurrencias de palabras clave; los colores préximos al amarillo y verde
muestran las zonas de menor densidad de coocurrencias de palabras clave.
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Figura. 12.

Mapa bibliométrico de densic/og/ en el que se representaron siete po/obras clave analizadas.

mobile technology

teaching/learning strategies

| pedagogical issues

Intéractive learning environme.

Nota: Se visibilizan los términos analizados durante el proceso

Se puede apreciar una amplia investigacién de aprendizaje mévil en
educacién superior y por ello, desde esta perspectiva, este trabajo presenta
un modelo de desarrollo que permite la integracién de aspectos docentes y
técnicos en el desarrollo de aplicaciones de educacién mévil para dar respuesta
a las necesidades del entorno educativo y combinarlas como intermediario en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de las escuelas primarias y secundarias
en las instituciones educativas publicas colombianas.

De igual forma, el estudio avanzé en la implementacién de una mejor
prdctica docente que involucra aspectos tecnolégicos, pedagdgicos, cognitivos
y sociales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, impactando positivamente
el fortalecimiento de competencias en las distintas dreas del saber a través
de la transversalizacién con aplicaciones méviles educativas disefiadas y
desarrolladas a la medida por docentes no programadores y contextualizadas
a las necesidades del entorno. La investigacién promueve que el docente
con experticia en pedagogia se involucre en tareas de arquitectura de la
informacién (sketch, wireframes y mockup) y desarrollo de software a través del
uso de la herramienta App Inventor, permitiendo establecer asi un modelo en
donde la construccién de recursos educativos digitales no es labor especifica de
ingenieros de software o programadores, sino de transversalizacién curricular
para potenciar el robustecimiento del servicio educativo. A dia de hoy, el
software es utilizado en diferentes contextos vitales para el ser humano, es por
ello que se hace necesario que este pueda cumplir con el fin para el que fue
creado y satisfacer la necesidad de los usuarios (Galin, 2018; Markopoulos et

al, 2009).

e-learning higher education
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Metodologia

Estetrabajose apoydenelusodelainvestigaciéon descriptiva con un enfoque mixto
(Herndndez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018) para interpretar los resultados
obtenidos una vez fue puesto en prdctica por parte del docente el modelo de
desarrollo de aplicaciones méviles educativas de esta investigacién (Figura 2),
como intervencién en un proceso de aprendizaje en la educacién bdsica y media.

Figura 13.

Modelo de desarrollo de aplicaciones méviles educativas.

Fase diagndstica Arquitectura

pedagigica %

Elaboracidn Construceidn de
o| disefio de usuario FOCUTED
= pedagdgico <I’.‘>

L’ml miwil

Despliegue de Comprobacidn

aplicacidn
"‘__]_
[

Nota: Presenta el modelo de desarrollo planteado en la ensefianza de las Aplicaciones Méviles

A partir del muestreo aleatorio estratificado con afijacién proporcional
que tiene una confiabilidad del 90 % (Arias-Gémez et al., 2016), se seleccionaron
diez instituciones educativas publicas entre las diferentes regiones del pais y
cuarenta docentes de las distintas dreas del saber de nivel bdsica primaria
y secundaria, con amplia experiencia en el sector educativo oficial. Las
variables trabajadas en esta investigacién fueron: fortalecimiento del proceso
ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas oficiales objetos de la
investigacién, confiabilidad del modelo de desarrollo propuesto en el disefio
y construccion de aplicaciones méviles educativas usables, nivel de uso,
apropiacién y mejoramiento de estas por parte de los docentes en las distintas
dreas de desempefiio intervenidas a través de este modelo de desarrollo. El
modelo presentado representé un aporte que coadyuvé a que profesores
no especializados en desarrollo de software pudieran construir aplicaciones
educativas que apoyaran el proceso de enseiianza-aprendizaje que involucrara
la aplicacién de TIC méviles para cualquier tipo de plataforma (Android, iOS,
entre otras), distinto a los modelos donde se emplean apps méviles que no son
desarrolladas a la medida (Gémez-Ardila & Chacén-Gonzdlez, 2017; Molina
& Romero, 2010b)2009. Su objetivo es definir la metodologia de desarrollo
de software que tiene las caracteristicas de componentes instruccionales
(contenidos, técnicas de disefio, desarrollo, pruebas y despliegue) que permita
la construccién de aplicaciones educativas para dispositivos méviles a docentes
no desarrolladores de software, como estrategia para integrarlos eficazmente
en el entorno educativo.
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A continuacidn, se presenta una serie de fases que los equipos de trabajo
de profesores pueden seguir para desarrollar aplicaciones méviles educativas.

Fase diagnéstica: En esta fase se concretan algunas caracteristicas
de usuarios finales, con su problemdtica de aprendizaje y los requerimientos
técnicos acorde al contexto de la institucién educativa que permitan el desarrollo
de aplicaciones méviles. La Figura 3 muestra las etapas de esta fase. En la
etapa de concretar la problemdtica de aprendizaje (Antelm et al, 2018), se
recolecta informacién con técnicas de observacién, entrevistas a estudiantes y
docentes, y revisién documental, entre otros, esto con el objetivo de identificar,
tanto la problemdtica de aprendizaje, como el drea del conocimiento en la que
se estd presentando, lo que permite delimitar las competencias a desarrollar
con ayuda de aplicaciones méviles. Luego, en la etapa de caracterizacién del
grupo de estudiantes, se identifican caracteristicas como: edad cronolégica,
curso, estrato socioeconémico, disponibilidad, manejo de recursos tecnolégicos
y nivel de apropiacién de herramientas TIC (Aparicio Gémez, 2019).

Figura 14.
Etapas de la fase diagnéstica.

Concretar la

T | Caracterizacion Requerimientos Roles del equipo
problematica de

del grupo de »| téenicos del mdvil »| de desarrollo
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Figura 3. Etapas de la fase diagndstica. Fuente: elaboracidn propia.

Nota: Diagnéstico

Estos aspectos se tienen en cuenta para identificar las caracteristicas
poblacionales del contexto en el que se pretende implementar la aplicacién
mévil, de tal forma que se adapte a los mismos. Después, viene la etapa para
determinar los requerimientos técnicos del mévil (Collins & Ellis, 2015), donde se
realiza un diagnéstico tecnolégico del hardware y el software de los dispositivos
moéviles con los que cuenta la institucién educativa. Los aspectos técnicos para
tener en cuenta son: capacidad de almacenamiento, memoria, procesamiento,
puertos de conexidn, sistema operativo, tamafio de la pantalla. Posteriormente,
en la etapa de roles del equipo de desarrollo, se designan las funciones de un
equipo multidisciplinario compuesto por: lider (dirige todo el proceso, reconoce
completamente todas las fases del modelo de desarrollo y posee suficientes
competencias pedagégicas y tecnoldgicas ; también se encarga de ejecutar
pruebas unitarias y de contexto, y debe difundir los resultados de estas a los
demads integrantes del equipo de trabajo); docente de tecnologia e informdtica
de la institucién educativa (se encarga de instruir a los estudiantes y docentes
de otras dreas para que desarrollen habilidades bdsicas en programacion,
utilizando bloques légicos y herramientas de pseudocédigo (Kamriani & Roy,
2016)); semillero de investigacién (grupo de estudiantes de los grados 9 a 11,
con conocimientos en el uso de herramientas de programacién, quienes se
encargan de hacer el acompafiamiento respectivo al docente de drea para
que se construya la aplicacién mévil); docente de drea (identifica la necesidad
y recibe el acompafiamiento constante del equipo de trabajo) (Smith, 2020).

Fase de arquitectura pedagégica: Realizada la fase anterior, se
define la arquitectura o disefio pedagdgico del contenido y su objetivo de
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aprendizaje, la metodologia, las actividades y las secuencias diddcticas que
serdn implementadas en la aplicacién educativa mévil. Las etapas para el
desarrollo de esta fase se muestran en la Figura. En la etapa de definir el
perfil del estudiante, se establece el nivel de desarrollo cognitivo a través de la
identificacion de los procesos mentales y estilos de aprendizaje, conocimientos
previos, discapacidades o limitaciones cognitivas, habilidades y competencias,
de tal forma que se puedan definir perfiles de comportamiento en comin
para contextualizar los contenidos a los intereses y necesidades del grupo de
estudiantes con quienes se implementa la propuesta de la aplicacién mévil
educativa. Sigue la etapa de planeacién de objetivos de aprendizaje, que
se establecen con la respuesta a los siguientes interrogantes: jcudles son los
efectos formativos de los estudiantes al desarrollar las actividades propuestas
en la aplicacién mévil? o jqué competencias se desea fortalecer? Esta etapa
permite entender hasta qué punto se pretende abarcar en la aplicacién mévil
y por supuesto identificar cudles son las actividades y recursos necesarios para
el desarrollo de esta.

Figura 15.
Etapas de la fase de arquitectura pedago’gico.

Definir el |]P]'ﬁ1 Planeacion de Arquitectura del Definir tipo de
del estudiante objetivos de contenido y aplicacitn

aprendizaje *| estrategias
pedagogias
Nota: Arquitectura pedagdgica

Mds adelante viene la etapa de arquitectura del contenido y estrategias
pedagdgicas, que plantea la estrategia pedagégica con su metodologia de
trabajo, es decir, se definen los momentos del proceso ensefianza-aprendizaje
enunciados en la metodologia de trabajo del drea y los momentos de desarrollo
de esta. Aqui se deben seleccionar los contenidos y recursos necesarios para
el logro del aprendizaje, tales como: texto, audio, sonido, imdgenes, video,
animaciones, entre otros.

Fase de elaboracién de disefio usuario: En esta fase se elaboran los
disefios visuales acordes a la arquitectura de informacién de la aplicacién mévil
educativa, definida en las fases anteriores, se elaboran elementos tales como:
sketch (boceto inicial), wireframes (mapa navegacién y prototipo de interfaz
de usuario) y mockup (disefio final de interfaz de usuario) (Barra et al, 2019;
Deacon, 2020; Ligman et al., 2016; Travis & Hodgson, 2019; Yablonski, 2020) en
los que se muestran de forma clara la organizacién de los recursos y elementos
constituidos en la aplicacién. Sus etapas se presentan en la Figura.

B
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Figura 16.

Etapas de la fase de elaboracién de disefio de usuario.

Dizeno de boceto Mapa de Elaboracién Disefio -
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Nota: Disefio de usuario

Construccién de recurso pedagégico mévil Luego de la fase de
elaboracién de disefio usuario, se desarrolla la aplicacién educativa en la fase
construccién de recurso pedagdgico mévil, utilizando la frase What You See
Is What You Get (Wysiwyg) (Amaya Balaguera, 2015; Cataldi et al, 2007;
Garcia Pacheco & Garcia Matias, 2007; Kong & Abelson, 2019; Landauer &
Hirakawa, 1997), que facilita a los profesores no desarrolladores escribir lo que
quieren ver, permitiendo crear aplicaciones méviles educativas a partir de los
bocetos definidos en la fase anterior. La herramienta App Inventor permite su
uso, esto corresponde al desarrollo front-end; sus funcionalidades back-end son
codificadas/desarrolladas en esta herramienta de desarrollo, la cual utiliza un
lenguaje de programacién basado en bloques (blocks and logic) (Kamriani &
Roy, 2016; Wolber et al., 2014), lo que coadyuva a los docentes que desconocen
de programacién de aplicaciones méviles (Ruiz-Rube et al, 2019). A partir de
la versién 0.9 del complemento MIT App Inventor se pueden crear aplicaciones
mdviles ajustadas al sistema operativo iOS (Patton, 2021). Las etapas de esta
fase se presentan en la Figura.

Figura No 17.
Etapas fase de desarrollo.
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Nota: Desarrollo

Comprobacién: Desarrollada la aplicacién mévil, se pone a prueba su
usabilidad (Cayola & Macias, 2018; Curcio et al,, 2019; Kaya et al,, 2019; Susi et al.,
2007). Se busca detectar errores de ejecucién de la aplicacién, de arquitectura
de la informacién, factores que afecten la presentacién de la aplicacién y la
satisfaccién del usuario (Jordan, 2020). En este sentido, el proceso se apoya
en la aplicacién de instrumentos de informacién, tales como rubricas, listas de
chequeo para realizar la fase de comprobacién.

Despliegue de la aplicacién: Evaluada la funcionalidad y usabilidad de
la aplicacién mévil desarrollada con este modelo, se lleva a cabo el despliegue
(Mazzara et al., 2019) para que pueda usarse en el desarrollo de las clases. Cabe
resaltar que la funcionalidad y la usabilidad no tienen como meta, en ningun
momento, reemplazar el papel del docente, sino, por el contrario, que estas
sean una herramienta de apoyo para fortalecer los procesos de ensefianza-
aprendizaje orientados por él. Esta fase incluye la documentacién, generacién
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de manuales e inclusién de la aplicacién educativa en la tienda de aplicaciones.
Diagnéstico de competencias de aprendizaje mévil de los docentes
Para la implementacién del modelo de desarrollo presentado, se caracterizé el
contexto en donde se aplicard para reconocer los puntos de partida que esta
oferta y dénde se quiere llegar con el uso de la estrategia. Para ello se aplicaron
encuestas, permitiendo una recogida de datos de manera concreta y directa;
ademds se empleé un instrumento con el objetivo de identificar el nivel de
apropiacién de los cuarenta docentes que construyeron las aplicaciones méviles
con este modelo, con relacién al uso de aplicaciones méviles como herramientas
diddcticas mediadoras en el proceso ensefianza-aprendizaje. La confiabilidad
del cuestionario se realizé con método de coeficiente (Cronbach, 1951). Para el
cdlculo del alfa de Cronbach se empleé en (1), (Cronbach, 1951):
K Vi
T K-1 Ve

(1)
En donde:

a = Alfa de Cronbach.

K = Numero de items.

Vi = Varianza de cada item.

Vt = Varianza del total.

Los resultados para el cdlculo del coeficiente alfa de Cronbach se
detallan en la Tabla. Segun este método, cuanto mds se aproxime a su valor
mdximo, 1, mayor es la fiabilidad de la escala (Gonzdlez & Pazmifio, 2015;
Ledesma, 2004). Para el caso de esta investigacién, el resultado es de 0.952, lo
cual significa que esta estadistica se encuentra dentro del limite de la fiabilidad
y consistencia de los items entre si.

Tabla 8.
Estadisticas del instrumento
Media Minimo Maéaximo Rango Mafn.mm' Varianza N de
Minimo elementos

Medias de elemento 3.182 2.175 4.525 2.350 2.080 0.401 25
Varianzas de elemento 1.356 0.358 1.999 1.641 5.580 0.163 25
Covarianzas entre elementos 0.586 0.072 1.549 1.621 -21.571 0.088 25
Correlaciones entre elementos 0.443 0.045 0.858 0.902 -19.189 0.032 25

Nota: Estadisticas

Resultados

Con el disefio e implementacién de un instrumento adaptado a los docentes se
busca conocer la frecuencia con que ellos usan las aplicaciones méviles como
herramientas diddcticas mediadoras en el proceso ensefianza-aprendizaje; a
partir de los resultados arrojados por este instrumento diagnéstico, se consolidan
las bases para la puesta en marcha de la estrategia tecno-pedagégica basada
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en el modelo de desarrollo de aplicaciones méviles educativas. En particular, la
fase diagnéstica inicial permitié establecer el nivel de uso y su apropiacién en
la educacién bdsica y media, y asi tener un referente para medir el impacto de
la implementacién del modelo al final del proceso investigativo.

En la Figura se presentan algunas aplicaciones méviles logradas
por los docentes sin experiencia en programacién luego de seguir las fases
del modelo de desarrollo presentado en este articulo. En este sentido, las
aplicaciones elegidas comparten las siguientes caracteristicas: 1) son de fdcil
uso para docentes no programadores; 2) ofrecen contenidos contextualizados
a la educacién que requieren los participantes estudiantes, a saber, contenidos
mayoritariamente de inglés, ciencias, estadistica, matemdticas y fisica; y 3)
cuentan con condiciones necesarias para ponerse en prdctica al interior de las
aulas de clase, esto implicé el andlisis de las caracteristicas de los equipos en
cuanto a portabilidad, como lo son las dimensiones de la pantalla y teclado,
y las caracteristicas técnicas, tales como capacidad, velocidad, puertos de
conexién y sistemas operativos. Cabe resaltar que dentro de la institucién se
encuentran equipos diversos que van desde computadores con procesadores
de gran velocidad y capacidad, como aquellos que cuentan con las minimas
condiciones para operar. Por lo tanto, la construccién del modelo tuvo como
referencia las condiciones técnicas minimas.

Con respecto al segundo punto en mencién, se destaca que las categorias
que tuvieron un mayor grado de frecuencia con relacién a la mediacién de
aplicaciones méviles en el proceso de ensefianza aprendizaje fueron: diddctica,
aprendizaje y disefio, aspectos que se tuvieron en cuenta para la eleccién de las
aplicaciones expuestas en la Figura.

Figura 18

Aplicaciones méviles implementadas con el modelo de desarrollo de aplicaciones méviles educativas
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Nota: Modelo de desarrollo
Por lo anterior, estas aplicaciones dan cuenta de cada una de las etapas
descritas en el modelo, para consolidar asi, productos de muy buena calidad,
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y de impacto y significancia para el entorno educativo (Hertzum et al, 2014).
A continuacién, se explica de forma general el objetivo de cada una de estas
aplicaciones:
® Estadistica: mejorar las competencias en pensamiento matemdtico
aleatorio en estudiantes de educacién media de un contexto rural
® Travel A2: fortalecer la comprensién de textos en el drea de inglés en
los estudiantes de sexto grado sexto
Parallel: mejorar los resultados valorativos en el drea de Tecnologia e
Informdtica de los estudiantes de grado noveno
NomAcad: fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
competencias contables en grado décimo
MatSchool: desarrollar la competencia de resolucién de problemas
matemdticos que involucren sumas y restas en los estudiantes de grado
sexto y séptimo.
Tizaroom: mejorar la comprensién de las temdticas razones y
proporciones del drea de Matemdticas en estudiantes de grado séptimo.
Huellas de Libertad: generar un fortalecimiento de las competencias
cientifico-sociales en el grado quinto.
Bajo el objetivo de implementar el modelo de desarrollo que coadyuve a
utilizar estrategias diddcticas y metodoldgicas con la utilizacién de aplicaciones
moéviles orientadas al mejoramiento académico, a continuacién, se presentan
los resultados de la aplicacién del instrumento de encuesta de validacién a los
docentes de las diez instituciones educativas que desarrollaron sus proyectos
haciendo uso del modelo de este trabajo bajo el tépico de mediaciones por
aplicaciones méviles.

Desde el enfoque cualitativo, la validacién de este instrumento se realizé
a través de juicio de expertos, tomando como referente el método Delphi
(Cabero Almenara & Infante Moro, 2014; George Reyes & Trujillo Lifian, 2018;
Soriano Rodriguez, 2015), con siete doctores especialistas en aprendizaje mévil,
con experiencia en aplicaciones méviles para la enseiianza y lideres en procesos
tecno-pedagégicos.

Se solicité que evaluaran la claridad y pertinencia de las categorias del
instrumento, para lo que estimaron, de acuerdo con un puntaje de 1 a 5, su
grado de satisfaccién con el cumplimiento de cada criterio, siendo el nimero 1
la minima satisfaccién y el numero 5 la méxima satisfaccion.

De acuerdo con los items del cuestionario, en cuanto a los criterios de
forma y contenido, se obtuvieron los resultados (el promedio general es de
76.8 %, lo que indica un coeficiente de competencia bueno para los expertos
que validaron el instrumento). También se solicité revisar la coherencia entre
objetivos y categorias, lo que visibilizé la relacién encontrada entre estrategias
diddcticas y metodolégicas por medio de aplicaciones méviles como soporte
en lo relacionado con planteamientos teéricos y metodolégicos del proceso
ensefianza-aprendizaje, y que, finalmente, fueron analizadas e interpretadas
con el software Atlas.ti (Penalva-Verdu et al., 2015; San Martin, 2014).

Los participantes de las diez instituciones educativas seleccionadas
como muestra de esta investigacién, una vez identificaron las dificultades en
su contexto educativo, se plantearon un objetivo, y para lograrlo disefiaron
una propuesta pedagdgica en la cual planearon e implementaron diversas y
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dindmicas estrategias diddcticas, mediadas a través de las aplicaciones méviles
para potenciar unas competencias especificas al interior de las diferentes
dreas del saber, y con ellas brindar soluciones que arrojaron resultados que
permitieron impactar positivamente el entorno educativo.

Aunque se manifestaron dificultades de tipo técnico y pedagégico, se
mitigaron con dindmicas de trabajo en equipo, apoyadas en el aprendizaje
auténomo, el aprendizaje significativo, el conectivismo y el aprendizaje mévil. A
continuacién, se exponen en la Figura las derivaciones a manera de coocurrencias
de la categoria Avances.

Figura No 19.
Coocurrencias de avances.
TC T 14
satisfaccion | o1
Interaccion | 042

Fortalecimiento NN 056

Categoria

Competencias NN o055
Accesibilidad [ 11
Aprendizaje NN o3

0,0 02 0,4 0,6 0,8 1,0 1,2 14 16
Nivel de relacion
Nota: Concurrencia entre categorias

De acuerdo con esto, se presenta un nivel de coocurrencia alto entre la
categoria Avances y todas las categorias que posee el documento, lo que la
convierte en una de las mds relevantes dentro de este andlisis. En la relacién
establecida desde la categoria Avances, que valora en alto nivel los logros
alcanzados por la poblacién objeto de estudio. Esto se materializa al entretejerse
con la categoria TIC, la cual se ve reflejada en el mds alto valor con 145 %, en
tanto se reconoce como herramienta mediadora para el mejoramiento de los
aprendizajes (variable que, a su vez, tiene un 114 %).

Con relacién al fortalecimiento se reconoce en un 0.56 %, lo cual se avala
desde una organizacién diddctica, mediada por unas aplicaciones méviles
enlazadas en unas actividades que impactan y cuya satisfaccion es reconocida
en 0.61 %, a través de la interaccidn, visibilizada en un 0.42 %. Lo anterior, lleva
a potenciar unas competencias, representadas en un 0.55%, para lo cual debe
apoyarse en recursos que posibiliten una adecuada accesibilidad, reflejada en
0.43 %, cubriendo asi las expectativas del usuario que se siente cautivado por
las TIC, con un valor del 1.45 % para disfrutar de un ambiente participativo, pero
que encuentra como dificultad la accesibilidad, con un valor del 0.43 %, porque
existe un porcentaje alto de los participantes que residen en la zona rural y alli
carecen de buena conectividad para el disefio, construccién e implementacién
de las Aplicaciones Méviles.

Sin embargo, los participantes del proyecto crearon, innovaron y le
inyectaron estrategias novedosas para cada una de las instituciones educativas,
donde desarrollaron cada actividad. Por otro lado, se tienen como insumos
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los proyectos de las diez instituciones educativas objeto de estudio de esta
investigacién, luego de la implementacién de las aplicaciones méviles educativas
disefiadas y desarrolladas por docentes de diferentes dreas de desempefio. En
la Figura se muestran los resultados comparativos por porcentaje de pretest
(prueba diagnéstica) y postest (prueba de validacién) promediados, al realizar
la implementacién del modelo de desarrollo de esta investigacién, desarrollado
por los docentes no programadores en cada institucién educativa.

Figura No 20.

Andlisis comparativo de los resultados diagndstico vs. Resultados de validacién

R
=
oF
~

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

83,8%
81,2%

75,0%

M Pretest

M Postest

57,0%
I 50,07
I 42,3%

69,8%
34,0%
60,3%
I 42,1%
64,6%
52,2%
I 55,5

I 33,5%

I 4G, 7%
I 36,1%

I 40,7%
—— 32,3%

I 15, 6%

Institucién educativa

Nota: Comparativos

Con relacién a la figura anterior: El objetivo pretest (Figura): diagnosticar
el nivel de alcance de las competencias de los estudiantes en cada una de las
dreas bdsicas involucradas en el proceso. El objetivo postest (Figura): evaluar
los avances en el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes a través de
estrategias pedagégicas mediadas por las aplicaciones méviles. Cabe aclarar
que este pretest y postest no son los mismos a los que se hace referencia en la
seccién 2.3 relacién directa con los resultados expuestos.
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Discusion (Conclusiones)

La evaluacién brindada por los expertos concluyé que, al analizar los
instrumentos presentados, estos se encontraban elaborados con claridad,
pertinencia y relevancia, dado que de acuerdo con la conceptualizacién general
que se plantea son aplicables para recabar la informacién requerida en lo
pertinente al objeto de estudio (Gutiérrez Castillo et al, 2017). Por otro lado,
en los modelos de ensefianza basados en aplicaciones méviles educativas, cabe
resaltar que son propuestas que han venido surgiendo a raiz de la necesidad
existente de la integracién de la m-learning en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, ya que estas permiten un sinnimero de ventajas tanto funcionales
como pedagédgicas (Villalonga Gémez & Marta Lazo, 2014).

Los modelos de ensefianza aportan distintas ventajas, tales como:
facilitar la comunicacién y el feedback en el proceso de ensefianza, potenciar la
adquisicién de los conocimientos y el autoaprendizaje, promover la creatividad
e interactividad en los estudiantes y fortalecer el manejo de los recursos
tecnolégicos que a dia de hoy se ha convertido en algo imprescindible para el
contexto mundial (Bitridn et al, 2021; Gémez-Ardila & Chacén-Gonzdlez, 2017;
Koole, 2009; Martin et al, 2010; Molina & Romero, 2010q; Schueller et al., 2021).

No obstante, el modelo de desarrollo propuesto en este trabajo representa
un aporte que coadyuva a que profesores no especializados en desarrollo de
software pueden construir aplicaciones méviles educativas para cualquier tipo
de plataforma (Android, iOS, entre otras), distinto a los modelos donde se
emplean aplicaciones méviles que no son desarrolladas a la medida. De igual
manera se reconoce que algunos inconvenientes de este método radican en las
caracteristicas de la portabilidad de los dispositivos debido a las dimensiones
de la pantalla y teclado, a lo que se suman los costos que implica un equipo
con capacidades éptimas en calidad de caracteristicas internas, tales como la
capacidad y velocidad.

Se encuentra en los resultados una relacién directa entre los objetivos
y las palabras clave: fortalecer, diagnosticar, disefiar, implementar y evaluar,
las cuales se convierten en procesos utilizados por el grupo de participantes
en el momento de implementar estrategias diddcticas y metodolégicas con la
utilizacién de aplicaciones méviles. Como corrientes pedagégicas se encuentran
que las mds utilizadas corresponden al conectivismo, aprendizaje auténomo y
significativo.

El primero en mencién estd estrechamente relacionado con el aprendizaje
para la era digital (Sanchez-Cabrero et al, 2019)-[80], esto quiere decir que
dentro de la configuracién del nuevo escenario de ensefianza-aprendizaje la
tecnologia juega un rol significativo. Es preciso mencionar aqui que, en la
educacién mediada por las tecnologias, es necesario la bisqueda de estrategias
diddcticas (Luque Rodriguez, 2016) o modelo de ensefianza que permitan una
implicacién del estudiante dentro de su proceso de aprender. Esto dltimo en
coherencia con el aprendizaje significativo.

Todo esto demuestra que, efectivamente, el modelo de desarrollo
implementado estuvo encaminado a la solucién de las dificultades o problemas
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y a partir de esta se plantearon objetivos que gracias al proceso investigativo
lograron un importante fortalecimiento de competencias. Los participantes de
los proyectos seleccionados como muestra, una vez identificaron las dificultades
en su contexto educativo, se plantearon un objetivo, y para lograrlo disefiaron
una propuesta pedagdgica en la cual planearon e implementaron diversas y
dindmicas estrategias diddcticas, mediadas a través de las aplicaciones méviles
para potenciar unas competencias especificas al interior de las diferentes dreas
del saber y con ellas brindar soluciones que arrojaron resultados que permitieron
impactar positivamente el entorno educativo. Aunque se manifestaron
dificultades de tipo técnico y pedagdgico, se mitigaron con dindmicas de trabajo
en equipo, apoyadas en el aprendizaje auténomo, aprendizaje significativo,
conectivismo y aprendizaje mévil.

De este modo, las dificultades de estos estudios radican, en gran medida,
en la disponibilidad de equipos e infraestructura tecnolégica y en la capacidad
de estos. Al analizar las medias de la prueba postest en comparacién con el
pretest (ver Figura) en el andlisis comparativo de los resultados de diagnéstico
vs. los resultados de validacién, se evidencia un indiscutible mejoramiento de
los grupos experimentales, en donde aplicaron la intervencién con la aplicacién
mévil procedente del modelo de desarrollo de esta investigacién por parte
de los docentes de las instituciones educativas; lo anterior demuestra que el
modelo de desarrollo coadyuva en los procesos ensefianza-aprendizaje, llevando
a la intervencién pedagégica a obtener mejores resultados en las estrategias
tecno-pedagdgicas (Mercado Borja et al, 2019) y que, por ende, el modelo de
desarrollo objeto de estudio de la presente investigacién tribute con mayor
aceptacién para su adaptacién a los modelos de ensefianza de los profesores.

De acuerdo con lo anterior, el modelo de desarrollo de aplicaciones
moéviles para docentes no programadores presentado en este trabajo aporta
conocimiento al campo educativo y técnico. Con relacién al primer campo en
mencién, la discusién sobre el aporte se ha venido desarrollando a lo largo del
texto, destacdndose el impacto que tuvo con relacién a sus resultados.

La consideracién de las caracteristicas de los estudiantes y de los
docentes no programadores permitié adaptar los componentes tecnolégicos
a las estrategias pedagdgicas y con esto desarrollar una aplicacién mévil
original para el contexto que impacté. Con respecto a lo técnico, es importante
mencionar que la innovacién radica en la adecuacién del modelo de desarrollo
al contexto colombiano, teniendo en cuenta desafios e implicaciones técnicos
diferentes a otros contextos.

El trabajo permitié un modelo de desarrollo orientado a la construccién
de aplicaciones méviles educativas para docentes no desarrolladores que
puedan ponerse en prdctica al interior de las aulas de clase, generando procesos
de capacitacién a los docentes para que tengan la posibilidad de diserar
y desarrollar sus propias aplicaciones y asi contribuir con el mejoramiento
académico de sus estudiantes.

Por lo tanto, las indagaciones del contexto de la fase diagnéstica
permitieron plantear el modelo de desarrollo teniendo en cuenta la
alfabetizacién tecnolégica que se requeria para estudiantes y docentes, como
también las condiciones de accesibilidad. En este sentido, la originalidad y el
valor que cobra este estudio radica en la posibilidad de crear el desarrollo de la
aplicacién mévil de manera contextualizada a las caracteristicas tecnoldgicas
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y educativas del pais, pues, aunque se tuvo como referente los desarrollos en
aplicaciones méviles de diferentes paises del mundo, el equipo de investigacién
admitié las limitaciones en la accesibilidad del contexto y, finalmente, fue esto
lo que permitié la originalidad del trabajo. Es decir, las limitaciones del método
radican en las mismas del contexto tecnolégico en donde se encuentran los
equipos.

Referencias bibliograficas

Aguja, P, & Augusto, F. (2014). Reflexién, accién y transformacién en la
ensefianza-aprendizaje en docentes y estudiantes de las instituciones
educativas beneficiarias del Programa Computadores para Educar con
la inclusién de las tecnologias de la informacién y comunicacién. Revista
Virtual Universidad Catélica Del Norte, 43, 161-179.

Alzate, M. (2017). Reconciliacién social: tecnologia para la construccién de paz.
TecnolLdgicas, 20(39), 9-13. https://doi.org/10.22430/22565337.739

Amaya Balaguera, Y. D. (2015). Metodologias dgiles en el desarrollo de
aplicaciones para dispositivos méviles. Estado actual. Revista de Tecnologia,
12(2). https://doi.org/10.18270/rt.v12i2.1291

Antelm, A. M, Gil, A. J,, Cacheiro, M. L., & Pérez, E. (2018). Causas del fracaso
escolar: Un andlisis desde la perspectiva del profesorado y del alumnado.
Ensefianza & Teaching: Revista Interuniversitaria de Diddctica, 36(1), 129.
https://doi.org/10.14201/et2018361129149

Aparicio Gémez, O. Y. (2019). Uso y apropiacién de las TIC en educacién.
Revista Interamericana de Investigacién, Educacion y Pedagogia, RIIEP,
12(1), 253-284. https://doi.org/10.15332/51657-107X.2019.0001.04

Arias-Gémez, )., Villasis-Keever, M. A, & Miranda Novales, M. G. (2016).
Poblacién y muestra. Epidemiologia Clinica: Investigacién Clinica Aplicada,
62-66.

Barra, S., Francese, R, & Risi, M. (2019). Automating Mockup-Based Usability
Testing on the Mobile Device. Suiza: Springer; Springer. https://doi.
org/10.1007/978-3-030-19223-5_10

Barrios, J. (2018). Eficacia del Programa Computadores Para Educar en la
Apropiacién de las TIC en los Estudiantes de Media de los Colegios Oficiales
Nueva Delhi y La Belleza. Tesis de Maestria. In Universidad Externado de
Colombia. Maestria en Evaluacién y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién. Universidad Externado de Colombia. https://bdigital.uexternado.
edu.co’handle/001/822.

Bitrian, P, Buil, I, & Catalan, S. (2021). Enhancing user engagement: The role
of gamification in mobile apps. Journal of Business Research, 132, 170-185.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.04.028

Cabero Almenaraq, J., & Infante Moro, A. (2014). Empleo del método Delphi y su
empleo en la investigacién en comunicacién y educacién. Edutec. Revista
Electrénica de Tecnologia Educativa, 48(48), a272. https://doi.org/10.21556/
edutec.2014.48.187

Cataldi, Z, Lage, F, Pessacq, R, & Garcia-Martinez, R. (2007). Metodologia
extendida para la creacién de software educativo desde una visién

84



integradora. Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa-RELATEC,
2(1), 9-40. http://relatec.unex.es/article/view/11/8

Cayola, L., & Macias, J. A. (2018). Systematic guidance on usability methods in
user-centered software development. Information and Software Technology,
97(January), 163-175. https://doi.org/10.1016/j.infsof.2018.01.010

Collins, L., & Ellis, S. R. (2015). Mobile Devices (L. Collins & S. R. Ellis (eds.)).
New York: Chapman and Hall/CRC; Chapman and Hall/CRC. https://doi.
org/10.1201/b18165

Cronbach, L. J. (1951). Coefficient alpha and the internal structure of tests.
Psychometrika, 16(3), 297-334. https://doi.org/10.1007/BF02310555

Curcio, K, Santana, R, Reinehr, S, & Malucelli, A. (2019). Usability in agile
software development: A tertiary study. Computer Standards & Interfaces,
64(July 2018), 61-77. https://doi.org/10.1016/j.csi.2018.12.003

de Brabander, C. )., & Glastra, F. J. (2021). The unified model of task-specific
motivation and teachers’ motivation to learn about teaching and learning
supportive modes of ICT use. Education and Information Technologies,
26(1), 393-420. https://doi.org/10.1007/510639-020-10256-7

Deacon, P. B. (2020). UX and Ul Strategy: A step by step Guide on UX and Ul
design. EE.UU.: Independently Published; Independently published.

Departamento Nacional de Planeacién, Ministerio de Educacién de Colombig,
& MINTIC. (2020). Documento CONPES 3988. Tecnologias para aprender:
Politica nacional para impulsar la innovacién en las prdcticas educativas a
través de las tecnologias digitales.

Duque Méndez, N. D, Rodriguez Marin, P. A, & Collazos, C. A. (2020).
Informdtica en la Educacién. TecnolLégicas, 23(47), I-l1l. https://doi.
org/10.22430/22565337.1569

Galin, D. (2018). Software quality: concepts and practice. Wiley.

Garcia Pacheco, I. A, & Garcia Matias, ). (2007). Una Metodologia Basada en
Practicas Efectivas para Desarrollar Software Educativo. Computacion y
Sistemas, 11(4), 313-322. http://www.scielo.org.mx/pdf/cys/v1in4/viin4a3.pdt

George Reyes, C. E, & Trujillo Lifian, L. (2018). Aplicacién del Método Delphi
Modificado para la Validacién de un Cuestionario de Incorporacién de
las TIC en la Prdctica Docente. Revista |beroamericana de Evaluacién
Educativa, 11(1), 113-135. https://doi.org/10.15366/riee2018.11.1.007

Gémez-Ardila, S, & Chacén-Gonzdlez, A. (2017). Aprendizaje mévil basado
en el modelo Frame y aplicado al aprendizaje de la técnica de Core en
Fisioterapia. Revista Virtual Universidad Catélica Del Norte, 50, 411-436.

Gonzdlez, )., & Pazmifio, M. (2015). Cdlculo e interpretacién del Alfa de Cronbach
para el caso de validacién de la consistencia interna de un cuestionario, con
dos posibles escalas tipo Likert. Revista Publicando, 2(1), 62-77.

Gutiérrez Castillo, J. )., Cabero Almenara, J., & Estrada Vidal, L. I. (2017). Disefio
y validacién de un instrumento de evaluacién de la competencia digital del
estudiante universitario. Revista Espacios, 38(10).

Herndndez-Sampieri, R, & Mendoza Torres, C. (2018). Las rutas Cuantitativa
Cualitativa y Mixta. In Metodologia de la investigacidn: las rutas cuantitativa,
cualitativa y mixta. shorturl.at/mwS39

Hertzum, M., Molich, R, & Jacobsen, N. E. (2014). What you get is what you see:
revisiting the evaluator effect in usability tests. Behaviour & Information
Technology, 33(2), 144-162. https://doi.org/10.1080/0144929X.2013.783114

Jordan, P. W. (2020, August). An Introduction to Usability. London: CRC Press;
CRC Press. https://doi.org/10.1201/9781003062769

Kamriani, F, & Roy, K. (2016). App Inventor 2 Essentials. EE.UU.: Packt Publishing;
Packt Publishing.

85



Kaya, A, Ozturk, R, & Altin Gumussoy, C. (2019). Usability Measurement of
Mobile Applications with System Usability Scale (SUS). Suiza: Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-030-03317-0_32

Kong, S., & Abelson, H. (2019). Computational Thinking Education (S.-C. Kong
& H. Abelson (eds.)). Singapore: Springer; Springer Singapore. https://doi.
org/10.1007/978-981-13-6528-7

Koole, M. L. (2009). A model for framing mobile learning. Mobile Learning:
Transforming the Delivery of Education and Training, 1(2), 25-47. https://
doi.org/10.1.1.452.8674

Landauer, J., & Hirakawa, M. (1997). From Programming by Demonstration to
Programming by WYSIWYG. Journal of Visual Languages & Computing,
8(5-6), 621-640. https://doi.org/10.1006/jv|c.1997.0063

Ledesma, R. (2004). AlphaCl: un programa de cdlculo de intervalos de confianza
para el coeficiente alfa de Cronbach. Psico-USF, 9(1), 31-37. https://doi.
org/10.1590/51413-82712004000100005

Ligman, J., Pistoia, M., Tripp, O., & Thomas, G. (2016). Improving design validation
of mobile application user interface implementation. Proceedings of the
International Conference on Mobile Software Engineering and Systems,
277-278. https://doi.org/10.1145/2897073.2897708

Luque Rodriguez, F. J. (2016). Las TIC en educacién: caminando hacia las TAC.
3C TIC : Cuadernos de Desarrollo Aplicados a Las TIC, 5(4), 55-62. https://
doi.org/10.17993/3¢tic.2016.54.55-62

Markopoulos, P, De Ruyter, B, & Mackay, W. (Eds.). (2009). Awareness Systems.
In London: Springer. Springer London. https://doi.org/10.1007/978-1-84882-
477-5

Martin, S, Diaz, G, Plaza, I, San Cristébal, E., Latorre, M., Gil, R, Peire, J.
& Castro, M. (2010). M2Learn: Framework abierto para el desarrollo de
aplicaciones para el aprendizaje mévil y ubicuo. Revista Iberoamericana de
Tecnologias Del Aprendizaje, 5(4), 138-145.

Mazzara, ). B. M., Eds, B. M., & Hutchison, D. (2019). Software Engineering
Aspects of Continuous Development and New Paradigms of Software
Production and Deployment (J.-M. Bruel, M. Mazzara, & B. Meyer (Eds.);
Vol. 11350). Springer International Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-
030-06019-0

Meneses Ortegén, ). P, Jové, T, Puiggali, )., & Fabregat, R. (2020). Representacién
del conocimiento de un proceso de co-creacién de material educativo.
TecnolLdgicas, 23(47), 159-177. https://doi.org/10.22430/22565337.1493

Mercado Borja, W. E, Guarnieri, G, & Rodriguez, G. L. (2019). Andlisis
y evaluacién de procesos de interactividad en entornos virtuales de
aprendizaje. Trilogia Ciencia Tecnologia Sociedad, 11(20), 63-99. https://
doi.org/10.22430/21457778.1213

MinTIC. (2014). Adenda 003.

MinTIC. (2018). Plan Nacional de Conectividad Rural.

Molina-Pacheco, L. E.,, & Mesa-)iménez, F. Y. (2018). Las TIC en escuelas rurales:
realidades y proyeccién para la integracién. Praxis & Saber, 9(21), 75-98.
https://doi.org/10.19053/22160159.v9.n21.2018.8924

Moling, J. M., & Romero, D. (2010a). Ambiente de aprendizaje mévil basado en
micro-aprendizaje. Rev. Iberoam. de Tecnol. Del Aprendiz., 5(4), 159-166.

Moling, J. M., & Romero, D. (2010b). Mobile Learning Environment based on
Micro-Learning. Revista Iberoamericana de Tecnologias Del Aprendizaje,
5(4), 159-166.

Munera, B. (2015). El aporte de Computadores para Educar en laimplementacién
de la Enseiianza Innovadora. Revista Virtual Universidad Catdlica Del

86



Norte, 44, 291-303.

Palacio Puerta, M., & Cabrera Pefia, K. I. (2017). La gobernanza de internet
como plataforma para impulsar politicas en la educacién con TIC. El caso
de Colombia. OPERA, 21, 5-23. https://doi.org/10.18601/16578651.n21.02

Patton, E. W. (2021). MIT App Inventor for iOS on the App Store. MIT App
Inventor.

Penalva-Verdu, C., Alaminos-Chica, A, Francés-Garcia, F, & Santacreu-
Ferndndez, O. (2015). La investigacion cualitativa: técnicas de investigacion
y andlisis con Atlas.ti. Ecuador: PYDLOS Ediciones; PYDLOS Ediciones.

Restrepo Tamayo, ). F, & Steven Gémez Agudelo, D. (2020). Digital Connectivity
as a Fundamental Right in Colombia. Law, State and Telecommunications
Review, 12(1), 113-136. https://doi.org/10.26512/Istr.v12i1.31161

Ricardo, C, Borjas, M, Veldsquez, |, Colmenares, ), & Serje, A. (2013).
Caracterizacién de la integracién de las TIC en los curriculos escolares de
instituciones educativas en Barranquilla. Zona Préxima, 18, 32-45.

Rueda Ortiz, R, & Franco-Avellaneda, M. (2018). Politicas educativas de TIC en
Colombia: entre la inclusién digital y formas de resistencia-transformacién
social. Pedagogia y Saberes, 48, 9-25. https://doi.org/10.17227/pys.num48-
7370

Ruiz-Rube, |, Mota, J. M., Person, T, Corral, ). M. R, & Dodero, ). M. (2019).
Block-Based Development of Mobile Learning Experiences for the Internet
of Things. Sensors, 19(24), 5467. https://doi.org/10.3390/519245467

San Martin, D. (2014). Teoria fundamentada y Atlas.ti: recursos metodoldgicos
para la investigacién educativa. Revista Electrénica de Investigacién
Educativa, 16(1), 104-122. )

Sanchez-Cabrero, R, Costa-Romdn, O., Mafioso-Pacheco, L., Novillo-Lépez, M.
A., & Pericacho-Gémez, F. ). (2019). Origenes del conectivismo como nuevo
paradigma del aprendizaje en la era digital. Educacién y Humanismo,
21(36), 113-136. https://doi.org/10.17081/eduhum.21.36.3265

Schueller, S. M, Armstrong, C. M, Neary, M, & Ciulla, R. P. (2021). An
Introduction to Core Competencies for the Use of Mobile Apps in Cognitive
and Behavioral Practice. Cognitive and Behavioral Practice. https://doi.
org/10.1016/j.cbpra.2020.11.002

Sierra, L.-L. (2017). Maestros, Apropiaciin De TICs Y Desempeeo Escolar
En Colombia (Teachers, ICT Appropriation and School Performance in
Colombia). SSRN Electronic Journal, 56, 1-40. https://doi.org/10.2139/
ssrn.3047310

Smith, H. T. G. (2020). Software Quality Assurance. Florida: CRC Press; CRC
Press. https://doi.org/10.1201/9781003076070

Soriano Rodriguez, A. M. (2015). Disefio y validacién de instrumentos de
medicién. Did-Logos, 14, 19-40. https://doi.org/10.5377/dialogos.v0i14.2202

Susi, T, Johannesson, M., & Backlund, P. (2007). Serious Games - An Overview.
University of Skévde, School of Humanities and Informatics., 1-28.

Tinoco Diaz, C. M., & Tinoco Diaz, E. K. (2018). Uso y consumo de las aplicaciones
mé(vi|e)s en el Smartphone como herramienta de apoyo académico. Espacios,
39(30), 9.

Travis, D., & Hodgson, P. (2019). Think Like a UX Researcher. In Think Like a UX
Researcher. CRC Press. https://doi.org/10.1201/9780429430787

Traxler, J. M. (2017). Learning with Mobiles in Developing Countries. International
Journal of Mobile and Blended Learning, 9(2), 1-15. https://doi.org/10.4018/
|JMBL.2017040101

van Eck, N. J., & Waltman, L. (2007). VOS: A New Method for Visualizing
Similarities Between Objects. Netherlands: Springer, 299-306. https://doi.

87



org/10.1007/978-3-540-70981-7 _34

Villalonga Gémez, C, & Marta Lazo, C. (2014). Modelo de integracién
educomunicativa de “apps” méviles para la enseianza y aprendizaje. Pixel-
Bit, Revista de Medios y Educacién, 46, 137-153. https://doi.org/10.12795/
pixelbit.2015.i46.09

Wolber, D., Abelson, H., Spertus, E., & Looney, L. (2014). App Inventor 2 Workbook.
O'Reilly Mediq, Inc.

Yablonski, J. (2020). Laws of UX: Design Principles for Persuasive and Ethical
Products. O'Reilly Media.

Galaxy A72

Juan Diego Cardona Restrepo. Subsecretario de calidad del departamento de Antioquia,
enfatiza en el Congreso de Entornos Innovadores de Aprendizaje
como el motor para cristalizar el suefio de Antioquia Potencia Educativa.

88



CAPITULO 1II

InterventApp: tecnopedagogia para

la intervencion emocional de ninos y

jovenes en tendencias pedagogicas
transformadoras

Autores
Arias Quinchia Bryan 1

bryan.ariasqu@amigo.edu.co
Mazo Acevedo Juan José 2"

juqn.ma.zoqc@qmigo.edu.co
Gomez Berrio Juan Carlos 3¢

juan.gomezio@amigo.edu.co
Garcia Saldarriaga Camilo 4™

camilo.garciasa@amigo.edu.co
Estudiantes de Ingenieria de sistemas
Universidad Catélica Luis Amigé
Medellin-Colombia

Investigacién realizada en el departamento de Antioquia en la ciudad de

Medellin.

Resumen

Interventapp es una aplicacién web progresiva (PWA) que usa objetos de
aprendizaje para incentivar la ensefianza de emociones y sentimientos en los
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nifios y adolescentes, con el fin de promover el cuidado de la salud mental y
la consciencia de la misma. Su principal motivacién se centra en los contextos
sociales, originados en la ultima pandemia causada por el COVID19 y la
inminente preocupacién por la salud mental de nifios y jévenes. La metodologia
exploratoria, junto con la de desarrollo software, fueron claves para construir
Interventapp y sus objetos de aprendizaje. La exploratoria, permitié analizar
y caracterizar el fenémeno de las emociones en nifios y jévenes, asi como
ayudé a identificar el uso actual de aplicaciones similares; mientras que la
metodologia de software, generé una solucién técnica que cumple con los
requisitos funcionales y no funcionales de desarrollo de la aplicacién. Ambas
metodologias garantizaron la calidad del estudio y el logro de la aplicacién
para el rango de edades seleccionado. Actualmente, interventapp estd en
fase de andlisis de resultados de usabilidad y efectividad, incorporando una
metodologia cuantitativa. Como resultado se genera una aplicacién visualizable
en la web y dispositivos méviles; desarrollada sobre los frameworks: PHP,
HTML, CSS y el motor de manejo de datos MySQL, dividida en médulos para
usuarios y administradores. La aplicacién incluye tres objetos de aprendizaje
(OA:s), soportados por el modelo LOM (Learning Object Metadata) para
ensefiar a identificar las emociones primarias (emociones innatas al individuo)
y secundarias (emociones aprendidas que se adquieren con base a las
experiencias), definidas por un modelo propuesto desde la neuropsicologia.
Tales OAs son implementados como recursos digitales de representacién de
las emociones: ira, miedo y tristeza. Asi, cada OA, consta de una presentacién
interactiva con informacién adecuada para identificar la emocién, caracterizar el
comportamiento y sugerir recomendaciones inmediatas para su control, a fin de
ayudar a manejar adecuadamente, cada individuo. La aplicacién actualmente
estd disponible en https://interventapp.com.co y su descarga y uso es gratuito.

Palabras claves: Enseiiar, Emociones, Intervencién, Aplicacién, Objetos de
aprendizaje.

Abstract

Interventapp is a progressive web application (PWA) that uses learning objects
to encourage the teaching of emotions and feelings in children and adolescents,
in order to promote mental health care and awareness. Its main motivation
focuses on social contexts, originating in the latest pandemic caused by
COVID19 and the imminent concern for the mental health of children and young
people. The exploratory methodology, together with the software development
methodology, were key to build Interventapp and its learning objects. The
exploratory methodology allowed the analysis and characterization of the
phenomenon of emotions in children and youth, as well as helped to identify the
current use of similar applications; while the software methodology generated
a technical solution that meets the functional and non-functional requirements
for the development of the application. Both methodologies ensured the quality
of the study and the achievement of the application for the selected age range.
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Currently, interventapp is in the phase of analysis of usability and effectiveness
results, incorporating a quantitative methodology. As a result, an application
is generated that can be viewed on the web and mobile devices; developed on
the following frameworks: PHP, HTML, CSS and the MySQL data management
engine, divided into modules for users and administrators. The application
includes three learning objects (LOs), supported by the LOM (Learning Object
Metadata) model to teach how to identify primary emotions (emotions innate
to the individual) and secondary emotions (learned emotions that are acquired
based on experiences), defined by a model proposed from neuropsychology. Such
OAs are implemented as digital resources for the representation of emotions:
anger, fear and sadness. Thus, each OA consists of an interactive presentation
with adequate information to identify the emotion, characterize the behavior
and suggest immediate recommendations for its control, in order to help to
adequately manage each individual. The application is currently available at
https://interventapp.com.co and is free to download and use.

Keywords: Teaching, Emotions, Intervention, Application, Learning objects.

Introduccion

Las actuales medidas producto de la mitigacién de la pandemia, generan en
jévenes y nifios impactos emocionales traducidos en alteraciones de su conducta
y de sus comportamientos. Estableciendo un acompafiamiento oportuno por
parte de un psicélogo, es posible ayudar a guiar a una persona en el manejo
emocional de cada uno de los individuos de ese rango de edad. Sin embargo,
siendo conscientes de las limitantes e imposibilidad de acceso a tales expertos
en cualquier espacio y lugar, pero concentrados en permitir una intervencién
adecuada desde los hogares sobre cada episodio presentado en cada individuo,
surge InterventApp. Esta aplicacién constituye una alternativa educativa, la
cual amparada en las tecnologias, logra el desarrollo de una aplicacién de libre
acceso y uso, que desde los argumentos teéricos que sustentan la psicologia
cognitivo-afectiva, pueda constituirse en una herramienta sélida y real para
ensefiar sobre las emociones en nifios y jévenes. Para lograr este objetivo la
investigacién ensefia a identificar, caracterizar y recomendar cémo afrontar
las emociones primarias y secundarias en nifios y jévenes, desde los hogares.
Los conocimientos tedricos son sustentados por diferentes investigadores de
la Neurociencia Cognitiva, representan mediante objetos de aprendizaje,
los elementos diddcticos que ensefian a los nifios y jévenes a reconocer sus
emociones, a partir de su comportamiento. Para esto se realizaron tres objetos
de aprendizaje que corresponde a las emociones de tristeza, ira y miedo,
desarrollando modelos de intervencién que permita adecuar situaciones criticas,
permitiendo el fortalecimiento emocional de la persona. Ademads, la aplicacién
cuenta con un médulo para administradores, que permite incorporar y/o editar
objetos de aprendizaje de otras emociones o los ya existentes, respectivamente,
posibilitando una actualizacién del aplicativo.

Como resultado de la investigacién tenemos un marco teérico en el cual
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se fundamentan los objetos de aprendizaje desarrollados, con emociones como:
Ira, Miedo, Tristeza, Amor, Alegria, Celos, Vergiienza, Malestar y Culpa. De
los cuales se implementan como objetos de aprendizaje: Ira, Miedo y Tristeza.
La aplicacién estd disponible de manera gratuita y libre en el siguiente link
https://interventapp.com.co/

Metodologia

La metodologia exploratoria y de desarrollo de software sefialadas en la
Figura, fueron esenciales para el desarrollo de Interventapp y sus objetos de
aprendizaje. Con la metodologia exploratoria, se realizé el andlisis de la lectura
como base de conocimiento para trazar una ruta de aplicaciones exitosas de uso
especifico en el manejo de las emociones, junto a la debida contextualizacién
de los conceptos de emociones primarias y secundarias, en el dmbito mismo de
los nifios y jévenes. Mientras, la metodologia de desarrollo de software, permite
generar una solucién innovadora a las limitantes e imposibilidad de acceso a un
psicélogo en cualquier espacio y lugar, ajustdndose a los requisitos funcionales
y no funcionales definidos desde al andlisis de requisitos desde los expertos
en neuropsicologia cognitiva. Lo anterior, para cumplir con los pardmetros de
calidad tanto en la base de conocimiento como para el uso de la aplicacién en
el rango de edades especificado.

Figura 21.

Fases del proceso investigativo.

—

Revision de la ;\n ‘ef_edef’ s Producto fuRegws;tos
litertura € apiicaciones innovador ncionales y
relacionadas no funcionales

Desarrollo de

InterventAPP

Nota. Fases del proceso investigativo.
Ambas metodologias, permitieron el desarrollo exitoso de la aplicacién
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esperando usar una tercera metodologia como la cuantitativa, en la fase actual
dénde se da andlisis de resultados de usabilidad, satisfacciéon y métricas de
efectividad.

Resultados

Como resultado principal, se construyé una aplicacién con el modelo estructurado
usando el lenguaje PHP de forma nativa y teniendo en consideracién algunas
funciones de JavaScript. Para el disefio de la interfaz grdfica, se usé el lenguaje
de marcado HTML vy los estilos con CSS. Paralelamente, la base de datos que
se incorpora estd desarrollada con el motor de bases de datos MySQL. En el
aspecto funcional, la aplicacién cuenta con dos médulos, uno para el usuario
final, es decir, los jévenes, nifios y/o adultos responsables, que acceden a la
aplicacién para aprender; mientras, por el otro lado, estd el médulo, para la
gestién administrativa y registro de metadatos de los OAs.

El ingreso a la aplicacién como usuario final, se da desde el acceso a un
navegador principal, de un dispositivo (Google Chrome en Android, Safari en
IOS, Microsoft Edge en Windows) y en la barra de direccién digitar: https://
interventapp.com.co

Figura 22.
Médulos de uso InterventApp

VERSION WEB VERSION MOVIL

Admin
‘.,.EE,,W ) InterventApp

Esta aplicacion es
resultado de un
proyecto de
investigacion titulado:

InterventApp

Esta aplicacion es
resultado de un
proyecto de

investigacion titulado: "Aplicacion movil para

intervencion emocional
de nifios y jovenes
adaptadas a las nuevas
cotidianidades™

"Aplicacion movil para
intervencion emocional
de nifios y jovenes
adaptadas a las nuevas
cotidianidades”

)
UsAiico U.

Nota. Médulos de la aplicacién

La pantalla de inicio, una vez accedida la aplicacién, es la sefialada en la
Figura. Dentro de la aplicacién se encuentran inmersos los OAs desarrollados,
los cuales modelan las emociones pertenecientes a los sentimientos de
Ira, Miedo y Tristeza. A continuacién, se describe brevemente cada OA.
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Ira

Caracteriza las particularidades de la emocién primaria Ira, indicando cémo
puede desencadenar en las emociones secundarias de resentimiento y odio;
este OA, se acompafia de algunos métodos para controlar adecuadamente
estas emociones en los nifios y jévenes. La interfaz principal de este OA, es la
sefialada en la Figura siguiente.

Figura 23.
A lra

INTERVENCION
EMOCIONAL DE NINOS Y
JOVENES ADAPTADA A LAS
NUEVAS COTIDIANIDADES

Ira

Nota. Intervencién emocional
Descripcion de la presentacién interactiva

Este OA, se representa mediante una presentacién de slides interactivos,
acompadiados con diferentes recursos, donde se informardn las principales
caracteristicas de la emocién Ira y sus respectivas emociones secundarias;
ademds de presentar métodos para controlarlas. Se recomendardn también,
podcast relacionados con el tema de interés para que los nifios y jévenes
aprendan de expertos en diferentes plataformas.

Miedo

Este OA representa una emocién primaria, que advierte del peligro y avisa
la necesidad de proteccién. Su representacién se formula bajo el modelo de
presentacién interactiva. Este OA se acompaiia a su vez, de la representacién
de la emocién de ansiedad, la cual corresponde a una emocién secundaria.

Descripcion de la presentacién interactiva

En su contenido, este OA ilustra de manera creativa mediante slides, la
caracterizacién bdsica del miedo, Ensefia a identificarlo, definirlo y otorga
algunas recomendaciones para su control; ademds, describe cémo la emocién de
miedo, puede desencadenar en otros comportamientos, asociados a emociones
secundarias. Finalmente, este OA presenta un quiz que evalia el aprendizaje
que tuvo el usuario, una vez visto el OA. La Figura, presenta la imagen de uno

de los slides del OA del miedo.
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Figura 24.
OA Miedo

Nota. El miedo

Tristeza

Este OA, representa la tristeza, como una de las emociones mds comunes en
la sociedad actual, y la reconoce como el causante inicial de la depresién,
enfermedad compleja y de alto interés en el dmbito actual. Por las anteriores
razones, este OA resalta los principales sintomas a fin de ayudar a identificarlos,
para posteriormente formular alternativas de mitigacién inmediata controlarla,
pero a su vez, incorpora recomendaciones para prevenirla. Con las anteriores
acciones, se puede evitar entrar en un cuadro depresivo minimizando la
necesidad de aislamiento del individuo.

Descripcion de la presentacién interactiva

La representacién visual del OA, se realiza a través de un video, dénde un
avatar, describe algunos de los sintomas principales para poder identificar la
emocién primaria de tristeza, acompafiada posteriormente de una descripcién e
identificacién de factores que describen la emocién secundaria, de la depresién.
En este ultimo caso también se advierten algunos factores tanto biolégicos,
psicoldgicos o sociales que pueden agravar la situacién. La Figura, representa
apartes de la imagen del OA.

Finalmente, este OA presentardn algunos consejos emitidos desde
expertos, para ayudar a las personas que puedan presentar o sufrir sintomas
de trastorno depresivo, estas acciones no es una receta milagrosa, las acciones
van a depender de las personas que la van recibir y solo se consideran de
mitigacién inmediata mientras se acude a un profesional, para contextualizar
el caso especifico.
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Figura 25.

OA Tristeza
iConoce a
1I\/!
Emily! _—
Tu consejera el | \/
dia de hoy. &
(Crees que estas pasando : I

por un cuadro depresivo?
Sintomas para identificarla

Y te daré algunos T
3 & 2owToon
consejos para ayudarte.

Nota. Tristeza

Conclusiones

Existe evidencia irrefutable que la pandemia y la post pandemia, han tenido un
impacto emocional en jévenes y nifios, lo que ha resultado en alteraciones en su
conducta y comportamiento. Una intervencién adecuada e inmediata desde el
hogar, es dificil debido a la falta de informacién y la imposibilidad de contar con
un experto en todo momento. En respuesta a esta problemdtica, se desarrollé
IntervetApp, una aplicacién PWA, que usando los conocimientos teéricos de
la psicologia neuro-cognitiva proporciona herramientas a los nifios y jévenes
para reconocer sus emociones y aprender cémo manejarlas adecuadamente,
mientras se busca apoyo de un experto. IntervetApp, ademds se apoya en el
modelo pedagdgico mediante OAs construidos como herramienta de ensefianza
disefiados para ayudar a las personas a caracterizar mejor las emociones de
tristeza, ira y miedo, junto a sus emociones secundarias.
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Latinoamérica y en especial nuestro pais Colombia, ha venido reflejando un
bajo desempefio en pruebas internacionales como PISA, lo que ha llevado al
Ministerio de Educacién a generar nuevas estrategias que ayuden a solventar
dicha marcacién. Una de esas estrategias es el aumento de la jornada escolar.
No obstante, muchos docentes e investigadores plantean otras estrategias,
considerando que el problema puede estar mds en las metodologias y enfoques
del sistema educativo. Un estudio del 2014 de la Universidad de los Andes sobre
los estandares nacionales versus lo que se evalia en la prueba internaciones
PISA, (Gémez, P. 2014) revels que hay desfases en lo que se ensefia y lo que se
evalua en dichas pruebas.

Proponer una nueva e innovadora estrategia de aprendizaje y enseiianza
basada en el reconocimiento de patrones, es el fin de esta investigacién, lo que
nos lleva a la pregunta: ;§Cémo se puede utilizar el reconocimiento de patrones
como estrategia efectiva en los procesos de ensefianza y aprendizaje?

El presente trabajo procura dar respuesta a esta pregunta y a la vez
demostrar por qué no es una estrategia mds, sino una innovadora y hasta
revolucionaria estrategia de aprendizaje.

Palabras Clave: |n1'e|igencia artificial, machine |earning, aprendizaje auto-
mdtico, redes neuronales, ensefianza, aprendizaje, pensar, aprendizaje, ense-
fianza, mecanizar, visién por compu’rador, reconocimiento de patrones.
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Abstract

Latin America and especially our country Colombia, has been reflecting a low
performance in international tests such as PISA, which has led the Ministry of
Education to generate new strategies to help solve this brand. One of these
strategies is the increase of the school day. However, many teachers and
researchers pose other strategies, considering that the problem may be more
in the methodologies and approaches of our educational system. A 2014 study
of the University of the Andes on national standards versus what is assessed in
the PISA internment test (Gomez, P. 2014) revealed that there are gaps in what
we teach and what is assessed in these tests.

Proposing a new and innovative strategy of learning and teaching based
on the recognition of patterns, is the end of this research, which brings us to the
question: how can we use the recognition of patterns as an effective strategy in
the processes of Teaching and learning?

This work will seek to answer this question and at the same time
demonstrate why it is not a strategy, but an innovative and even revolutionary
learning strategy.

Keywords: Artificial intelligence, teaching, learning, automatic learning,
neuronless networks, teaching, Al, learning, mechanizing, computer vision,
pattern recognition

Introduccion

Con el auge de las nuevas tecnologias entre las que destaca la inteligencia
artificial, se impulsa a la educacién a repensar la forma de educar, de buscar
alternativas para promover el proceso de ensefianza - aprendizaje y favorecer
el proceso de construccién del conocimiento. La educacién entonces se concibe
como un proceso integral, sin limitaciones de tiempo, de edad, de nivel o de
espacio.

Pero como dice Martos, Jose Luis “.muchas Instituciones se han
generado conceptos erréneos sobre las mismas (TIC) creyendo que por su
mera utilizacién se garantiza transformacién y modernidad” “se corresponde
fundamentalmente con un cambio de criterio y actitud por parte de los docentes...”

Tanto docente - alumnos, deben repensar su papel en la educacién,
deben ayudar al estudiante a ser un individuo critico, investigativo, preparado
para la toma de decisiones, consciente de su proceso metacognitivo,
preparado para el autoaprendizaje y frente su responsabilidad social.

Segun autores como Castells y otros, 1986; Gilbert y otros, 1992; Cebridn
Herreros, 1992, con relacién a sus caracteristicas mds distintiva llevan a
sintetizarla en las siguientes: inmaterialidad, interactividad, instantaneidad,
innovacién, elevados pardmetros de calidad de imagen y sonido, digitalizacién,
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influencia mds sobre los procesos que sobre los productos, automatizacion,
interconexién y diversidad.

Figura 26.
Caracteristicas bdsicas de las nuevas Tecnologias
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Nota. Caracteristicas bdsicas de las nuevas Tecno|og|’os. Fuente (Cosfe||,1986)

Teniendo en cuenta lo anterior el docente debe brindar una estimulacién
y formacién adecuada y pertinente, que le permita al estudiante finalmente
enfrentarse como un ciudadano a una sociedad cambiante y exigente y de esta
manera cambiar las diferentes perspectivas pedagdgicas que tiene el docente:
pasar de un transmisor de conocimiento a un investigador educativo y mediador
en los procesos de ensefianza aprendizaje y competencias de aprendizaje e
innovacion.

El informe Artificial Intelligence and Life in 20301 es el primero que se

publica dentro del proyecto One Hundred Year Study on Artificial Intelligence
(AN0O0), impulsado por la Universidad de Stanford para promover el debate
social acerca de estas tecnologias y guiar el desarrollo ético de programas,
sensores y mdquinas inteligentes. La publicacién, en la que participan 24
expertos de distintas universidades, disecciona el panorama actual de la IA
en distintas dreas, y vaticina qué tendencias se consolidardn hacia el 2030 en
cada dmbito, tomando como escenario una tipica ciudad de Estados Unidos.

En el caso de la educacién, el estudio destaca la realidad virtual, la
robética educativa, los sistemas de tutoria inteligente y aprendizaje online o
la analitica del aprendizaje como las tecnologias que, con toda probabilidad,
ocupardn un lugar destacado en las aulas dentro de quince afios.

El informe Artificial Intelligence and Life in 2030 ofrece algunas pistas
(Los siguientes item son tomados literales del informe):

Realidad virtual: en la actualidad ya se usan entornos de realidad virtual
que permiten a los alumnos interactuar con distintos ambientes y objetos. Los
expertos creen que en 2030 estos entornos sean mds generales y sofisticados, de

100



modo que los estudiantes podrdn sumergirse en ellos para explorar asignaturas
de distintas disciplinas. “La recreacién de mundos pasados y ficticios serd tan
popular en el estudio de las artes como en el de otras ciencias’, sefialan.

Robética educativa: desde que Lego desarrollara en los afios ochenta sus
primeros kits de robética bajo la marca Mindstorms, se han lanzado al mercado
numerosos modelos destinados a promover distintas dreas del aprendizaje.
Ozobot, Cubelets o Dash and Dot permiten a los alumnos crear y programar
sus propios robots a la vez que desarrollan el pensamiento légico y deductivo y
la creatividad. Los expertos, sin embargo, creen que la robética educativa solo
encontrard su sitio en las aulas si se demuestra que, ademds de motivar a los
alumnos, mejora sus resultados académicos. Robots como NAO, de Aldebaran
Robotics, ya se usan en las escuelas.

Sistemas de tutoria inteligente: el desarrollo de algunas tecnologias
de IA, como el reconocimiento automdtico de habla (RAH) y el procesamiento
de lenguajes naturales (PLN), ha facilitado el desarrollo de los sistemas de
tutoria inteligente, que han pasado rdpidamente del laboratorio al uso real.
Estos tutores cognitivos imitan el rol del profesor y guian el aprendizaje y la
ejercitaciéon en distintas disciplinas. Ofrecen pistas a los estudiantes cuando
estdn atascados en un problema, les proporcionan un feedback inmediato en
funcién de sus errores o respuestas, e incluso disefian secuencias de aprendizaje
personalizadas para cada alumno. Sus aplicaciones son muchas y se han
traducido en distintas herramientas de aprendizaje adaptativo. Por ejemplo,
Duolingo, enfocada al aprendizaje de lenguas extranjeras, detecta los errores
del estudiante, los corrige y le ayuda a progresar a su ritmo. Los expertos creen
que este tipo de herramientas “van a convertirse en uno de los nucleos del
proceso de ensefianza en la educacién superior *, ya que ayudardn a mantener
los costes al dar servicio a un mayor nimero de alumnos y permitir que estos
pasen por la escuela mds rdpidamente.

Sistemas de aprendizaje online: el informe califica de “sorprendente” la
“explosién de los MOOC y de otros modelos de educacién online en todos los
niveles educativos”. Estos han logrado expandir el tamafio del aula y dar cabida
a miles de estudiantes, que pueden ser evaluados mds fdcilmente gracias a
las tecnologias de inteligencia artificial. De hecho, ya existen programas que
generan preguntas de manera automdtica y evalian preguntas de respuesta
corta y abierta. Segun el informe, esta tendencia se consolidard y perfeccionard
hacia 2030. Y, aunque la educacién formal no desaparecerd, los investigadores
del estudio creen que “los MOOC y otros tipos de educacién online formardn
parte del aprendizaje en todos los niveles, desde Secundaria a la universidad”,
de forma que la educacién evolucionard hacia un formato semipresencial o de
blended learning.

Analitica del aprendizaje o learning analytics: esta drea, que consiste
en la medicién, recopilacién y andlisis de datos de los estudiantes durante
el proceso de aprendizaje, se ha visto impulsada por el crecimiento de los
MOOC vy los sistemas de aprendizaje online, que han actuado como “vehiculos
naturales” para la recopilacién de datos. Esta colaboracién podria contribuir
a nuevos descubrimientos cientificos en el campo de la cognicién, y conducir
a la mejora del aprendizaje a gran escala. De hecho, en la actualidad, ya
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se usan tecnologias de inteligencia artificial para analizar la motivacién,
comportamiento y resultados de estos. El objetivo de estos estudios es
“detectar los errores més comunes de los estudiantes, predecir cudles estdn en
riesgo de suspenso y proporcionarles una respuesta en tiempo real, lo que estd
estrechamente ligado a sus resultados”. Por otro lado, también se estdn llevando
a cabo investigaciones para “entender mejor los procesos cognitivos implicados
en la comprensidn, la escritura, jla adquisicién de conocimientos y la memorial”,
cuyos resultados tendrdn aplicacién en la prdctica educativa y el desarrollo
de nuevas tecnologias. De hecho, los expertos consideran que la analitica
del aprendizaje acelerard la creacién de herramientas para personalizar el
aprendizaje.

Justificacién

Cuando son nifios los cerebros detectan patrones en la forma de comunicarnos
y los insertamos firmemente en nuestro sistema de comunicacién, por ello
aprendemos a hablar fécilmente cualquier idioma en esa fase de la infancia sin
necesidad de un curso formal, simplemente la interaccién cotidiana y permanente
hace que nuestro cerebro “perciba” esas palabras claves y estructure frases
coherentes que permitan una comunicacién efectiva. De hecho, al principio los
nifios comienzan diciendo una o dos palabras, sefialan y miran y su comunicacién,
aunque simple, es efectiva. Luego, articula y compone frases mds elaboradas,
hasta que puede sostener largas conversaciones completamente entendibles.
Pero ya desde sus inicios, él logra comunicarse con efectividad y eficiencia.
Efectividad porque comunica lo que quiere y eficiencia porque lo hace con
pocas palabras o elementos.

Toda esta maravilla es posible porque, como se mencioné arriba, el
cerebro reconoce estos patrones de comunicacién. Los patrones existen en
todas las fases y actividades de la vida humana y en la naturaleza, desde
el microcosmos hasta patrones a nivel de galaxias y cimulos de estrellas, los
patrones dan forma a la vida y al universo que se conoce. Tal y como lo menciona
Jorge Daniel Gonzdlez en su trabajo “Reconocimiento de Patrones Enfoque
Conceptual” (2008, p. 1) ‘el reconocer patrones es una actividad intrinseca del
ser humano. Esta actividad la realizamos utilizando nuestros sentidos, a cada
instante percibimos sonidos, imdgenes, calor, etc.”.

Para que el conocimiento sea interiorizado, éste debe ser significativo
como bien lo decia el gran pedagogo de la mediacién Simén Rodriguez, “lo que
no se hace sentir no se entiende, y lo que no se entiende no interesa”
(Gutiérrez &Prieto, 2004, p. VI).

Correlacionando conocimiento significativo y aprendizaje basado en
patrones:

Antes del reconocimiento, los 6rganos sensitivos deben percibir primero un
patrén. Después, para representar una experiencia perceptiva con significado,
un patrén de la misma clase debe haber sido percibido previamente. Finalmente,
se debe recordar la pasada percepcién del patrén, y se debe establecer de
alguna forma una correspondencia o equivalencia entre la percepcién pasada
y la presente (Gonzdlez, 2008).

Los patrones grdficos son de los mds fdciles de asimilar. {Por qué una
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mdquina puede resolver tan fdcilmente operaciones matemdticas? Es sencillo,
porque no tiene que pensar, solo debe seguir una secuencia de pasos descritos
en su algoritmo para resolver la operacién matemdtica que se plantea. {Pero
estd el computador obrando de manera inteligente? jDe ninguna maneral!

De igual forma podemos preguntarnos, jacaso se estd ensefiando asi
a los nifios, simplemente a mecanizar una receta o férmula para resolver
una operacién matemdtica? pero, a nivel de desarrollo de su Cl (Coeficiente
Intelectual) ¢hay algin aporte?iNo seria mejor ensefiarle al estudiante a
pensar? ;A resolver problemas realmente pensando, generando nuevas formas
de abordar el problema, sugiriendo nuevas hipétesis de solucién? Seguramente
esto seria un aprendizaje mucho mds significativo.

Leibniz decia, “Es lamentable que personas de excelencia deban
desperdiciar horas como esclavos en una labor de calcular, que podria confiarse
a otras personas si fueran mdquinas.” (Tucker et al., 1995, citado por Da Rosq,
2002).

Lo que ¢l indica acd, es que el ser humano debe enfocarse en pensar en
resolver problemas pensando y no en repetir férmulas sin sentido.

Se requiere que el nifio sea capaz de inferir nuevas tesis sobre un
problema y no solo repetir recetas ideadas por otros, sino que sea capaz de
deducir y crear nuevas formas de solucién, nuevos caminos. Lo mismo se puede
hacer con las computadoras para que tengan un comportamiento inteligente y
no sélo repitan, sino que “piensen”.

¢Una mdquina podria programarse asi misma? En vez de estar repitiendo
tareas programadas, se recuerda la anécdota de Gauss quien pensé en una
nueva forma de abordar un problema, no se ciié a sumar secuencialmente
como los otros nifios, sino que reconocié un patrén, lo que le permitié resolver
un problema de manera eficiente y efectiva.

El Reconocimiento de Patrones en la Ensefianza de la lectura

En su trabajo “Claves para la ensefianza de la comprensién lectora” (Tapia,
2005, p. 3), el autor destaca de manera muy especial el uso de reconocimiento
de patrones grdficos en el proceso de lectura, e indica cémo influye dicho
reconocimiento de patrones en la comprensién de lectura: “cuando el
reconocimiento de los patrones grdficos no resulta fdcil, el lector debe dedicar
mds tiempo a esta operacién”

Por supuesto, esta dificultad de reconocimiento de patrones durante el
proceso de lectura en una prueba, por ejemplo, repercute negativamente no sélo
en la necesidad de mayor tiempo, sino también en el proceso de comprensién
de lo que el estudiante lee, como bien lo resalta el trabajo mencionado:

Tenemos menos tiempo para el reconocimiento del significado de las
palabras o la realizacién de las inferencias necesarias para entender las frases
e integrar su significado en una representacién coherente del texto, con lo
que la comprensién se ve obstaculizada. [..] La identificacién de los patrones
grdficos es necesaria para acceder al significado [..] (p.3-4).

De acuerdo con lo anterior se puede afirmar que, si el estudiante lee mal,
interpreta mal y por ende resolverd mal, por tanto, se requiere que el estudiante
identifique correctamente los patrones grdficos en el proceso de lectura para
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una interpretacién y comprensién ideal de los textos.

Figura 27.

Procesos Psicolégicos implicados en la Lectura y Comprensién de Textos
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Nota. Procesos Psicolégicos implicados en la Lectura y Comprensién de Textos

Fuente: Maz-Machado, A, & Jiménez-Fanjul, N. (2012).

El Reconocimiento de Patrones en la Enseiianza del Ajedrez

También en el juego ciencia el reconocimiento de patrones es fundamental, se dice
que un maestro de Ajedrez tiene memorizados unos 50.000 patrones (“patterns”)
de posiciones tdcticas que puede aprovechar en las partidas cuando se presentan
posiciones similares (Tapia, 2005). De hecho este reconocimiento de patrones es
el que marca la diferencia entre un maestro y un aprendiz, puesto que el maestro
al haber resuelto patrones similares sabe cémo debe proceder, mientras que el
principiante o alguien no familiarizado con el patrén se le dificultard un poco mds
resolverlo y ademds quizds no lo resuelva de la mejor manera, el maestro ya ha
estudiado el patrén y es muy probable que conozca las mejores variantes para un
determinado patrén, lo cual le representa una gran ventaja contra un oponente
no familiarizado con el reconocimiento de patrones en ajedrez.
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Figura 28.

El reconocimiento de patrones es esencial en el oprendizoje y dominio del Ajec/rez
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Nota. Reconocimiento de patrones en Ajedrez. Fuente: imagen recuperada de http://bebesblog.

com/2015/02/13/ajedrez-para-educar-a-los-ninos/.

En “La percepcion humana en el Ajedrez”, Mancilla.). (2003)realiza una
analogia entre el reconocimiento de patrones de lectura vs el reconocimiento
de patrones en Ajedrez.

Una analogia a la diferencia entre un maestro y un aficionado es el caso de un
nifio aprendiendo a leer versus un adulto que es ya un habitual lector. Cuando
un nifio mira una pdgina llena de letras debe esforzarse por unirlas y leerlas
como palabras. El adulto, sin embargo, rapidamente mira la pdgina como una
serie de palabras y posiblemente frases. Ambos miran la misma pdgina, pero
producen diferentes cédigos de descripcién de ella, basados en el tamaiio de
los patrones utilizados para su lectura.

De hecho, hay trabajos como “Ajedrez para trabajar patrones en
matemdticas en Educacién Primaria” (2012), que seiialan los beneficios de
utilizar el ajedrez en el reconocimiento de patrones geométricos y en el
desarrollo de ciertas habilidades de pensamiento relacionas estrechamente
con las matemadticas.

"Algunos de los componentes del Ajedrez son la concentracion y el desarrollo
de estrategias para la resolucién de problemas y del pensamiento Iégico, todos
ellos necesarios para las matemdticas” (p. 2). "Por lo tanto, hemos propuesto un
primer acercamiento a los patrones geométricos y numéricos a través de una
sencilla actividad lidica” (p. 6).

Otros investigadores como José Luis Puerta sugieren que el reconocimiento
de patrones va incluso mds alld de jugar ajedrez, tiene que ver directamente con
el razonamiento humano y de alli su importante relacién con la Inteligencia
Artificial: "Ademds, el reconocimiento de patrones supone un rasgo distintivo
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no sélo del GM con el principiante, sino del razonamiento humano, frente
al computacional, y debe incorporarse de una forma adecuada dentro del
paradigma de la Inteligencia Artificial (IA)"(Puerta & Pérez, 2004).

Existe mucha literatura y trabajo investigativo a cerca del
reconocimiento de patrones, pero esta investigacion se enfoca en el
aprovechamiento del reconocimiento de patrones como estrategia eficiente
en el proceso de aprendizaje.

Conclusiones

Los avances en tecnologias de la informacién y la comunicacién TIC, han
permeado todos los planos de la vida humana y la educacién no es el caso.
La inteligencia artificial ha abierto un nuevo umbral al conocimiento. En esta
era de la informacién el rol del docente tiene que replantearse y no puede
ser ajeno a las posibilidades que le brindan estos avances, al contrario debe
potencializar su capacidad de intervenir eficientemente los procesos de
ensefianza y aprendizaje mediante la incorporacién de elementos que le pueden
brindar ciencias como la computacién y dreas como la inteligencia artificial;
sobre esta ultima cabe resaltar que es el aprendizaje basado en patrones” la
técnica esencial para entrenar redes neuronales y ensefiarle a las mdquinas a
aprender por si mismas. Pero antes de que aparecieran las computadoras ya
se estaba utilizando el reconocimiento de patrones en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, pero quizds no se le habia dado la importancia ni el enfoque
que se merece. Con el auge de la Inteligencia artificial el aprendizaje basado
en el reconocimiento de patrones ha tomado el lugar de importancia que le
corresponde y se debe aprovechar al méximo lo que ofrece esta metodologia
en conjunto con ambientes de aprendizaje mediados por TIC.

Es preciso adaptarse a nuevas vias en el camino hacia el aprendizaje,
sélo entonces se estard listo a lo que depare el mafiana.
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CAPITULO V

Analisis del aprendizaje a nivel
emocional y social de la educacion
virtual en los estudiantes de educacion
basica primaria, basica secundaria y
media en el Cibercolegio UCN
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Resumen

Este texto parte de un proceso de investigacién desarrollado entre los afios
2020 y 2022 en el Cibercolegio UCN, partiendo de la pregunta constante por
cémo los estudiantes de bdsica primaria, bdsica secundaria y media vocacional,
enfrentan el reto de formarse en medio de la educacién virtual, sin dejar de
lado ninguna de las dimensiones del ser humano, surgié entonces la necesidad
de comprender el impacto que este modelo educativo representa en la vida de
los estudiantes, especialmente en cuanto a la dimensiones emocional y social.
Para esto, en primer lugar, se realizé un acercamiento teérico y conceptual a
las categorias de la investigacién, dando paso a la generacién de técnicas e
instrumentos que permitieron un acercamiento con la comunidad educativa del
Cibercolegio UCN, con el fin de acercarse al objeto de investigacién por medio
del punto de vista de quienes lo hacen vida en su proceso formativo.

Este trabajo de campo permitié el reconocimiento de las concepciones de

18 Normalista superior con énfasis en Lengua Castellana. Licenciada en Lengua Castellana. Magister
en Educacién. Docente de Aula SEDUCA desde el afio 2015. Docente investigadora de la Facultad de Ciencias

Sociales y de la Educacién Catélica del Norte Fundacién Universitaria desde el afio 2009.

19 Normalista superior con énfasis en Lengua Castellana. Licenciada en educacién bdsica con énfasis

en humanidades, lengua castellana e idioma extranjero. Magister en Educacién. Docente investigadora de la

Facultad de Ciencias Sociales y de la Educacién Catdlica del Norte Fundacién Universitaria desde el afio 2009.
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los diferentes miembros de la comunidad educativa acerca de las categorias
principales de la investigacién, con lo cual se pudo llegar a conclusiones,
hallazgos y recomendaciones a partir de la experiencia de educacién en la
institucién.

Palabras clave: Aprendizaje, educacién, virtualidad emociones.

Abstract

This text is based on a research process developed between 2020 and 2022 at
the UCN Cyberschool, based on the constant question of how students in basic
primary, basic secondary and vocational training face the challenge of training
in the midst of virtual education. , without neglecting any of the dimensions
of the human being, then arose the need to understand the impact that this
educational model represents in the lives of students, especially in terms of
emotional and social dimensions.

For this, in the first place, a theoretical and conceptual approach to the
research categories was carried out, giving way to the generation of
techniques and instruments that allowed an approach with the educational
community of the UCN Cyberschool, in order to approach the research object.
through the point of view of those who make it life in its formative process.
This field work allowed the recognition of the conceptions of the different members
of the educational community about the main categories of the research, with
which it was possible to reach conclusions, findings and recommendations based
on the educational experience in the institution.

Introduccion

Las dimensiones emocional y social son fundamentales en el acto educativo
independientemente del nivel y la edad en que se encuentren los estudiantes.
Las emociones y las relaciones con el otro son parte esencial de la vida de todos
los seres humanos y la educacién como acto netamente humano estd llamada a
validar todo aquello que tiene que ver con el ser, por lo tanto, en la formacién
de los nifios, las nifias y los jovenes, es necesario pensar con claridad cémo
enfocar los diferentes procesos, de modo que no se responda exclusivamente
al aspecto cognitivo, sino que también se brinde la posibilidad de pensar en la
formacién desde todos los campos.
El Cibercolegio UCN no es ajeno a esta realidad, antes bien, tiene el reto de
pensar de manera permanente el asunto de la educacién virtual con sentido
humano que caracteriza a la Catélica del Norte, desde la formacién de nifios,
nifias y jévenes, teniendo en cuenta que el aprendizaje puede ser tanto cognitivo
como emocional y social.

Desde su fundacién en el afio 2003, esta institucién se ha preocupado
por efrecer una educaicén de calidad para todo tipo de publico, lo cual la hace
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destacarse por su naturaleza de inclsuién, dado que en ella barreras comunes
en otros modelos educativos como lo son las de tiempo y espacio, quedan
anuladas porque se permite a todas las personas tener acceso a la educacién
independientemente a sus tiempos, espacios o condiciones fisicas.

Aunque no ha sido un proceso fdcil, actualmente la institucién es
reconocida a nivel del departamento de Antioquia por su calidad, obteniendo
un lugar destacado entre las instituciones del norte del departamento; e incluso
en otros departamentos cuenta con una acogida significativa, como es el caso
de Cundinamarca y Atldntico.

No es un secreto que cada vez es mds cercano al proceso educativo
el uso de diferentes recursos relacionados con las TIC y que gracias al
desarrollo tanto tecnolégico como pedagédgico de diferentes herramientas para
la ensefianza en la virtualidad, se hace posible llegar a la construccién de
entornos mucho mds adecuados para la formacién, en este sentido, la propuesta
educativa del Cibercolegio UCN reconoce las necesidades de los estudiantes
en la actualidad y, haciendo uso de los recursos disponibles, se enfoca en el
desarrollo de habilidades para la vida, lo cual incluye necesariamente una
formacién relacionada con el reconocimiento y manejo de las emociones y con
la capacidad para convivir con otros.

Metodologia

El proceso en cuestién se desarrollé haciendo uso de la investigacién cualitativa,
mediante un enfoque de accién participativa, en el cual como es su naturaleza
se conté con la participacién de los diferentes miembros de la comunidad
educativa para llegar a la informacién, para esto se hizo uso de instrumentos
de recoleccién de la informacién que involucraron a directivos, docentes, padres
de familia y estudiantes.

Es importante anotar que para este estudio se conté con la participacién
de estudiantes de bdsica primaria, bdsica secundaria y media vocacional, se
elegieron los grupos de quinto, octavo y décimo con el fin de observar las
dindmicas escolares de los estudiantes en diferentes grados y niveles, por
tanto, los directivos, docentes y padres de familia con quienes se conté para la
aplicacién de los instrumentos, también correspondieron a dichos grados.

Tipo de estudio: Teniendo en cuenta las caracteristicas de la
investigacion, este proceso se realizé bajo un estudio de tipo descriptivo, con un
enfoque cualitativo en el cual se priorizé la investigacién accién, teniendo en
cuenta que, en este caso particular, la informacién surgia a partir de las personas
vinculadas con el proceso educativo en los diferentes roles y que son justamente
ellos quienes pueden identificar con mayor claridad las caracteristicas propias
de la experiencia de ensefianza y aprendizaje en la virtualidad.

Se logré vincular a 340 personas de la comunidad educativa entre
estudiantes de bdsica primaria, secundaria y media, padres de familia, docentes
y directivos, los cuales fueron convocados haciendo uso de una muestra
probabilistica.

Para conocer las perspectivas de la poblacién seleccionada, se hizo uso de
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tres instrumentos de recoleccién de la informacién especificos, para los cuales se
disefiaron preguntas de acuerdo con el tipo de publico, es asi como se dio inicio al
proceso con la observacién participante de clases en cada uno de los niveles en
diferentes dreas del saber, tales como matemadticas, lengua castellana, ciencias
naturales y ciencias sociales; para dar paso a la aplicacién de entrevistas tanto
como los padres de familia como con los estudiantes y docentes y finalizar con
un grupo focal con los docentes y directivos. A continuacién, se describe con
mayor detalle cémo se dio la aplicacién de los instrumentos:

Instrumentos de recoleccién de la informacién: la observacién
participante permitié analizar las relaciones que se tejen entre estudiantes y
docentes dentro de los espacios sincrénicos de clase. En este caso se realizé un
ejercicio de observacién de cuatro clases de dreas bdsicas: ciencias sociales,
ciencias naturales, matemdticas y espafiol, identificando cémo la socializacién
es un elemento constante dentro de la virtualidad, dado que es natural a los
seres humanos y que permite el establecimiento de un didlogo de saberes
permanente con miras a la construccién del aprendizaje.

La observacién participante permitié identificar aspectos como los
procesos conceptuales en torno a la apropiacién del conocimiento, las relaciones
sociales y la manifestacién de diversas emociones de acuerdo con los grados
y niveles de formacién de los estudiantes, entendiendo que, a mayor edad y
grado, mayor es el nivel de complejidad, tanto a nivel conceptual como de
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa.

Para el grupo focal, se planteé una serie de preguntas orientadas hacia
el reconocimiento por parte de los docentes y directivos, sobre los diferentes
procesos llevados a cabo en la institucién, analizando cémo éstos intervienen
en la formacién de los estudiantes y teniendo claro que, del manejo de las
emociones en los docentes, depende en gran medida la forma en que se generan
las relaciones con sus estudiantes.

En este caso fue muy pertinente escuchar diversas posiciones frente
a la relacién entre la educacién virtual y las relaciones entre las personas,
determinando que al generar y compartir opiniones se forma no solo desde lo
cognitivo sino también desde lo humano.

Se realizaron dos grupos focales que tuvieron como centro a los
estudiantes y padres de familia y a los docentes y directivos respectivamente,
compartiendo a partir de los roles que cada uno de estos miembros de la
comunidad educativa asume dentro de la institucién.

Finalmente, se aplicé una serie de entrevistas que permitieron escuchar las
posturas individuales acerca de la educacién virtual en relacién con los campos
social y emocional. Mediante las entrevistas personalizadas, se pudo tener un
didlogo a profundidad, mucho mds amplio que el logrado en la observacién y
en el grupo focal, con lo cual fue posible individualizar respuestas y posiciones
frente al objeto de investigacién.
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Resultados

En todo el proceso de la investigacién, se reconocen resultados valiosos e
importantes desde el objeto de estudio, donde la aplicacién de los instrumentos
de recoleccién de informacién demostraron rutas para su andlisis e intervencién,
alli teniendo como participantes a los padres de familia, estudiantes y directivos,
para que a través de su intervencién se pudiera reconocer las habilidades
cognitivas, emocionales, sociales y los procesos de aprendizaje vividos en los
entornos virtuales de aprendizaje.

Desde el rol que los padres asumen en el proceso formativo de los
estudiantes, ellos reconocen como el Cibercolegio brinda resultados positivos
en sus hijos, evidenciando en la entrega de sus reportes escolares el buen
rendimiento académico, reconociendo la institucion como el mediador que
permite fortalecer desde su metodologia virtual y modelo pedagégico escenarios
para el pensamiento critico, la disciplina y dedicacién en la formacién de sus
hijos, formando en la responsabilidad y la autogestién, ademds que la institucién
brinda la confianza y calidez que genera tranquilidad para los padres, viendo
la formacién como un ambiente confiable y de calidad. La pandemia, posibilité
fortalecer estos elementos y vivir la experiencia de la formacién a través de la
virtualidad, presentando alli escenarios para el estudiante, padre de familia e
institucién.

Para los padres de familia, participantes en la investigacién resaltan la
manera de cémo sus hijos socializan e interactian a través de la virtualidad,
haciendo un uso adecuado de las herramientas mediadas por las TIC, creando
grupos de apoyo con sus compafieros de estudio, accesibilidad desde los
lugares donde se encuentran ubicados geogrdficamente, facilitando la fdcil
comunicacién y la apertura multicultural reconociendo el escenarios de otros,
ademds porque la institucién favorece procesos extracurriculares que vinculan
otras habilidades en los estudiantes las cuales no quedan reducidas a sus
aspectos académicos.

De esta manera, se podria indicar que el Cibercolegio, es un referente
para los padres de familia, como un escenario formativo académico que le
permite a sus hijos avanzar en actividades, proyectos e diferentes intereses, los
cuales vinculan el favorecimiento de diferentes habilidades que aportan a la
formacién del ser y habilidades para la vida, aportando desde la disciplina y su
formacién integral la cual aporta a su desempeiio y valoracién en competencias
para las realidades y contextos en los que viven.

El trabajo realizado con los estudiantes, ha sido también la respuesta del
acompaiiamiento de los docentes, quienes han mediado el proceso de ensefianza
y aprendizaje a través del uso diddctico de las TIC, donde se han sumado
al reto de hacer de la virtualidad un escenario de aprendizaje significativo
basado en los intereses y necesidades de los estudiantes que evidencian respeto
y responsabilidad al proceso, asumiéndose desde la calidad y sentido humano
que proyecta la institucién.

Cabe anotar como las sesiones sincrénicas observadas con los docentes
y estudiantes, denotan un uso pertinente de las herramientas digitales, que
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conllevan a analizar, exponer, argumentar y proponer en su proceso de
ensefianza y aprendizaje, generando su participacién activa para los espacios
de pensamiento critico e informacién integral que ahonde en valores que
contextualicen al estudiante en las competencias necesarias para vivir en su
realidad que le permita resolver problemas.

En esta misma lineq, el desarrollo de las habilidades cognitivas, desde
los saberes que se reconocen en las diferentes asignaturas los conlleva a la
sensibilidad, para apoyar la realidad y presentar esos elementos que emergen
en su realidad, donde se articula al uso de las TIC, al mundo de la virtualidad
y lo que sucede en este también, una realidad que cada vez se hace parte
del contexto. En este escenario se pueden tener dos elementos, uno de ellos
referidos a la participacién de los estudiantes activa y otro elemento referido
a la baja participacién, es ahi cuando el docente asume el reto de que todos
se involucren en el proceso generando diferentes formas de participacién, para
que se aporte a la calidad educativa.

Al abordar la habilidad cognitiva se tiene presente la dimensién del saber,
donde se trabajan los conocimientos previstos en cada una de las asignaturas,
donde el concepto se asocia a la realidad y se proponen diferentes escenarios
‘para ser aplicados, lo vincula el ser, el saber y el hacer, ademds de vincularse
desde el trabajo colaborativo y cooperativo, para que desde alli también se
favorezca las relaciones interpersonales, dichas relaciones se ven fortalecidas
desde elementos tecnolégicos, como el uso de la cdmara para reconocer al otro
desde el contacto visual, el uso de los chat que acerca desde la escritura y las
diferentes manifestaciones del lenguaje, ademds que es el escenario perfecto
para vincular las normas de Netiqueta, acciones que aportan al cumplimento
de los objetivos propuestos en cada asignatura.

Desde la perspectiva de los estudiantes, la virtualidad les ha permitido
flexibilizar entre sus actividades escolares y actividades extracurriculares,
actividades que aportan a la formacién integral ye reconocerse desde sus
cultura, interés y posibilidades, lo que les permite enfrentarse a desafios de
forma cotidiana generando alegria, satisfaccién y recompensa al recibir sus
resultados académicos, ademds de ello el relacionarse con otras culturas,
encontrar compafieros en otros lugares del mundo, les permite expandir sus
conocimientos y crear alianzas desde otros escenarios, donde el aprendizaje
basado en proyectos, que es la principal metodologia asociada al proceso
formativo en el Cibercolegio UCN.

De igual manera los horarios y hdbitos de estudio se fortalecen desde
las sesiones sincrénicas, ademds de aquellas horas que se asumen como trabajo
independiente, indicando orden, y adaptacién a las diferentes actividades
desde lo presencial y virtual, aquellas que se vinculan a esos elementos que
complementan su formacién, los cuales son elegidos por cada una de las
familias de manera auténoma.

Cabe mencionar como el uso de las TIC, tiene y posibilita ventajas
desde las diferentes formas de aprender, lo que se asocia al desarrollo de las
inteligencias multiples y los recursos que se pueden usar desde la web y que
permiten estimularlas y fortalecerlas, aspectos que expresan los estudiantes
como un avance en su formacién, reconociendo escenarios posibles para su
formacién académica para que también se lleven a cabo sus suefios y gustos
frente a otro tipo de habilidades y escenarios en su formacién integral.
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Discusion

La modalidad virtual, aunque no es nueva sigue causando interés en la poblacién
en general, con sus detractores y defensores, en el primer caso por quienes se
apegan a un sistema escolar limitado al espacio fisico, y, en segundo lugar,
por aquellos que se atreven a hacer parte de un cambio de mentalidad en el
sistema educativo, que involucra la potenciacién de habilidades en los sujetos
como la autonomia y la apertura al didlogo de saberes.

Una de las principales preguntas que surge al hablar de educacién
virtual, tiene que ver con cémo se llevan a cabo los procesos de socializacién,
especificamente en el caso de los nifios y jévenes, para quienes la escuela debe
ser un espacio que va mds alld de la formacién intelectual.

De esta maneraq, el sistema escolar colombiano contempla dentro de las
dreas de formacién, la tecnologia, no obstante, su ensefianza depende de varios
aspectos, donde, si bien los jévenes aceptan tener contacto con la tecnologia y
la reconocen como un medio eficaz para llegar al aprendizaje, su dominio no
es el suficiente para que ésta se convierta en potenciadora del mismo, puesto
que regularmente se usa mds para fines recreativos que para el proceso de
aprendizaje.

La Fundacién Universitaria Catélica del Norte, desde hace mds de dos
décadas y especificamente el Cibercolegio UCN desde el afio 2003, ha hecho
uso de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) para promover espacios
de formacién que buscan brindar oportunidades de cobertura para aquellos
estudiantes con condiciones particulares como la extraedad, dicapacidad y/o
condiciones particulares en su estado de salud, y el dificil acceso; ademads, se
debe tener en cuenta la importancia de una formacién de calidad que responda
a las necesidades del contexto global. Esta iniciativa se fue extendiendo a todo
tipo de estudiantes y hoy en dia se evidencia el notable crecimiento de la
institucion.

Es de anotar que, en los ultimos afios, se han realizado diversos procesos
de investigacién en los cuales se ha buscado comprender aspectos como la
metodologia, las buenas prdcticas educativas y los procesos de ensefianza y
aprendizaje en la virtualidad, los cuales permiten comprender y transformar
el acto educativo de manera permanente, entendiendo que hay una realidad
cambiante en la cual se inserta el sistema escolar.

A este tipo de investigaciones se suman los resultados obtenidos por el
presente estudio, el cual se realizé, entre otras cosas, con el fin de aportar a la
discusién y generar insumos para la mejora continua de los procesos educativos
mediados por la virtualidad; asi se identificé que los procesos educativos
desarrollados en el Cibercolegio UCN, permiten que los estudiantes no solo
desarrollen capacidades desde lo cognitivo, sino que fortalezcan el ser y el
hacer. Esto se logra por medio de la planeacién de actividades y espacios de
socializacién en las aulas, en los cuales se crean momentos en los que interviene
el ser (competencias antropolégicas), el sentir (competencias afectivas), el
actuar (competencias éticas y morales), y el vivir (competencias axioldgicas,
espirituales y competencias ciudadanas) (Monsalve, Tobén y Torres, 2014); para
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ello, es necesario retomar la idea de que el plano cognitivo, si bien es importante
en los procesos educativos, no es el unico, y, de hecho, en las condiciones de
vida actuales, se podria afirmar que es uno mds y tal vez no el mds importante
cuando urge la necesidad de formar sujetos criticos pero empdticos.

De esta manera, el presente estudio, de manera particular permite
visualizar que la educacién virtual suele generar en los padres de familias y
hogares una mayor confianza y sensacién de proteccién, ya que muchos de
los padres de familia se inclinan por esta modalidad, dado que les permite
que el hijo y/o hija pueda permanecer en el hogar acompafiado de un adulto
responsable que prevé situaciones de riesgo a las cuales en otros escenarios los
nifios, nifias y jévenes pueden estar expuestos. Ademds, también sobresale que
en las clases virtuales del Cibercolegio UCN se crea un ambiente de confianza,
respeto y sentido de responsabilidad individual y colectiva, lo que permite a
los estudiantes una fluidez en la participacién y socializacién con docentes y
compaiieros de clase.

A pesar de lo anterior, se encontré por parte de algunos estudiantes
situaciones de perdida de motivacién por su proceso académico dada la falta
de contacto de manera presencial con sus compafieros de clase o docentes.
Esto ultimo permite hacer una importante anotacién respecto a la necesidad
de identificar qué modalidad de educacién es la acorde para cada nifio, nifia y
adolescente, ya que todos tienen procesos tinicos e individuales de aprendizaje,
en los cuales no se debe olvidar los diferentes componentes del saber: saber-
ser y saber- hacer. Sin embargo, en los casos donde la modalidad virtual es
la tnica opcién para acceder a procesos educativos, sea por condiciones de
discapacidad, alteraciones en el estado de salud, entre otros, que les impide
acceder a educacién presencial es necesario realizar acompafiamiento enfocado
a la inteligencia emocional y formas de socializacién en los AVA, que incluyan
a estudiantes, padres de familia y docentes.

Este punto, es preciso retomar los aportes sobre la inteligencia emocional,
donde un referente es Daniel Goleman, quien trasciende el concepto de lo
cognitivo exclusivamente como algo relacionado con el cerebro y la razén, para
llevarlo al campo de la emocién; de acuerdo con el autor lo racional no es
necesariamente superior a lo emocional sino mds bien que son asociados y
pueden llegar a complementarse. Asi, dicho autor seiiala en sus estudios que
la inteligencia emocional no estd supeditada a la clase social, sino que puede
aprenderse y llegar incluso a ser mucho mds significativa en el desempefio de
una persona a lo largo de toda su vida, puesto que le permite adaptarse a
ambientes, situaciones y ritmos de vida para desenvolverse en ello (Ferndndez,
2013). Dicho aporte es relevante en el contexto de la educacién virtual, dado que
muchos estudiantes que requieren de esta para desarrollar con éxito su proceso
académico no logran adaptarse emocionalmente y requieren de procesos de
acompafiamiento que impliquen el desarrollo de la inteligencia emocional, para
asi gestionar sus emociones, su forma de relacionarse y encontrar tranquilidad
y fluidez al enfrentarse a ambientes de aprendizaje virtuales.

De esta manera, al “ensefiar a los alumnos a ser emocionalmente mds
inteligentes, se les estard dotando de estrategias y habilidades emocionales
bdsicas que los protejan de los factores de riesgo” (Enriquez, 2003. p. 2.), por
tanto, la educacién emocional cobra cada vez mds sentido en todos los procesos
de formacién. En este punto, se rescatan cinco habilidades sociales relacionadas
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con lo que ya se conoce como inteligencia emocional, a saber “el conocimiento de
las propias emociones, la capacidad para controlar las emociones, la capacidad
de motivarse a si mismo, el reconocimiento de las emociones ajenas y el control
de las relaciones” (Enriquez, 2003, p. 6); por lo tanto, en el Cibercolegio UCN
se busca que desde el reconocimiento de si mismo, los estudiantes, padres de
familia y docentes puedan construir las formas de relacionarse con los otros,
asi cada actor educativo no solo construye esa capacidad para autorregularse,
sino también, genera relaciones sanas con los demds individuos, en las cuales
la motivacién y el fracaso lleguen a asumirse como pasos dentro de un proceso
natural como es el aprendizaje, en donde la inteligencia emocional parte de
la conviccién de que la escuela deberia promover situaciones que posibiliten
el desarrollo de la sensibilidad y el cardcter de los alumnos, sobre la base de
que en el quehacer educativo se involucre tanto el ser fisico como el mental, el
afectivo y el social, en un todo (Enriquez, 2003, p. 9).

Hasta el momento, se puede evidenciar que el aspecto emocional
es interesante dentro del campo de la educacién, pero no se ha explorado
ampliamente en el contexto de la virtualidad, es mds, se puede afirmar que es
aun un campo por explorar dentro de la educacién a nivel general, toda vez
que, aunque se reconoce desde hace varias décadas el impacto del manejo
de las emociones sobre el éxito o el fracaso en la vida de las personas, resulta
complejo abordar en contextos sociales como las aulas de clase dichas emociones
y prefieren dejarse de lado dando prioridad a lo cognitivo. Por este motivo, los
presentes resultados se posicionan como un avance en el estudio del tema.

Ahora bien, otro componente que es importante en la educacién virtual
es la formacién de habilidades sociales, al abordar este tipo de habilidades en
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), se hace necesario caracterizar el
entorno virtual como un espacio que facilita las interacciones humanas. En este
sentido, y de acuerdo con Siemens citado por Mattar (2018), la educacién virtual
encuentra como fundamento teérico al conectivismo o aprendizaje distribuido,
en el cual el educando tiene acceso masivo a la informacién utilizéndolo como
extensién del conocimiento primario adquirido, asi, las interacciones ocurren
entre personas por medio de artefactos.

De esta maneraq, los AVA, poseen diversos espacios para el desarrollo de
las competencias sociales, entre ellos: escenarios de orientacién entre docente-
estudiante y estudiante - estudiante como la mensajeria y el correo interno;
espacios para la expresién personal como los blogs; espacios para el debate y
la construccién de conocimiento como los foros y las wikis (Chan, 2005).

Asi mismo se resalta la importancia de las metodologias y estrategias
generadas por el docente al interior de las AVA que facilitan y promueven el
desarrollo de habilidades sociales, entre ellos se encuentran: el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP), en el cual el estudiante al conformar equipos de
trabajo se propone buscar soluciones a problemas reales (Bautista y Santafe,
2019); el Modelo Basado en la Interaccién Social, donde el trabajo en equipo
favorece los procesos de aprendizaje, dado que genera un espacio propicio
para la expresién de inquietudes, hacer aclaraciones, evidenciar procesos y
determinar mejoras, en éste los compafieros de trabajo se constituyen en un
modelo de aprendizaje (Flores y Bailey, 2016) y el Aprendizaje Colaborativo el
cual promueve el desarrollo de las relaciones interpersonales, la comunicacién
e interaccién entre estudiantes, docentes, tutores, mentores y otros actores del

14



proceso educativo virtual (Pérez, Rodriguez y Gutiérrez, 2010).

Es asi como, entre las habilidades sociales que se resaltan en el
Cibercolegio UCN, y que fueron identificadas en el presente estudio estén, la
oportunidad de relacionamiento con otras personas externas al circulo familiar,
donde los entornos virtuales de aprendizaje brindan la posibilidad de conocer
nuevos amigos, y mantener didlogos constantes con estos mds alla de las clases;
y, se incentiva el debate respetuoso, el trabajo en equipo y la interlocucién
entre pares. A pesar de esto, también, es importante sefialar elementos que
permiten el mejoramiento de la educacién virtual, tales como, algunas personas
observan que la educacién virtual puede aislar a ciertos estudiantes, ya que
los procesos de socializacién pueden dificultarse mds, sobre todo para aquellos
estudiantes que suelen tener dificultades de socializacién en la presencialidad.

Teniendo en cuenta lo anterior y desde la perspectiva del estudiante,
las competencias sociales, refieren a aquellas habilidades esenciales para
desenvolverse en el dmbito social y laboral, se caracterizan especialmente porque
sobre ellas se construyen las demds competencias en el proceso educativo, a
nivel de educacién bdsica y media, al ser parte de las competencias bdsicas
(Tobon, 2005).

No obstante, se destacan algunas diferencias de interés en la presentacién
de las competencias sociales en estudiantes de educacién bdsica y media en
entornos virtuales. De esta manera y de acuerdo con Espinoza y Rodriguez
(2017) en los nifios los recursos tecnolégicos no sustituyen el contacto fisico,
siendo vistos como herramientas que amplian la interaccién al tener un mayor
acceso a la informacién. Por su parte los adolescentes desarrollan nuevas
capacidades relacionadas con un entendimiento mds cercano a lo que involucra
las interacciones digitales, generando un nuevo repertorio conductual ligado
con nuevas formas para la comunicacién y la interaccién social.

Finalmente, el componente cognitivo en la educacién virtual tiene gran
importancia, sin ser la habilidad priorizada o sin que los procesos de ensefianza-
aprendizaje se reduzcan a esta. Por lo que es preciso traer a la discusién los
diferentes factores que aportan al desarrollo del componente cognitivo: los
conocimientos previos, las estrategias, la conciencia del autoaprendizaje, los
medios audiovisuales y kinestésicos a los cuales se accede (Bastidas y Mufioz-
Ibarra, 2020).

Ademds, existen elementos biolégicos y culturales importantes para su
desarrollo, como, la alimentacién, determinando que la capacidad cognitiva se
ve influenciada por componentes alimenticios, ya que los alimentos de bajo indice
glucémico mejoran la atencién, memoria y capacidad funcional. Asi, el cerebro
necesita el aporte de los aminodcidos para sintetizar los neurotransmisores.
Los niveles bajos de serotonina se asocian a la disminucién del aprendizaje, el
razonamiento y la memoria, la ingesta de grasa se asocia al deterioro cognitivo
y las vitaminas pueden mejorar las funciones intelectuales, dado que la
adecuada nutricién del cerebro mantiene la integridad estructural y funcional
del tejido nervioso, mejora la capacidad cognitiva y previene el deterioro de
la cognicién asociado a la edad (Martinez, Jiménez, Lépez, y Ortega, 2018).
En conclusién, una nutricién adecuada es necesaria para optimizar la funcién
cerebral y prevenir el deterioro cognitivo.

De esta manera, en el Cibercolegio UCN se encuentra que las habilidades
cognitivas se ven impactadas por la calidad en el disefio de los planes curriculares
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y la formacién y/o cualificacién docente; lo cual se ve reflejado en la capacidad
que tienen los docentes de implementar diferentes estrategias metodolégicas y
diddcticas que integran las TIC o el uso de herramientas digitales para facilitar
los procesos de ensefianza- aprendizaje en entornos educativos virtuales.

Lo anterior suele evidenciarse en los excelentes resultados académicos
que tienen los estudiantes, y que son respaldados a partir de las buenas
calificaciones y alcance de logros que obtienen. Ademds, sobre salen otros
indicadores de desempefios académicos y fortalecimiento del aprendizaje
cognitivo que suelen tener mayor peso para la formacién del estudiante, por
ejemplo, sobre sale la importancia de aprender contenido curricular a partir
de asociaciones con la cotidianidad, lo cual fortalece la capacidad critica y
argumentativa de los estudiantes, también se encuentran buenos resultados
asociados a la autonomia que logran respecto a su proceso de aprendizaje
y la disciplina que obtiene al tener que estructurar de manera individual sus
actividades diarias y generar horarios acorde a sus intereses y gustos, lo que a su
vez fortalece la responsabilidad y compromiso con las actividades académicas.

Conclusiones

Despertar la curiosidad es un aspecto que parece haber estado en roce constante
con la escuela, cuando se inicia un proceso de conocimiento, generalmente la
motivacién estd en la pregunta por aquello que no se conoce pero que se
imagina y se sueiia alcanzar, no obstante, con el paso del tiempo en muchos
sistemas educativos se va perdiendo esa capacidad de asombro al dar el
conocimiento por sentado desde el dominio de docentes que creen saberlo
todo. La forma en la que se encuentra organizado el Cibercolegio UCN lleva
a que se rompa con esta tradicién, puesto que, en medio de la metodologia
virtual, se estd retando constantemente al estudiante para que, haciendo uso
de la creatividad y la iniciativa, construya nuevos caminos para llegar al saber,
de ahi la importancia de que se aprenda con autonomia priorizando la gestién
del conocimiento como un proceso en el cual cada uno es el actor principal de
su proceso, pero éste se mejora en la medida en que se construye comunidad
de aprendizaje.

De acuerdo con lo observado en el proceso del proyecto, se pudo evidenciar
que, dentro del Cibercolegio UCN se favorece una formacién integral que da
lugar al reconocimiento y potenciacién de todas las habilidades humanas,
destacando de manera especial la actual necesidad de formar sujetos éticos,
con capacidad para aprender a reconocer y manejar sus emociones.

Las diferentes habilidades sociales no se inhiben en medio de la
virtualidad, antes bien, se potencian en la medida en que las personas encuentran
nuevas formas de estar con el otro y de compartir eliminando barreras como
el tiempo y el espacio fisico. En la formacién de los nifios y jévenes juega un
papel fundamental la construccién de redes de aprendizaje como los semilleros
mediante los cuales se crea comunidad y se aprende a compartir y construir el
saber en conjunto.
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Resumen

Introduccion: esta tesis doctoral, tiene como objetivo proponer el desarrollo
de prdcticas pedagégicas en el drea de Lengua Castellana, que ayuden a
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria de la
institucién Educativa de Maria, ubicada en el municipio de Yarumal, a partir
de las competencias comunicativas. Esto con el fin de aportar conocimientos
y nuevas estrategias que puede implementar el docente para abordar
el curriculo; teniendo como eje central las habilidades, capacidades vy
potencialidades que se deben fortalecer en los estudiantes desde la autonomia
del que quehacer pedagdgico en consonancia con las directrices ministeriales.
Metodologia: para este trabajo cientifico se utilizé el enfoque mixto donde
se ha integrado, lo CUALI y cuantitativo sustentado por una triangulacién
de datos basados en diario de campo, encuestas a docentes y estudiantes, se
aborda un paradigma interpretativo, es de cardcter no experimental, porque
no se establecié como tal una manipulacién deliberada de las variables. Toda
esta indagacién permitié cumplir con lo propuesto en los objetivos especificos.
Resultados: estos resultados (CUALIl-cuanti) arrojan la comprobacién de la
hipétesis y la correlacién entre las variables trabajadas en esta tesis doctoral,
indicando que rendimiento académico, prdcticas pedagdgicas y competencias
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comunicativas; son una triada que enruta las nuevas formas de ensefianza para
dinamizar los procesos en el aula.

Conclusién: es viable que, desde unas prdcticas pedagdgicas en Lengua
Castellana, bien direccionadas, innovadoras, transformadoras y amenas; estén
inmersas las herramientas para mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes y potenciar las competencias comunicativas que giran alrededor
de la lectura, comprensién de textos y produccién textual.

Palabras claves: Competencias comunicativas, prdcticas pedagégicas,
rendimiento académico.

Abstract

Introduction: This doctoral thesis aims to propose the development of
pedagogic practices in the field of Spanish Language which help to improve
the academic performance of the secondary school students at Maria
educational institution, located in the municipality of Yarumal, starting from
communicative competences. This aiming to provide with knowledges and new
strategies that the teachers can implement to refer the curriculum; having as
main axis the obi|i’ries, capabi|ifies, and po’ren’ria| which has to be reinforced in
students starting from the autonomy of their pedagogic labor corresponding
the ministerial guidelines.

Methodology: This scientific work utilizes a mixed approach, integrating
qualitative and quantitative methods supported by data triangulation based on
field journal entries, surveys of teachers and students, it adopts an interpretative
paradigm and is characterized as non-experimental as deliberate manipulation
of variables was not implemented. This investigation allows the fulfillment of
the specific objectives outlined.

Results: These results (quali-quanti) gave confirmation of the hypothesis and
demonstrate the correlation between the variables studied in this doctoral
thesis, indicating that academic performance, pedagogical practices, and
communicative competences form a triad that direct the way for new teaching
methods to stimulate classroom processes.

Conclusion: It is possible that through well-directed, innovative, transformative,
and enjoyable pedagogical practices in Spanish Language; are being involved
the tools to improve students’ academic performance and enhance their
communicative competences based on reading, text comprehension, and text
production.

Introduccion

La educacién actual, requiere una mirada coherente que contextualice el rol del
docente con las necesidades reales inmediatas. La sociedad del conocimiento
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requiere cada vez mds personas capaces de interpretar, comprender, expresar y
transformar sus contextos. A través de esta tesis doctoral, se pretende explicar
la incidencia y relacién que tienen las prdcticas pedagégicas, rendimiento
académico y competencias comunicativas en los logros académicos de un
estudiante.

Es evidente que un pais como Colombia, no ha obtenido los mejores
resultados en las pruebas nacionales e internacionales frente a la lecturq,
comprensién de lectura y demds ejes que giran alrededor de las competencias
comunicativas. Por ello, es imperante proponer estrategias y prdcticas
pedagdgicas que vayan en sincronia con los cambios sociales, culturales,
educativos, formativos y académicos, para garantizar desde dreas como Lengua
Castellana una integralidad y desarrollo en competencias desde la mediacién
del maestro en el aula.

Desde esta perspectiva, se priorizaron y analizaron diversos factores
que pueden influir en la ensefianza, motivacién, y desarrollo de competencias
comunicativas, vistas como elementos inherentes a los resultados académicos
de los estudiantes. Dichos factores involucran las prdcticas de los maestros para
lograr que los educandos adquieran una aprehensién de nuevos conocimientos
y potencien sus capacidades y habilidades en el proceso de ensefianza vy
aprendizaje.

A partir de todas estas premisas, se hace un recorrido hacia lainvestigacién
cientifica, con el fin de aportar criterios e insumos que sirvan como punto de
partida para mejorar los procesos educativos desde el rol del maestro como
dinamizador, las competencias comunicativas como potenciadoras del saber vy,
el rendimiento académico como el logro que obtiene no solo el estudiante, sino
también; la escuela como formadora y promotora de la educacién.

Para dar respuestas pertinentes se trabaja en torno a la pregunta de
investigacion, iCudles son las prdcticas pedagdgicas que ayudan a mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes de bdsica secundaria y media,
en la Institucién Educativa De Maria? Paulatinamente se indagé a partir de
la investigacién mixta y se exponen las herramientas, observaciones, andlisis,
estructuraciéon de la informacién recolectada, conclusiones y discusién que
surgen del tema.

Metodologia

Paradigma, método y alcance de investigacién

Enesteordendeideas, este trabajo cientifico aborda un paradigmainterpretativo,
debido a que se usa una dialéctica contextual entre investigador y participantes,
como lo expresa Roca (2020) se busca comprender la realidad a partir del
mismo sentido o interpretacién que los participantes le den, adoptando sus
propias perspectivas para enriquecer la investigacién de insumos, provenientes
de la misma poblacién objeto de estudio, donde se pueda interconectar los
fenémenos que se producen desde el ambito social para analizarlos desde un
punto de vista social, cultural y en este caso; académico.
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Respecto al método adoptado, se expone la etnografia que describe
Cotdn (2020) como la posibilidad de conocer, analizar, contextualizar y buscar
significaciones de las realidades sociales a partir de la interaccién humana.
Desde la perspectiva de este autor, se cumple con un trabajo ciclico que permite
seleccionar el tema, dialogar con los participantes, elaborar objetivos claros,
seleccionar muestra, iniciar trabajo de campo, entre otras especificaciones o
rutas importantes que se tuvieron en cuenta en este proceso, para llegar hasta
este punto y generar reflexiones y estrategias que conlleven a fortalecer el
rendimiento académico a partir de las competencias comunicativas.

En este sentido, se retomé a Herndndez et al. (2014) para establecer el
alcance del Disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS) fase propia del método
mixto de investigacién que se definié en este proceso, con el fin de lograr
un mejor entendimiento de las diferentes categorias del tema de estudio,
respecto a poblacién, contexto, causas y origen de fenémenos que condujeron a
argumentar adecuadamente los hallazgos y la forma cémo se desarrollaron los
acontecimientos; entre los actores sociales que se tuvieron en cuenta para ser
estudiados. Arias y Covinos (2021) afirman que el alcance explicativo tiene la
caracteristica de causa-efecto, y el investigador determina el tipo de disefio y
el nimero de variables, de acuerdo con las necesidades de su trabajo cientifico
y, sobre todo, priorizando la coherencia y pertinencia dentro del proceso.

Diserio

La temporalidad de esta tesis fue transversal no experimental porque los
instrumentos se aplicaron en un tinico momento y el andlisis se establecié a través
de la observacién de tres variables como fue las competencias comunicativas,
el rendimiento académico y las prdcticas pedagdgicas, todo al interior de la
comunidad donde se realizé este trabajo, de manera que se pudiera obtener
desde la veracidad y cotidianidad de la poblacién que fue objeto de estudio.

Muestra y participantes

Se planteé el desarrollo de una muestra por conveniencia, no probabilistica,
porque la cantidad de participantes no se determiné por un proceso estadistico,
sino por las posibilidades del investigador para acceder a la poblacién y
consultar su percepcién a través de los instrumentos definidos para la recoleccién
de informacién. En total, se conté con la participacién de 203 educandos: 75
hombres y 128 mujeres, para la encuesta a estudiantes basado en instrumento
cuantitativo. También se construyé un diario de campo como herramienta
cualitativa.

Escenario

El escenario donde se abordé esta investigacién fue la Institucién Educativa
De Maria, ubicada en el municipio de Yarumal, departamento de Antioquia
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(Colombia). El municipio tiene un aproximado de 50.000 habitantes y la
mencionada institucién, cuenta con 1.850 estudiantes matriculados en la sede
central, con jornada de la mafiana, tarde, nocturno y dominical.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de la informacién
(® Encuestas - Diario de Campo.

Procedimiento

Para abordar este trabaijo, se inicié informando a los entes administrativos sobre
el tema y trabajo a realizar, solicitud de permisos y consentimientos informados,
contextualizacién, validacién de instrumentos, bisqueda de bibliografia, método,
aplicacién de instrumentos, andlisis de resultados, discusién y conclusiones.

Andlisis de datos

Una vez obtenidos los datos por medio de la aplicacién de los instrumentos, se
realizé un proceso de tabulacién en Excel que permitié filtrar las respuestas y
establecer comparativos, ademds de graficar los resultados. Por otro lado, el
software utilizado para el andlisis fue el SPSS, que permitié procesar cantidades
amplias de datos. Se aplicé la prueba de (Kolmogorov), el Alfa de Cronbach
y las correlaciones generales (Rho Spearman), que permitieron comprobar
la eficiencia de los instrumentos, coincidiendo con las variables estipuladas
para este trabajo y se logré un resultado estadistico inferencial a partir de la

investigacién mixta.

Resultados

Tabla 9.
Andlisis de los resultados cuantitativos
Variables Hipétesis
Rendimiento académico. H1: las prdcticas pedagégicas se relacionan con el
prdcticas pedagégicas. rendimiento académico de los estudiantes.

Competencias comunicativas. HO: las prdcticas pedagdgicas no se relacionan con
el rendimiento académico de los estudiantes.

Nota: Resultados cuantitativos

Andlisis de los resultados cuantitativos: escala de Likert.

Con el propésito de dar cumplimiento a los objetivos sobre analizar la percepcién
de los estudiantes de la institucién, frente a las prdcticas pedagdgicas que
se vienen desarrollando en las clases de lenguaje y, también reconocer los
factores que se asocian con un bajo rendimiento académico, la encuesta a
los estudiantes estuvo enfocada en recolectar datos sobre dicha percepcién
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mediante la formulacién de 21 preguntas en formato escala tipo Likert, lo que
permitié realizar, posteriormente una sistematizacién SPSS, es a través de este
paquete estadistico que se realiza la validacién del instrumento aplicado; cuyo

valor de confiabilidad es de 0,851 (ver tabla).

Tabla 10.
Alfa de Cronbach y confiabilidad
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,851 21
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Vidlido 203 100,0
Excluido (o] .0
Total 203 100,0
a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Nota: Fiabilidad

Teniendo en cuenta la tabla de valores nimero 2, se puede interpretar con
precisién que, entre la variable rendimiento académico y prdctica pedagdgica
existe una correlacién moderada al observarse un nivel de significancia del 0,41
y que, segun el nivel de significancia mostrado de 0,000 (Ver tabla), menor al
0,05 se puede aceptar la hipétesis (H1:) alterna que dice que, las prdcticas
pedagégicas se relacionan con el rendimiento académico de los estudiantes;
en contraste con la hipétesis nula (HO:) que dice que dichas prdcticas no se
relacionan con el rendimiento académico de los estudiantes. (Ver tabla).

Tabla 11.
Prueba de KMQO y Bartlett
Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo 0,867
Prueba de esfericidad de | Aprox. Chi-cuadrado 921,014
Bartlett gl 210
Sig. 0,000

Nota: Prueba de KMO y Bartlett

Se observa que la lectura también tiene un 46,8% de correlacién con
las prdcticas pedagégicas, y un 41,7% con las competencias comunicativas de
los estudiantes, ubicando esta relacién en un nivel moderado; dichas prdcticas
también tienen una coincidencia moderada del 46,4% con las competencias
comunicativas y un 43,3% con el uso del tiempo libre de los educandos.
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Andlisis de los resultados cualitativos: (Diario de campo)

El desarrollo del diario refleja que existe la necesidad de profundizar en los
sintomas del bajo rendimiento académico: se menciona que los estudiantes
reflejan poco gusto por la lectura y que, dentro del aula esta actividad se
realiza mds con el fin de cumplir con la exigencia académica que como una
accién para el disfrute, el conocimiento de nuevos temas y el entretenimiento.

Un tema preocupante dentro de estas observaciones es la evidencia de
que la mayoria de los estudiantes no manifiesta deseo por realizar trabajo
en equipo y se tornan un poco timidos para expresarse. Estas son algunas de
las dificultades en las competencias comunicativas que, son causadas por el
rechazo a realizar actividades en grupos en las que sea necesario compartir
ideas y discutir para llegar a acuerdos y formular conclusiones. Efectivamente, la
urgencia de desarrollar prdcticas pedagdgicas para fortalecer las habilidades,
competencias y capacidades de los educandos radica en hacer énfasis en los
beneficios que brindan las posibilidades de comunicar, desarrollar empatia
y poder reconocer la importancia de escuchar diversos puntos de vista que
enriquecen la pluralidad y diversidad de pensamiento.

Desde estos razonamientos, aparece como oportunidad la disposicién
que tienen los estudiantes para escribir historias de todo tipo. Lo que, permite
interpretar que efectivamente existe un deseo manifiesto por leer y escribir,
pero que tal vez ha sido obstaculizado mediante la imposicién de lecturas que
no son de su interés, o producir textos para los que no se sienten preparados.
Por lo tanto, y tal como fue observado, es necesario aprovechar este punto a
favor sobre la escritura libre, en la que no hay condicionamientos sino; que se
permita que fluya, de acuerdo con los intereses particulares y motivaciones de
los educandos.

Discusion (Conclusiones)

La escuela de hoy, estd llamada a realizar transformaciones de fondo, donde se
promueva el desarrollo humano en todas sus dimensiones, por esto; desde esta
investigacion se aportan conclusiones fundamentales tales como que el maestro
tiene la obligacién social y profesional de revisar sus prdcticas pedagégicas para
realizar ajustes pertinentes a los curriculos educativos, en pro de dinamizar los
procesos en el aula, logrando que sus educandos sientan gusto por aprender y
explotar al mdximo sus capacidades y habilidades.

Otro aporte es que, la ensefianza de los procesos lectores, escriturales y
comprensivos, no pueden quedar rezagados solo al cumplimiento por alcanzar
un concepto numérico, esta ha de ser la oportunidad para formar generaciones
justas, equitativas y competitivas, que puedan expresar de manera libre, bajo
el concepto emancipador que se puede encontrar en la produccién textual;
consensuando con el estudiantes los pardmetros y reglas a tener en cuenta
ya que, desde la misma respuesta a la encuesta, reconocen la importancia de
convertirse en escritores competentes haciendo buen uso de la lengua.
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Un tercer aporte, es que las evaluaciones periédicas institucionales, se
conviertan en una oportunidad de mejora, porque se evalian los resultados
obtenidos de acuerdo con el desempefio de los estudiantes, pero en ocasiones,
se estd obviando el hecho de que el aprendiz llega con apatia y poca motivacién
a desarrollar sus procesos de aprendizaje, no meramente por el ambiente de
la escuelq, sino, en general por las condiciones que circundan las familias y la
sociedad en el mundo actual y que actian como influyentes del comportamiento
humano en diversos entornos. El maestro de Lengua Castellana debe de estar
capacitado y actualizado para flexibilizar la ensefianza, permitir que a través
de la multiplicidad de opciones que ofrece el drea , cada individuo se sienta
parte importante de su proceso, interactie con el lengudaje, lo comprenda, lo
produzca, lo sienta y, desde dicha evaluacién reinventarse como ensefiante,
tal y como se reconoce en lo observado a través del diario de campo, donde
también se reconocié que esta prdctica fortalecia las dindmicas institucionales
y el rendimiento académico.

Entre las estrategias aportadas, se resalta la participacién en foros, redes
sociales, folders personalizados de produccién textual, compilacién de escritos
de autoria propia, teniendo como premisa, el respeto por el otro, la vivencia
de la ética y los valores. Queda por discutir, temas como la forma en que el
maestro debe de abordar la enseiianza de las competencias comunicativas
para generar aprendizajes significativos en tiempos de inteligencia artificial.
Esto seria el pilar para futuras investigaciones, donde se discuta la incidencia
de herramientas como ChatGPT y demds aplicaciones que inciden en la
produccién textual.
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Resumen

En el marco de este proyecto de investigacién, se indaga en torno dl
proceso lector en ambientes virtuales de aprendizaje, ademds se asume una
interpretacién precisa sobre el impacto de la lectura mediada por tecnologias
en la comprensién textual.

Las diferentes realidades que se encuentran en la educacién virtual ameritan
de estudios de lo que les sucede a los protagonistas de este evento diddctico.
En este caso, los estudiantes del Cibercolegio de la Universidad Catélica del
Norte poseen dificultades frente a la comprensién de textos, por ende, se
suscita un impacto directo en los procesos de formacién. Para esto se ahondé
sobre las preferencias, opiniones y experiencias que ellos poseen la lectura
en sus procesos de estudio, asi como el nivel de desarrollo de la competencia
lectora. El objetivo de la investigacién es: determinar el nivel de desarrollo de
la comprensién lectora y su relacién con las preferencias en cuanto a la lectura
fisica o digital de los estudiantes del grado 9° del Cibercolegio UCN.

La investigacién se aborda a partir del método etnogrdfico y desde un estudio
de casos. La poblacién hace parte del Cibercolegio, institucién adscrita a la
Universidad Catélica del Norte, los actores sociales se conforman con estudiantes
del grado noveno de las jornadas auténoma y sincrénica. Los instrumentos
de recoleccién de informacién fueron cuestionarios tipo test y cuestionarios
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abiertos permitiendo ahondar la realidad investigativa que se expone en las
siguientes lineas.

Esta investigacién aborda un andlisis sobre el panorama académico frente
a la comprensién textual, explorando la lectura tanto fisica como digital en
los ambientes virtuales de aprendizaje y su impacto en el proceso académico.
Los resultados obtenidos evidenciaron que aun en estudiantes de modalidad
virtual, la lectura fisica sigue siendo la de mayor preferencia; asi como también
el reconocimiento de los beneficios en la lectura digital y la importancia de
la virtualidad para el fortalecimiento de sus competencias lectoras. Este
conocimiento puede ser utilizado para mejorar las prdcticas docentes en la
institucién y, finalmente, se detalla acerca de la relacién de los estudiantes con
su entorno académico y cémo se relaciona con su proceso lector.

Palabras clave: Lecturq, lectura digital, educacién virtual, comprensién
lectora.

Abstract

Under this research project, it investigates the reading process in virtual learning
environments. Besides, a specific interpretation about the impact of reading
mediated by technologies in textual comprehension is assumed.

The different situations met in e-learning warrant studies about the experiences
of the main characters of this didactic practice. In this case, students of
Cibercolegio UCN have some reading comprehension difficulties. Therefore, a
direct impact in teaching processes is raised. For this, it was delved into the
preferences, opinions, and experiences that they have of reading in their study
process, as well as the level of development of reading competence.

The research is approached from the ethnographic method and a case study.
The research population belongs to Cibercolegio, school attached to University
Catholic of the North, the social actors are made up with students of nineth
grade of autonomous and synchronous day. The data collection instruments
were test forms and open forms allowing to deepen the research reality that is
presented in the next lindes.

This research approaches an analysis around the academic landscape towards
textual comprehension, exploring the reading both physical and digital in virtual
learning environments and its impact in the academic process. The results
obtained showed up even e-students, physical reading still be the preferred
one; so, it is to acknowledge the benefits on digital reading and the importance
of virtuality to strengthen their reading competences. This knowledge can be
used for improving the teaching practices in the school and, finally, it is detailed
about the relationship between students and the academic environment and
how it is related to their reading process.

Keywords: reading, digital reading, virtual education, reading comprehension.
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Introduccion

La sociedad de la informacién y el conocimiento exigen con prontitud diversos
escenarios para cualificar, con calidad, las competencias en torno a la lectura,
de una poblacién que se encuentra inmersa en la tecnologia. Razén por la cual
es cada vez mds frecuente que los procesos de ensefianza y aprendizaje se den
en diversos escenarios. Algunos de estos escenarios emergentes, gracias a la
modernidad, son las plataformas que benefician su desarrollo cognitivo, agilizan
el tiempo de estudio y mejoran su capacidad de interaccién con la informacién.
De esta maneraq, los docentes deben buscar constantemente herramientas para
potenciar las habilidades de los estudiantes y, ademds de esto, dar solucién
oportuna a las necesidades e intereses que se puedan presentar durante las
actividades académicas. Esa busqueda de herramientas evocé su mirada hacia
el uso de plataformas que han logrado introducirse en el campo académico e
incluso, en algunos casos, transformar espacios fisicos por virtuales y de esta
manera han provocado cambios significativos en las prdcticas escolares.

Algunos de estos cambios se reflejan en el proceso lector. Razén por la
cual resulta interesante indagar sobre el nivel de desarrollo de la comprensién
lectora y su relacién con las preferencias en cuanto a la lectura fisica o
digital, dado que la lectura se convierte en una posibilidad para acceder al
conocimiento y en ese sentido potenciar el desarrollo cognitivo. En virtud de lo
anterior, se aborda el libro fisico Vs digital como un objeto social y simbélico:
su consumo, apropiacién, cuidado y difusién es un problema que poco se ha
mencionado y que, sin lugar a duda, es agente fundamental de la sociologia de
la educacién. También, serd importante adentrarse en las prdcticas de lectura
que es acercarse, indudablemente, al mundo del libro contempordneo y sus usos
en los distintos procesos de formacién.

Teniendo en cuenta dichas vivencias, desde los propésitos de este ejercicio
investigativo se resalta ademds el andlisis sobre las opiniones que la poblacién
participante tiene alrededor del tema forjando un escenario de participacion,
interaccién y escucha activa. Esta accién se convierte en una herramienta para
determinar las fortalezas y debilidades que se tienen en los proyectos de lectura
que se direccionan desde el Cibercolegio UCN.

De acuerdo con lo anterior, el maestro de hoy debe proponer escenarios
de aprendizaje intencionados y significativos para el fortalecimiento
permanente de los procesos educativos y de las competencias bdsicas que se
deben profundizar en cada ciclo de enseiianza, que le permitan al estudiante
empoderarse de su misma realidad a través de la criticidad.

En ese orden de ideas, el objetivo principal de esta investigacién es
determinar el nivel de desarrollo de la comprensién lectora y su relacién con las
preferencias en cuanto a la lectura fisica o digital de los estudiantes del grado
9° del Cibercolegio UCN. Vale la pena mencionar que durante este ejercicio
escritural se abordard en primera instancia el problema que los investigadores
hallaron en su entorno educativo cercano, sirviendo como punto de partida
para indagarlo y contextualizarlo segtin sus necesidades. Dicho evento permite
también justificar de manera atenta su aplicabilidad en el contexto préximo de
los investigadores arrojando propésitos académicos para mejorar la prdctica
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pedagdgica con los actores sociales inmersos en este ejercicio. Seguidamente se
abordan los soportes tedricos que encaminan el trabajo pedagdgico de manera
ordenadaq, se definen cuatro categorias de andlisis que responden a la temdtica
central de la investigacién, es importante anexar que se ahondaron diferentes
antecedentes como pretexto para hacer una mirada critica sobre el tema y su
coherencia con las realidades educativas actuales.

Este trabajo también contempla el disefio de los objetivos y la ruta de
trabajo tomada por los docentes para acercar la realidad desde una accién
comprensible y enriquecedora, por lo tanto, el marco metodolégico describe de
manera cercana y objetiva a los actores sociales y los elementos investigativos
necesarios como: paradigma, método, etc. Finalmente, en las conclusiones se
genera una discusién argumentativa sobre los hallazgos encontrados y los
posibles cambios que aporta al entorno académico, pedagdgico y curricular
de los actores sociales de esta experiencia, pretendiendo generar algunas
recomendaciones relevantes a los procesos académicos institucionales.

Metodologia

Sin lugar a duda este proceso investigativo se enmarca bajo las necesidades
que tiene la educacién virtual de generar ajustes a los procesos de ensefianza
y aprendizaje brindando beneficios a las prdcticas de lectura y su incidencia en
la comprensién lectora. Todo esto contribuye de manera positiva a beneficiar
el entorno académico y pedagdgico a partir de escenarios formativos que
transforman a la escuela, al maestro y al estudiante. En este sentido el trabajo
investigativo genera la potenciacién de habilidades para la comprensién de los
fenémenos relacionados con la lectura y la comprensién textual en educacién
virtual que se presentan en la actualidad. Lo anterior conlleva a revisar prdcticas
que son recurrentes y que ameritan de una inmersién pedagdgica. De esta
manera el acercamiento a la lectura permite la comprensién de la realidad,
favorece el desarrollo cognitivo.

Paradigma investigativo

Interpretar las realidades que vivencian los estudiantes es una tarea
prdcticamente cotidiana, implica que un ejercicio riguroso de escucha vy
participacién en los diferentes ecosistemas de aprendizaje sea constante y
efectivo. Analizar sus puntos de vista e incluso sus conductas son elementos que
favorecen no solo la relacién diddctica entre el docente y el estudiante, sino
que aborda el contexto para integrarse a él y hacerlo mds tangible y asequible.

En este sentido, al abordar la investigacién se hace necesario definir,
en primer lugar, un paradigma, Pérez (1994) lo define como: “Un conjunto de
creencias y actitudes, que permiten tener una visién del mundo compartida por
un grupo de cientificos que implica metodologias determinadas” (p.12). En este
sentido, El paradigma seleccionado de esta investigacién es el hermenéutico en
términos de Gadamer (1979) este paradigma implica: “Reflexionar sobre lo que
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acontece con el hombre cuando efectivamente comprende”(p.79), en el libro de
Gadamer denominado: verdad y método uno de los mds famosos y que dieron
pie una conversacién histérica sobre la comprensién de las ciencias del espiritu
y las de la naturaleza, propone un discurso para entender las realidades a
partir de una condicién humanista a la luz de las ideas modernas.

De igual manera, este mismo autor plantea que: “Obtener una mayor
comprensién de la prdctica cotidiana del docente como sujeto que es consciente
de su pertenencia a una tradicién singular y especifica, la cual debe ser
pensada, examinada, interpretada y comprendida.” (p.82), es una prdctica
que conduce a la busqueda de la verdad desde la interaccién social lo que
implica una auto comprensién desde distintas perspectivas. En este sentido la
prdctica docente conviene a pensar un ejercicio constante de pertinencia sobre
la actualizacién pedagégica y curricular a partir de ambientes encaminados al
logro de competencias para que el ser transforme su contexto cercano.

Ademds de la seleccién del paradigma investigativo, se hace necesario
definir el enfoque investigativo a partir del cual se orientard este proceso,
a continuacién, se conocerdn las decisiones que los docentes investigadores
generaron con relacién a la naturaleza de este estudio:

Enfoque investigativo

En concordancia con el paradigma, la intencionalidad investigativa sugiere
implementar un enfoque cualitativo. Considerando que su propésito es
determinar el nivel de desarrollo de la comprensién lectora y su relacién con las
preferencias en cuanto a la lectura fisica o digital de los estudiantes del grado
9° del Cibercolegio UCN, se espera hallar un significado cultural interesante que
incite a los investigadores a reconocer su trasfondo para analizarlo y enterarse
de un cosmos que puede contribuir a mejorar las prdcticas de ensefianza y
aprendizaje.

En este sentido, Sampieri et al (2014) afirma que desde el enfoque
cualitativo: “La recoleccién de datos de una investigacién consiste en obtener
las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones,
prioridades, experiencias, significados y otros aspectos subjetivos)” (p.25)
En dicho sentido, la interaccién de los investigadores con el contexto y sus
actores sociales posibilitan la indagacién de elementos sensibles y propios del
fenémeno estudiado, lo que posibilita un trabajo integral que se centra en la
dimensién social y brinda una significacién relevante a la sociedad. Para el
trabajo de campo los investigadores implementaron test cerrados y abiertos
para recopilar informacién que permita el alcance de los objetivos trazados,
los datos permiten el acercamiento al método de investigacién y a la razén de
ser de la misma. El andlisis de los resultados en los instrumentos de recoleccién
de informacién en respuestas cerradas (test) y abiertas, se hace a través de la
descripcién detallada de cada una de las posibilidades que se generan a partir
de los resultados que arrojan los instrumentos de recoleccién de informacién,
determinando la incidencia de las prdcticas de lectura en la comprensién lectora
de los estudiantes del grado noveno del Cibercolegio UCN.

En consecuencia, con lo anterior, el ejercicio que se propone es de corte
comprensivo, en tanto pretende descubrir ideas a partir de las experiencias que
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se suscitan en el aula, al examinar el tema y tratarlo de manera investigativa la
informacién servird para conocer a la comunidad y entender el fenémeno que
es predominante entre los actores sociales implicados. Atender precisamente
esa comprensién es acercar la mirada de los investigadores a un ambiente
nuevo que amerita de un andlisis riguroso como punto de partida para asimilar
y buscar adaptaciones que mejoren la problemdtica en el entorno educativo.
De manera mds especifica otorga un abordaje serio, completo y riguroso sobre
la relacién del estudiante con el fenémeno estudiado.

Seguidamente se contextualizardn los métodos investigativos implementados
en este trabajo, su abordaje teérico aplicado a la realidad educativa permite
un andlisis de sus caracteristicas.

Métodos investigativos.

El estudio del contexto préximo y de lo que sucede en él, es pues un acercamiento
al descubrimiento de prdcticas y realidades que se suscitan en un territorio en
donde los actores sociales configuran su concepcién sobre la vida misma.

En ese orden de ideas, se aborda en esta investigacién, el método
etnogrdfico que, en términos de Hammersley, M., Atkinson, P. (1994) se conciben
desde estos tres enfoques:” como un registro de conocimiento cultural; como
una investigacién sobre patrones de interaccién o, como un andlisis holistico
de las sociedades” (p.10). En este sentido, la etnografia en esta investigacién
es asumida como el método que propone una aproximacién entre la cultura
y el sujeto, que en este caso se refiere a los estudiantes del grado noveno
del Cibercolegio, la comprensién lectora y sus preferencias lectoras, ademads
fortalece y favorece el vinculo social y transforma el contexto de aprendizaje
en el cual se encuentra el estudiante y el docente investigador. Asi pues, el
cardcter interpretativo es un principio bdsico el cual sirve para determinar
conductas, hechos y fenémenos que acontecen en las realidades de los actores
sociales préximos a la investigacién, implica de manera rigurosa el estudio y la
comprensién de la cultura para acercarla en este caso a los procesos educativos.

Esta investigacidon provoca entonces el entendimiento de las relaciones
humanas en este caso del vinculo del estudiante con la lectura y su comprensién,
dicha accién potencia su contacto con las nuevas invenciones, es decir, el uso de
las tecnologias para el favorecimiento de las destrezas lectoras, desarrollando
habilidades cognitivas y sociales que le permiten desenvolverse en su contexto
académico.

La primera fase es la fase diagnéstica. En ella se implementan dos
instrumentos. El primero consiste en aplicar un test de seleccién multiple
denominado Cibersimulacro en la institucién educativa aplicado a la muestra
de estudiantes seleccionada que se describird en el apartado denominado
actores sociales. El objetivo es caracterizar el nivel de comprensién lectora en
los estudiantes y su relacién con la lectura digital y fisica. Se hace necesario
anotar que también se implementa un cuestionario abierto para conocer las
preferencias y percepciones que los estudiantes tienen de la lectura fisica y
digital. Insumo relevante a la hora de analizar los factores que influyen en la
problemdtica de esta investigacién.

La segunda fase, la fase tedrica consiste en acercar a los docentes
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a un ejercicio de busqueda e indagacién por las categorias investigativas
que emergen del problema que soportan su linea de trabajo, su objetivo es:
analizar los referentes teéricos e investigativos relacionados con las categorias
investigativas. La importancia de esta fase radica en la necesidad de los
investigadores de asociar todo el compendio teérico que se ha generado en los
ultimos afios sobre la problemdtica investigada. De igual manera, este momento
exploratorio potencia la coherencia escritural e informativa entre el contexto y
el investigador lo que posibilita un trabajo aterrizado a la realidad encontrada.

En coherencia con esta fase, se hace necesario profundizar en las diferentes
concepciones que se han desarrollado acerca de las categorias investigativas
desde la literatura especializada; a la vez que, analizar las percepciones de
diferentes investigadores a nivel nacional e internacional con el propésito de
reflexionar acerca de sus experiencias.

La tercera fase busca evidenciar el progreso de la comprensién lectora
de los actores sociales, aplicando un nuevo test que sigue los mismos parédmetros
de evaluacién del primer test, pero se diferencia en que se desarrolla en
otro periodo académico incrementando el nivel de dificultad en el logro de
las competencias del drea. Los resultados obtenidos permiten determinar el
avance que los estudiantes del grado 9° del Cibercolegio han logrado respecto
a la comprensién lectora.

Resultados

El grafico representa el porcentaje de estudiantes que prefieren cada tipo
de lectura. se encontré que el mayor porcentaje del grupo estudiado, 44% (11
estudiantes) posee una preferencia por la lectura fisica. El 32% (8 estudiantes)
no hicieron diferencia entre los dos tipos de lectura, argumentando que ambas
son igual de interesantes, y que su uso depende del objetivo con el que se aborda:
gusto personal o académico y el acceso que logren obtener. Unicamente el 24%
(6 estudiantes) expresa preferencia por la lectura digital. Por ser estudiantes del
Cibercolegio UCN, se esperaba que un mayor porcentaje tuviesen preferencia
por la lectura digital.
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Figura 29.
Tipo de lectura que ,orefieren los estudiantes del noveno grodo del Ciberco/egio UCN
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Nota: Lectura que prefieren los estudiantes del grodo noveno. Fuente: Resultados obtenidos en el
anexo 4

Este resultado guarda relacién la Encuesta Nacional de Lectura
presentada por el Ministerio de Cultura. En el andlisis de dicha encuesta, en
Colombia la lectura y el libro digital avanzan, creando nuevas posibilidades
de hdbitos lectores y la apropiacién de estos espacios, pero encontraron que,
aunque el 70.4% de la poblacién participa en lectura digital, solo el 15.7% lee
libros digitales, el resto se refiere a lectura de redes sociales, correos electrénicos,
etc.

No obstante, los resultados del estudio de Carvalho et al (2018) difieren
significativamente en cuanto al porcentaje de preferencia del libro impreso
(74.2) y el porcentaje a favor de combinar ambos tipos (6.5%); pero se acerca
mucho en el caso de quienes prefieren el libro digital (19.4%). En este caso hay
que tomar en cuenta que el grupo estudiado no pertenecia a la modalidad
virtual, por lo que no se ven obligados a utilizar materiales digitales, pero
también es probable que la edad de los participantes en el estudio influya en
la diferencia.

De acuerdo con ese andlisis, el principal argumento para preferir
la lectura fisica es la comodidad visual, también mencionan el gusto por la
manipulacién del libro y sus pdginas, la facilidad de llevarlos a cualquier parte,
el hecho de que hay menos distraccién y mayor capacidad de concentracidn,
posibilidad de subrayar y hacer anotaciones, entre otras cosas. Muchos de estos
argumentos son similares a los encontrados por Carvalho et al (2018) en su
estudio con universitarios. Tal como lo afirma (2014), parece que los estudiantes
dan relevancia a la interaccién entre el libro y el lector, y que realmente existe
una carga de significaciones, simbolos y motivacién individual con respecto al
libro impreso.

En el caso de la lectura virtual, los argumentos que la defienden son
mucho mds variados, pues nombran aspectos como la economia, la facilidad de
acceso y de manejo, la integracién de informacién por medio de hipervinculos,
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el poder hacer cambios en el formato segin gustos de usuarios y cémo puede
ser beneficioso para personas con discapacidad visual. Estos argumentos
también coinciden en gran manera con los hallazgos de Carvalho et al (2018)
En oposicién a estos argumentos y respecto a la lectura digital Burbules y
Calister, (2000) consideran que, en la lectura digital, “el mismo ambiente
distorsiona esas prdcticas lectoras por diversas causas que desatan la inatencién
o desconcentracién..” (p. 65)

En la grdfica se detallan los resultados del cuestionario aplicado en
cuanto a cudl es la importancia de la lectura digital en el dia a dia de los actores
sociales. EI mayor porcentaje de los individuos estudiados, el 92% reconoce la
importancia de la lectura digital en sus prdcticas educativas, tinicamente el 8%
considera que la lectura en si es importante, pero no ven diferencias entre la
lectura fisica y digital. Como se puede observar en la grdfica No. 2, el argumento
mds frecuente es que facilita el enriquecimiento de sus conocimientos (12 de 25),
el segundo es la posibilidad que brinda de encontrar la informacién necesaria
para su proceso de aprendizaje (9 de 25) y una menor cantidad, estima que
la lectura digital es relevante para disminuir el costo en bibliografia y para el
entretenimiento (3 y 3 respectivamente).

Figura 30.

Importancia de la lectura digital
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Nota: Lectura digital Fuente: Instrumento de recoleccién de informacién, anexo 4

Con base en la informacién recopilada en la grdfica, se puede analizar
que los estudiantes en sus respuestas mencionan que este tipo de lectura les
permite hacer investigaciones en la web de cualquier tema, consultas de diversa
indole, asi como el lograr abordar multiples textos. Todo esto les influencia
positivamente en sus prdcticas educativas, puesto que pueden mejorar la
comprensién auténoma de temas académicos, asi como apoyar su ritmo de
aprendizaje. Este andlisis es similar a la postura de Cassany (2012) quien
argumenta acerca de la facilidad de acceso que proporciona la lectura digital,
asi como los recursos multimedia y la transformacién de la lectura en si.

De hecho, son muchos los autores que han hecho aportes en cuanto al
cambio que implican los formatos digitales, que, en palabras de Kress (2005)
pone al lector en sus manos “un mundo abierto de informacién para aprender
y comprender su realidad (p. 78)" lo que lleva a lectura digital a presentarse
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como una propuesta interesante que permite innovar en los modos de leer.
También el surgimiento de términos como hipertextualidad que, para (2000) “la
lectura digital, implica: leer imdgenes, captar sonidos, analizar grdficos, es una
posibilidad que en la relacién de texto/imagen/sonido deriva una experiencia
sensorial diferente y agradable para el lector, incluso despierta la motivacién y
estimula la creatividad.” (p. 101)

De igual manera, Romero (2014) resalta la importancia que posee el libro
y el lector, sin lugar a duda la experiencia que se genera parte de un adecuado
vinculo y esto permite comprender de manera adecuada los textos que se
proponen tanto en el dmbito educativo, como los que puede seleccionar en el
plano social. El autor también concibe la importancia de una lectura a partir
de la configuracién de nuevos elementos sensoriales que propicia la tecnologia,
para esto, los Ambientes de Aprendizaje Virtual (AVA), convocan al docente
a desarrollar estrategias pedagdégicas para abordar espacios intimos con la
lectura. Dicho proceso debe concebirse desde los propios intereses que poseen
los estudiantes, aprovechando su interaccién en la red, como una posibilidad
para comprender todo lo que en ella aparece.

Por otra parte, los contextos de educacién virtual comienzan a avanzar
en el desarrollo de experiencias multidimensionales y desde una narrativa
transmedia, incluso con los nuevos desafios que propone el mundo actual y en
momentos de crisis sociales. La virtualidad se convierte en una herramienta para
aprender y potenciar procesos de enseiianza/aprendizaje a partir de un nuevo
concepto educativo. De una u otra manera la lectura también se transforma,
bien lo afirma Scolari (2009) al plantear que: “La narrativa transmedia no
constituye un simple cambio de lenguaje ofreciendo una misma historia, sino
que cada medio/plataforma cuenta una parte diferente de un gran mundo
narrativo (p. 247),". Aunado a lo planteado por Scolari (2009), vale resaltar
que la vanguardia de la tecnologia y la cosmovisién de la educacién comienzan
a direccionar sus objetivos hacia la interaccién del sujeto con procesos bdsicos
como la lectura desde una oferta cambiante, experiencial, vivencial, en otras
palabras, diferente y mds cercana a sus sentidos.

Abordando dichas realidades, la experiencia investigativa, concibe
entonces la lectura como un factor determinante en los procesos de formacién,
de acuerdo con los resultados del cuestionario, 45% de los actores indican que
fortalece su conocimiento. La realidad académica debe replantear algunos
encuentros con la lectura, para que permita segun Fainholc (2006) “una
investigacién curiosa, y se permite una necesidad de la informacién (p. 89)"

Los resultados obtenidos en el cuestionario permiten observar que los
estudiantes que participaron en el estudio afirmaron que la virtualidad les ha
servido para fortalecer las competencias lectoras.

Los argumentos dados por quienes respondieron se representan a través
de las graficas:
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Figura 31.

Razones por las que la virtualidad fortalece la competencia lectora
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Nota: Fortaleciemiento de la lectura en la virtualidad. Fuente: Instrumento de recoleccién de
informacién, anexo 6.

Sobre las experiencias lectoras de los estudiantes, se encontré que, aquellos
que le dieron una importancia alta al proceso lector dentro de su prdctica
académica, obtuvieron resultados mejores que aquellos que no lo hicieron.
Ejemplo de ello es el anexo 9 donde se encuentran las respuestas que cada
estudiante brindé de cada pregunta. Esto se relaciona con el aporte de Varry
(2012), donde se reflexiona sobre el enriquecimiento del desarrollo cognitivo
que proporciona la lectura y que se visualiza en el proceso de formacién de los
estudiantes. Es decir, a mayor interés en la lectura, hay mejores resultados de
los procesos académicos, lo que se refleja en los resultados de los estudiantes y
sus intereses lectores.

Por otro lado, al administrar las pruebas de comprensién lectora, se
encuentra que, desde el primer test, aplicado al inicio del ciclo académico,
seguin el porcentaje de respuestas correctas, el mayor nimero de estudiantes se
colocan, en el rango bdsico (69%), la minoria (3 y 9%) ubicaron en los rangos
de alto y superior. Lo anterior evidencia que hay bases lectoras, pero que atin
hay aspectos por mejorar, sobre todo en el indicador 3 (Caracteriza los textos
de acuerdo con la intencién comunicativa de quien los produce) cuyo promedio
es el mds bajo.

En el grdfico se muestra los resultados obtenidos en el segundo test,
aplicado en el tercer ciclo académico, muestran que, aunque disminuyé el
porcentaje global de respuestas correctas (66%), mejoré significativamente el
nimero de estudiantes que se ubicaron en rango superior (28%). El nimero de
estudiantes que se ubicaron en el rango bajo se mantuvo igual.
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Figura 32.
Resultados del test 2
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Nota: Test 2. Fuente: Instrumento de recoleccién de informacién anexo 2.

En este, caso el indicador mds bajo fue el 2 (Comprende el sentido
global los textos). Es importante aclarar que el nivel de dificultad de este test
era mayor dado que se esperaba un mayor nivel de comprensién lectora debido
al avance en el proceso educativo, en el sentido en que el segundo test se aplicé
finalizando el tercer periodo académico.

Figura 33.
Resultados obtenidos en el test 2
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Nota: Resultados obtenidos en el test 2. Fuente: Instrumento de recoleccién de informacién, anexo 2
Los resultados encontrados y analizados desde los niveles de desempefio
que propone el Cibercolegio en su sistema de evaluacién, indican que el 3%
de los estudiantes posee un nivel superior (1 estudiante), el 28% un nivel alto
(9 estudiantes), el nivel bdsico un 50% (16 estudiantes) y el nivel bajo 19% (6
estudiantes). Estos resultados arrojan que, en revisién y comparacién de los
resultados de la ultima Prueba Saber 9° a nivel departamental, encontramos:
® Nivel avanzado (lo que se ha definido institucionalmente como “superior”)
un 25 % (diferencia del 22%)
® Nivel satisfactorio (lo que se ha definido institucionalmente como “alto”)
un 59% (diferencia de 31%)
® Nivel minimo (lo que se ha definido institucionalmente como “bdsico”) un
16% (diferencia de 34%)
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® Nivel insuficiente (lo que se ha definido institucionalmente como “bajo”)

un 0% (diferencia de 19%).

En virtud de lo anterior se evidencia que no hay una correspondencia
directa entre el resultado de los test y el de las pruebas departamentales,
haciendo énfasis, en que las departamentales son del afio 2017. Lo anterior es
debido a que desde el Ministerio de Educacién se estd dando un cambio en la
metodologia de las pruebas y ésta fue la ultima aplicada en la metodologia
explicada a lo largo del estudio. Para los afios 2018 y 2019, se han estado
haciendo andlisis de pruebas tentativas en grados 4° y 8°, por lo que atn no se
tiene definida la nueva metodologia para evaluar a las instituciones.

En la grdfica se puede evidenciar el comparativo de los resultados de los
test aplicados. Se puede observar una leve disminucién del resultado total de
la prueba, sobre todo en relacién con el indicador 2 (de 66 a 53%) y con menor
diferencia (de 84 a 80%) el indicador 5 (Infiere otros sentidos en los textos
relaciondndolos con su sentido global y con el contexto en que se han producido).
El indicador 4 (Analiza los aspectos textuales, conceptuales y formales de los
textos que lee) el promedio se mantuvo igual (67%) y el indicador 3 tuvo una
mejora importante (de 59 a 67%)

Figura 34.

Comparativo de los resultados de entre test 1y 2
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Nota: comparativo test 1y 2. Fuente: Instrumentos de recoleccién de informacién.

Los resultados sobre los estudios hechos en Colombia. Semana (2018)
indican que el 51.6% de los colombianos no leen ningun libro al afio, consecuencia
de ello es reconocer sobre el poco hdbito lector de la poblacién y su relacién
directa con la baja comprensién lectora y la necesidad de cambiar estrategias
actuales o promover algunas nuevas que permitan la mejora notoria de estos
aspectos y que, teniendo en cuenta el avance de la tecnologia, la lectura digital
puede llegar a representar estas mejoras con una adecuada metodologia.

Aunado a lo anterior, se tiene que, al analizar los resultados de las
pruebas en contraste con las notas o valoraciones de los estudiantes en la
materia de Lengua Castellana, podemos evidenciar que, los resultados de las
pruebas no siempre concuerdan con los resultados del drea. Pues, también
depende en gran medida de los trabajos que los estudiantes realizan, la
retroalimentacion de estos y la consecuente mejora del primer resultado. De
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cierta maneraq, se puede relacionar este andlisis con el estudio de lectura critica
realizada por la Universidad Catélica del Norte, Méndez et al (2014) pues
mencionan dentro de los procesos evolutivos del ser humano, el hecho de leer,
y que, en ultima instancia, la inmersién de tecnologias representa un avance
académico y cultural, y, por ende, resultados de aprendizaje con mejorias.

Finalmente, al analizar los resultados de los estudiantes por jornada de
estudio, encontramos que no hay diferencias marcadas, es decir, ser sincrénico
o auténomo, no define la preferencia del estudiante en cuanto el tipo de lectura
que hace o su desempefio en comprensién lectora.

Discusion (Conclusiones)

El ejercicio investigativo enfoca la mirada de los investigadores en el desenlace
de su interaccién con el contexto y los actores sociales, ademds de esto posibilita
el reconocimiento de la problemdtica y la validacién de la misma a partir
de las evidencias y discusiones descritas con antelacién. Los propésitos que
inicialmente se plantearon con los estudiantes del grado noveno del Cibercolegio

UCN generan a su vez las siguientes conclusiones:

® Elnivel de comprensién lectora incrementa de grado de desempefio desde
la aplicacién del primer test a la ejecucién del segundo, se evidencia
que algunas prdcticas pedagégicas tanto colectivas como individuales
(como actividades de plataforma y de clases) que garantizan un andlisis
coherente del texto.

® El uso de la lectura fisica o digital establece elementos que inciden en
la comprensién lectora, por ejemplo, la hipertextualidad complementa
la informacién desde otros modos de lectura, mientras que el libro fisico
posibilita mayor concentracién desde un encuentro mds tradicional. Los
estudiantes expresan que la implementacién en los nuevos modos de
lectura depende de las necesidades e intereses del sujeto en formacién.

® Se establece que la virtualidad contribuye a fortalecer competencias
alrededor de la comprensién lectora. De esta manera, se puede analizar
que las manifestaciones verbales y cognitivas de los estudiantes
demuestran apropiacién de la lectura dicho asunto se evidencia en los
seguimientos evaluativos generados a los estudiantes.

® El nivel de comprensién lectora en la aplicacién del primer test demuestra
que los estudiantes alcanzaron niveles de desempefio bajos y bdsicos, lo
que evidencia ausencia en la lectura critica e intertextual en los procesos
educativos. En coherencia con lo anterior el trabajo pedagégico debe
articularse entre asignaturas para proporcionar estrategias inmediatas
que mejoren la comprensién lectora.

® A pesar de ser estudiantes virtuales, en su mayor porcentaje (44%) tienen
preferencia por la lectura fisica. Algunos utilizan la lectura fisica y digital
indistintamente y el menor porcentaje (24%) prefiere la digital.
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® Las respuestas al cuestionario escrito muestran que los participantes
en este estudio reconocen que la lectura digital brinda accesibilidad de
contenido, pues en la web es mucho mds prdctico hallar libros de literatura
diversa. De lo anterior se deriva que la lectura estéd yendo mucho mds
allé de lo académico para aproximarse a los gustos personales de los
jévenes lo que beneficia la comprensién lectora, es decir, el estudiante
aborda la lectura desde el placer y esto le permite asociar, interpretar y
argumentar con mayor claridad y apropiacién sus ideas.
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PARTE Ill: Tendencias pedagogicas que
transforman la Educacion

Félix Andrés Restrepo Bustamante,
Beatriz Elena Giraldo Tobén

La tercera parte de este libro se sumerge en un emocionante viaje a través de
las tendencias pedagégicas que estdn dando forma al futuro de la educacién,
estos capitulos exploran las diversas maneras en que la gestién institucional, la
tecnologia de la informacién y la comunicacién (TIC), las ciencias econémicas,
el arraigo a la tierra y la gestién escolar impactan en el desempeiio docente y
en las prdcticas educativas en Colombia.

Esta se compone de cinco capitulos, cada uno de los cuales examina una
tendencia pedagdgica especifica y su influencia en la educacién, con el andlisis
de la gestién institucional en el desempefio docente hasta la exploracién
de cémo las TIC se convierten en herramientas sociocriticas para la lectura
y escritura, se abordan las prdcticas del profesorado en educacién bdsica y
media desde la perspectiva de las ciencias econémicas, asi como el arraigo y
el sentido de pertenencia por la tierra en el contexto educativo, se presenta un
informe final de investigacién que analiza las tensiones en la gestién escolar de
las instituciones educativas de Antioquia en un periodo de cuatro afios.

Esta seccién se adentra en las tendencias pedagégicas emergentes que
desafian las prdcticas tradicionales y buscan mejorar la calidad de la educacién
en Colombia, los autores de cada capitulo guian a través de investigaciones,
andlisis y reflexiones que ilustran cémo estas tendencias estdn transformando
la ensefianza y el aprendizaje en el pais, con la gestién institucional efectiva
para el desempeiio docente, asi como en el potencial de las TIC, se destaca
el enfoque en las ciencias econémicas como una perspectiva valiosa en la
educacién, asi como el arraigo y el sentido de pertenencia por la tierra como
elementos fundamentales en la formacién de estudiantes, se abordan las
tensiones y desafios en la gestién escolar, que requieren una atencién constante
para mejorar la calidad educativa.

Esta tercera parte del libro estd disefiada para motivar al lector a
explorar las tendencias pedagégicas mds actuales y a reflexionar sobre su
impacto en la educacién, con curiosidad y una mente abierta, preparados para
descubrir cémo estas tendencias estdn forjando el futuro de la ensefianza y el
aprendizaje.
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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo general determinar la influencia de la
gestién institucional sobre el desempefio docente del personal que labora en las
instituciones educativas del Valle de Aburrd Norte-Antioquia. Bajo un enfoque
cuantitativo, en modalidad de investigacién bdsica, de nivel fue explicativo y
disefio no experimental, la informacién se recabé por corte transversal en una
muestra de 106 docentes, a quienes se les aplicaron dos cuestionarios disefiados
expresamente para la investigacién, mismos que fueron validados por 5 expertos
y aplicados virtualmente.

Los resultados indican que el 76,4% de los docentes perciben de nivel adecuada
la gestién institucional en sus entidades, siendo la dimensién mds destacada la
"Gestién directiva”; el 97,2% de los docentes consideran de nivel adecuado su
desempeiio de aula, siendo la dimensién mds destacada la de “Capacidades
pedagdgicas”. De forma especifica la gestién directiva se relaciona de forma
positiva con el desempefio docente (Rho = 0,390 y “p" = 0,000), la gestién
académica se relaciona de forma positiva con el desempefio docente (Rho =
0,481 y p" = 0,000), la gestién administrativa se relaciona de forma positiva
con el desempefio docente (Rho= 0,401y “p” = 0,000), y la gestién comunitaria
se relaciona de forma positiva con el desempefio docente (Rho = 0,309 y “p”
= 0,001). Se concluye que existe influencia de la gestién institucional sobre el
desempefio docente (t calculado = 6,672 y “p” = 0,001).

Palabras clave: Gestién institucional; desempefio docente; gestién académica;
gestién administrativa, gestién comunitaria; gestién institucional.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the influence of
institutional management on the teaching performance of the staff working
in educational institutions in the North Aburréd Valley-Antioquia. Under a
quantitative approach, in basic research modality, level was explanatory and
non-experimental design, the information was collected by cross- section in a
sample of 106 teachers, to whom two questionnaires specifically designed for the
research were applied, which were validated by 5 experts and applied virtually.
The results indicate that 76,4% of teachers perceive institutional management in
their institutions as an adequate level, with the most prominent dimension being
“management’; 97,2% of teachers consider their classroom performance as an
adequate level, The most important dimension is that of “Pedagogical capacities”.
Specifically, management is positively related to teaching performance (Rho =
0,390 and "p” = 0,000), academic management is positively related to teaching
performance (Rho = 0,481 and “p" = 0,000), administrative management is
positively related to teaching performance (Rho = 0,401 and “p” = 0,000), and
community management is positively related to teaching performance (Rho =
0,309 and “p” = 0,001). It is concluded that there is influence of institutional
management on teaching performance (t calculated = 6,672 and “p" = 0,001).

Keywords: Institutional management; teaching performance; academic mana-
gement; administrative management.

Introduccion

Las organizaciones estructuran su forma de trabajar con la finalidad de alcanzar
los objetivos y metas que se han planteado para un determinado periodo;
en el dmbito educativo, sucede de forma similar; son los directivos quienes
establecen los lineamientos a seguir en la gestién institucional, acordes a lo
establecido por el Ministerio de Educacién, centrados en aspectos relacionados
con la gestién directiva, gestiéon académica, gestién administrativa y gestién
comunitaria, que permitan fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Una pieza clave para lograr la mejora de la calidad educativa lo constituye
el docente, el cual debe estar comprometido con la gestién vy, principalmente,
contar con las competencias para cumplir a cabalidad con el desempefio
esperado por la comunidad educativa.

En ese sentido, Cdrdenas (2014) realizé un andlisis de los principales
factores que afectan el rendimiento académico de los estudiantes en su etapa
de formacién bdsica, destacando el nivel de desempefio del docente en su
labor pedagdgica en las aulas, que, al caracterizarse por utilizar estrategias
mecanicistas y expositivas, no logra desarrollar a plenitud los aprendizajes de
los estudiantes, cuestiondndose de esta forma la idoneidad de la labor de los
docentes.
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Al respecto, Vaillant (2016) resalta la importancia del trabajo de los
profesores en el aula, en la busqueda de que sus estudiantes puedan aprovechar
al mdximo el proceso de ensefiar y aprender; por ello critica que la actual
forma de administrar la educacién considera que la mejora de las condiciones
laborales para el ejercicio docente se centra en el fortalecer las competencias
del profesor para que pueda efectuar su labor con mayor eficiencia, pero
dicha postura deja de lado factores o dimensiones prioritarias para que el
docente pueda desenvolverse mejor y que guardan relacién principalmente con
el revalorar las condiciones salariales, emotivas y profesionales de la labor
docente.

La gestién institucional en los colegios estd a cargo del Director o Rector,
el cual es el responsable de la gestién directiva que abarca, de acuerdo al
Ministerio de Educacién Nacional de Colombia [MENC] (2016): Planificaciéon
estratégica que implica la existencia de un clima organizacional adecuado y
un sistema de comunicacién fluido con el personal a cargo; gestién académica
que abarca la implementacién de los planes de estudio y la articulacién
entre los niveles de estudio; gestiéon administrativa y financiera que abarca la
administracién de los recursos humanos y logisticos de la institucién; y gestién
comunitaria que abarca la convivencia e inclusién dentro de la institucién.

En los ultimos afios, el MENC ha logrado implementar estrategias con las
que busca la revaloracién y mejora de las condiciones para que el docente pueda
laborar, pero aun siguen existiendo brechas a superar, cémo la relacionada con
la necesaria formacién directiva y administrativa de aquellos docentes que
son designados como directivos de las instituciones educativas, puesto que se
requiere de competencias gerenciales para la gestién institucional del colegio;
lo cual, en la actualidad, esté generando que en varias instituciones educativas
existan deficiencias en los aspectos de planificar, organizar, controlar, evaluar y
ejecutar los procesos pedagégicos y administrativos, hecho que afecta de forma
significativa el desempefio docente, impactando en la calidad de educacién
impartida en la entidad.

Marti (2014) refuerza lo descrito en el pdrrafo anterior, puesto que
seiiala que los problemas afines al desempefio docente dentro de los colegios
son generados principalmente por el bajo nivel de capacidades gerenciales
y administrativas del personal directivo para la gestién institucional, puesto
que su formacién es principalmente pedagdgica, y carecen de conocimientos
bdsicos de gestién, de manejo de personal, de planificar, de evaluar y mejorar
el desempeiio laboral de los docentes, entre otros elementos, afectando por
tanto, al proceso de ensefiar y aprender de una forma mds competitiva.

De forma especifica, en el Valle de Aburrd Norte-Antioquia, existen dos
colegios representativos, los cuales muestran resultados totalmente diferentes
en las evaluaciones SABER 11. Por un lado, estd la institucién educativa uno
que presenta un nivel alto y por el otro lado la institucién educativa dos que
presenta un nivel bajo, lo cual refleja que el desempefio docente como un factor
primordial en el rendimiento académico de los estudiantes, es diferente, por
lo anterior la presente investigacién buscé analizar los factores de gestién
institucional que podrian estar influenciando al desempefio docente.

Por tanto, se plantea como objetivo general el determinar la influencia
de la gestién institucional sobre el desempefio docente del personal que labora
en las instituciones educativas del Valle de Aburrd Norte-Antioquia - Colombia;
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siendo los objetivos especificos el identificar la relacién entre la gestién
directiva, gestién académica, gestién administrativa y gestién comunitaria con
el desempefio docente.

Siendo la hipétesis general el que existe influencia significativa de la
gestién institucional sobre el desempefio docente del personal que labora en
las instituciones educativas del Valle de Aburrd Norte-Antioquia - Colombia; y
las hipdtesis especificas el que la gestién directiva, gestién académica, gestién
administrativa y gestién comunitaria se relaciona de forma positiva con el
desempefio docente.

Marco teodrico

En lo que respecta a las bases tedricas de la variable “Gestién institucional”,
existen diferentes autores que definen la gestién desde diversos dngulos,
dentro de los cuales se destacan los siguientes: Rodriguez y Del Pino (2017)
que asocian la gestién con la discipling, por ello la definen como un proceso
que se caracteriza por su continuo aprendizaje, que resulta de lo académico
y lo aprendido en la prdctica; también como proceso, puesto que define e
implementa actividades que son desarrolladas por el personal de la entidad
para alcanzar los objetivos institucionales; Estrada (2016) refiere que la gestién
tiene como principal finalidad proponer e implementar estrategias que le
permitan a la entidad ser mds competitiva, basada en politicas internas y una
estructura organizativa que permita asignar los recursos de forma exitosa; y
David (2016) define la gestién de las organizaciones como el arte y/o ciencia de
formular, implementar y evaluar las diversas decisiones asumidas conducentes
al logro de objetivos, sustentada en la integracién de las actividades directivas
con las demds dreas.

Casassus (2016) resalta que la gestién institucional sustenta su
desenvolvimiento en varios modelos de gestién de las entidades, los cuales
surgieron de acuerdo con las diversas necesidades de la sociedad en variados
momentos, ya sea para entender la realidad o para entender su desempefio.
Describiendo las principales caracteristicas de cada uno de ellos, se tiene:

® Normativo: Desarrollado principalmente entre la década del 50 al 70 del
siglo XX, donde lo principal es el desarrollo del proceso de planificacién
que permita orientar el crecimiento organizacional, donde la educacién
se centrd en el incremento de la cobertura del servicio.

® Prospectivo: Surge en la década del 70, y sostiene que se pueden generar
escenarios que permitan analizar el futuro, los cuales generaron el
desarrollo de las reformas educativas en Latinoamérica.

® Estratégico: Nace en la década de los 80, se caracteriza por articular
todos los recursos de la organizacién (técnicos, humanos, financieros,
entre otros); utiliza el diagndstico para identificar las estrategias, en

lo que respecta a la educacién, se utiliza para precisar las fortalezas y

debilidades (andlisis interno) y las oportunidades y amenazas (andlisis

externo).
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® Situacional: Surge en la década de los 80, seiiala que el andlisis de
la problemdtica debe darse de forma situacional, lo que impulsa la
descentralizacién educativa.

® Calidad total: Se origina en la década de los 90, y establece la mejora
continua como la forma de trabajar, por tanto, es importante conocer las
expectativas y necesidades del publico objetivo, lo cual se convierte en
el insumo para disefiar la forma de trabajo y los estdndares de calidad;

en lo referente a la educacién, surge la preocupacién por los resultados y

el impacto de la labor educativa, por evaluar la calidad educativa para

orientar la generacién de las politicas del sector educacién.

® Reingenieria: Se origina en la década de los 90, sustenta que no son
suficientes las mejoras, que se requiere variaciones radicales, en el dmbito
educativo se exige mds sobre la educacién esperada, para lo cual se
propone un cambio en los procesos.

® Comunicacional: Se origina en la década de los 90, resalta que es
prioritario la existencia de redes de comunicacién entre las diversas
dreas de la entidad, que permita cumplir de mejor manera los objetivos
institucionales mediante grupos organizados decisionales, en el dmbito
educativo se evidencia la existencia de responsabilidad compartida entre
docentes, directivos, estudiantes, padres de familia, entre otros.

Brunner (2013) precisa que las instituciones educativas requieren de
un liderazgo de cambio, que permita adaptarse al entorno y proporcionar
un servicio educativo adecuado, para lo cual se requieren de un conjunto de
habilidades directivas que permitan alcanzar una adecuada atmésfera de
trabajo, satisfaccion de laborar en la entidad, identificacién institucional, entre
otros elementos; es por ello que plantea los siguientes ejes organizacionales
para el desarrollo de la gestién institucional en la educacién, que deberian ser
implementados por los directivos de las instituciones para mejorar la calidad
del servicio:

® Liderazgoinnovador: Se caracteriza porque el directivo efectiia propuestas
transformadoras de visién holistica, su comportamiento se centra en la
transparencia, en el ser responsable, en el tener un espiritu critico, con
valores éticos, de forma especifica, en la institucién educativa se labora
en base a una planificacién que permite minimizar la incertidumbre.

® Manejo de las etapas de transicién: Implica que la entidad cuando
atraviese etapas de cambio, debe principalmente no desplazar
totalmente la cultura organizacional existente, de donde debe rescatar
las experiencias y aportes estratégicos, para en base a ello construir lo
esperado.

® Conocimiento pleno del personal: La interaccién del directivo con el
personal a cargo es clave para lograr las metas trazadas, que implica
conocer sus expectativas y su nivel de satisfaccién laboral, lo cual es
prioritario cuando en las instituciones educativas se desee implementar
cambios.

® Construir el saber y reconstruirlo: Los directivos de la institucién educativa
deben estar claros en que son cambiantes las demandas de la sociedad,
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por tanto, las estructuras curriculares tienen un tiempo definido de
existencia, por ello es prioritario la implementacién de escenarios de
actualizacién de los docentes.

Redes para impulsar el investigar: La sociedad del conocimiento que
existe en la actualidad, ha generado que las instituciones educativas se
deben preparar para aprovechar todas sus potencialidades de poder
acceder a herramientas que permitan complementar la labor docente, y
también de poder crear y compartir el conocimiento, lo que se denomina
la existencia de redes de investigacién (Escudero, 2016).

Redes para cooperar: La configuracién actual de la sociedad se basa en
las redes, por ello las instituciones educativas estdn adecuando su forma
de trabajo tradicional que se caracteriza por su rigidez, burocracia,
entre otras, a ’rrabaiar en base a redes, que se caracterizan por ser
flexibles, dindmicas, cooperativas, descentralizadas, que se adecuan al
escenario global; lo cual permite compartir conocimientos e informacién,
independientemente de donde se genere el intercambio académico,
sustentado en plataformas tecnolégicas.

Internacionalizar el sistema educativo: A nivel internacional existe una
tendencia de intercambiar las experiencias educativas, de movilizar a los
estudiantes y docentes a otras realidades que les permitan fortalecer su
desenvolvimiento, y de impulsar sus niveles de innovacién.

Calidad educativa: Se ha convertido en una condicién exigido por la
sociedad, que implica tener apertura a los cambios, siendo flexibles para
adaptarse y poder impulsar el surgimiento del conocimiento (Corredor,
2019).

Apertura a la innovacién: El implementar cambios para innovar, es el
requisito que deben cumplir las instituciones educativas para mantenerse
vigentes, y ello se ve reflejado en la oferta educativa.

Comprensién organizacional bajo un enfoque sistémico: Implica la
capacidad de comprender la problemdtica educativa, que permita
plantear alternativas integrales de mejora.

Segovia (2014) define la gestién institucional como un conjunto de

actividades y procesos relacionados con las funciones administrativas que
soportan la labor educativa conducente a alcanzar los objetivos propuestos en
el plan de la entidad; recibe el reconocimiento social por la labor de proyeccién
efectuada en la sociedad, sustentada en la interrelacién de los agentes que
conforman la entidad cuya responsabilidad es impulsar un adecuado desempefio
organizacional. La gestién institucional se centra, por tanto, en conducir a la
entidad educativa al logro de las metas plasmadas en los planes institucionales;
para ello se requiere de experiencias y saberes de los profesionales inmersos en
la labor educativa.

Segovia (2014) describe las etapas del proceso de gestién institucional,

las cuales son:
® Planificacién: El gestionar implica decidir, por ello se debe tener claridad

sobre la problemdtica existente, para en base a ello generar estrategias
y acciones especificas; dicha labora se denomina planificar y permite de
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forma anticipada precisar las razones de las decisiones adoptadas; en la

instituciéon educativa, permite precisar los logros académicos a alcanzar

y la forma de llegar a ello, detallando los indicadores de avance para

retroalimentarse de forma frecuente (Triana, 2014).

® Ejecucién: Implica implementar lo planificado, a través de las estrategias
priorizadas, que abarca comunicar lo que se hard, coordinar con las
dreas involucradas, precisar las pautas a seguir, ejecutar y evaluar lo
efectuado; dandose énfasis a dirigir y operar.

® Monitoreo: Implica dar asesoria y orientacién sobre la eficiencia de
la implementacién de las actividades, que permita corregir posibles
desviaciones.

® Evaluacién: Considera analizar el impacto de las decisiones tomadas,
midiendo el rendimiento respecto a las metas propuestas, para lo cual

se deben tener previamente esténdares de calidad (Fonseca et al, 2014).

El MENC (2016) establece que los instrumentos a desarrollar por los
directivos de las organizaciones educativas para la gestién institucional son:

® Proyecto educativo institucional: Se trata de un instrumento en el que
se detallan los objetivos de mediano plazo a lograr, integrando las
dimensiones institucional, pedagdgica, administrativa y comunitaria;
su estructura la conforman la visién, la misidn, los valores, el andlisis
situacional, asi como el desarrollo de las propuestas pedagdgicas y de

gestién (Trujillo-Losada et al, 2019).

® Proyecto curricular institucional: A nivel nacional se detalla un disefio
curricular, de manera que es la base para la elaboracién de dicho
instrumento de gestién, por lo tanto, se nutre de tener claridad sobre las
caracteristicas y necesidades de aprendizaje de las estudiantes.

® Reglamento interno: El principal objetivo de este instrumento es la
regulacién de la parte organizativa y de funcionamiento de la institucién
educativa, ademds precisa los criterios de desempefio y la forma de
comunicarse entre los integrantes de la comunidad educativa.

® Plan anual de trabajo: Se trata de un instrumento cuyo principal objetivo
es precisar las actividades anuales a desarrollar para buscar alcanzar los
objetivos estratégicos especificados en el proyecto educativo institucional.

® Informe de gestién anual: Se trata de un instrumento cuyo objetivo
principal es detallar los avances en el ejecutar el plan anual de trabajo

y el reglamento interno, y resaltar las sugerencias para la mejora del

servicio educativo (Montes-Miranda, 2013).

El MENC (2008) ha elaborado la guia de autoevaluacién para el
mejoramiento institucional, herramienta que tiene la finalidad de recopilar,
sistematizar y analizar informacién sobre las diversas acciones implementadas
en la entidad y el impacto de los procesos educativos, que permita a los
directivos efectuar un balance sobre las fortalezas y debilidades, que permitan
priorizar estrategias para el fortalecimiento institucional.

Dicha guia se implementa en base a criterios de autoevaluacién que
efectian los docentes sobre su labor dentro de la institucién educativa, que
permitan fortalecer la gestién escolar; considera que las instituciones educativas
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son organizaciones complejas y que estdn abiertas a interrelacionarse con los
diversos miembros de la comunidad, facilitando la articulacién de los diversos
procesos internos que permitan alcanzar los objetivos priorizados en el Proyecto
Educativo Institucional. En este sentido, la gestién institucional estd conformado
por cuatro dreas de gestidn, los cuales son consideradas como las dimensiones
a utilizar en la presente investigacién para analizar la variable de estudio:
® Gestidn directiva: Hace referencia a las caracteristicas de dirigir o guiar
la institucién educativa, siendo los aspectos centrales los relacionados
con el alineamiento estratégico que implica precisar visién, misién y
objetivos estratégicos, sensibilizar a todo el personal, formacién de una
cultura y clima organizacional, asi como interrelaciones laborales, otros
relacionado con el funcionamiento general de la entidad; siendo sus
principales indicadores (ver figura):
Figura 35.

Indicadores de la gestién directiva

Wision Institucién Educativa Vision
PEI

orienta y articula los procesos
institucionales e interinstitucionales

Gestion directiva y
horizonte institucional

a través Relaciones
interinstitucionales y

Gestion Interna articulacién demandas

del entorno
Direccionamiento  Seguimiento y R ; Clima Gobierno
estratégico evaluacion Eonpce ol e institucional escolar

Pertinencia y calidad
Aprendizaje y socializacién de los nifios

Nota: MENC - Ministerio de Educacién Nacional de Colombia. (2008).
® Gestidn académica: Implica la principal labor que desarrolla la
institucion educativa, que abarca las actividades conducentes a lograr
que los estudiantes puedan aprender, para lo cual se requiere contar con
docentes competentes profesional y socialmente. Sus indicadores son los
siguientes (ver figura):
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Figura 36.

Indicadores de la gestién académica

Visién Institucién Educativa Vision
PEI

Orienta los procesos de desarrollo de
competencia de los estudiantes

Gestién
académica
a través
Curriculo Practicas de aula
Disefio Practicas Seguimiento
curricular pedagdgicas académico

Pertinencia y calidad
en el aprendizaje y la socializacion de los estudiantes

Nota: Gestién académica
® Gestién administrativa: Hace referencia principalmente a las actividades
de apoyo a la gestién institucional, centrados principalmente en la
provisién de los recursos financieros, humanos y logisticos, los cuales son
indispensables para proporcionar el servicio educativo a la comunidad;
siendo sus principales indicadores (ver figura):
Figura 37.

Indicadores de la gestion administrativa

Instituciéon Educativa
Mision Vision
PEI

Organiza los procesos de apoyo

Gestion Directiva

Gestion
administrativa

5= e a través -z o
Gestion Académica Gestion Comunitaria
Apoyo Apoyo Administracién  Administracién Administracion ilonia

financiero gestion recursos planta senvicios Hiitasho

contable academica fisicos fisica complementarios

Calidad y oportunidad
Proceso, programas y servicios institucionales
Nota: MENC - Ministerio de Educacion Nacional de Colombia. (2008).

® Gestién comunitaria: Comprende principalmente el conocer y andlisis la
problemdtica de la comunidad dentro de la entidad brinda el servicio
educativo, por tanto implica la existencia de relaciones frecuentes entre
los miembros de la comunidad con un sentido inclusivo; siendo sus
principales indicadores (ver figura):
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Figura 38.

Indicadores de la gestion comunitaria

— Institucion Educativa —
Mision Vision
PEI

Se proyecta a su comunidad mediante
Gestion
de la comunidad

Analiza las necesidades sshravesdoicuztmpmcesas Fortalece la capacidad de

de la comunidad respuesta institucional

Participacion y Prevencion Permanencia Proyeccion a la
convivencia e inclusion comunidad

Comunidad
Contexto social, cultural,econémico y politico

Nota: Gestién comunitaria

En lo que respecto las bases teéricas de la variable “Desempeiio docente”,

se precisa que las organizaciones cuentan con su personal, el cual debe cumplir
con las funciones y tareas asignadas, lo cual se encuentra detallado en su
vinculo contractual con la entidad y que es el requisito a evaluar para poder
otorgar la contraprestacién acordada; al respecto Robbins (2017) define el
desempefio del personal dentro de una entidad como el nivel de alcance de las
metas propuestas para un periodo determinado; Chiavenato (2019) lo define
como un comportamiento que desarrolla un trabajador para alcanzar algin
objetivo y que es lo que ha solicitado su empleador.
En el caso del dmbito educativo, se resalta la definicién de Marcelo y Vaillant
(2015) quienes precisan que la globalizacién econémica ha logrado impactar
en el rol del docente, dado que le ha obligado a que se efectie una revisién
integral de la forma de trasmitir el conocimiento y el actuar en el aulq, lo
cual implica que su labor de liderar el proceso de enseiianza y aprendizaje de
sus estudiantes, ahora obliga a utilizar nuevas herramientas e instrumentos
pedagégicos sustentados en el soporte tecnoldgico.

Complementando la definicién anterior, se destaca el aporte de Bazarra
et al. (2018), quienes resaltan que la labor del docente en la actualidad necesita
de mayores niveles de dedicacién y creatividad, ademds de seguir lidiando con
la indisciplina estudiantil, el poco compromiso de los familiares, el bajo nivel
de competencias para la utilizacién de las tecnologias para complementar las
clases, entre otras situaciones. Considerando dichos aspectos, debe desarrollarse
el desempefio del docente en el aula, quien aplica alguna estrategia de
ensefianza con la finalidad de trasmitir el conocimiento.

En lo que refiere a las caracteristicas del desempefio laboral, se resaltan
las siguientes precisiones efectuadas por Robbins (2017):

® Esfuerzo: Hace referencia a la entrega que el personal le imprime al
cumplimiento de las tareas encargadas, que en el caso de los docentes
implica el cumplir con el dictado del contenido curricular del curso

(Cuesta, 2017).

® Resultados: Implica el logro de las metas propuestas, que en el caso de
la labor docente implica alcanzar los objetivos propuestos en su curso
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alineados con los indicadores pedagégicos (Garcia et al, 2016) (Carbajal
y Velasco, 2011).

® Trabajo en equipo: Es la agrupacién del personal con la finalidad
de alcanzar los objetivos propuestos, en el caso de los docentes es la
agrupacién por especialidades de ensefianza (Pesia & Villén, 2017).

® Logro de los objetivos: Hace referencia a que el personal alcanzé las
metas que los directivos habian planteado, en el caso de los docentes
implica alcanzar un nivel satisfactorio de parte de los estudiantes en sus
evaluaciones por ejemplo de comprensién lectora o razonamiento légico
matemdtico (Porret, 2012).

® Multidimensionalidad: Hace referencia a que el personal docente debe
contar con capacidades y competencias que le permitan alcanzar
lo propuesto, en el caso de los docentes implica el conocimiento de
estrategias pedagdgicas diversas para saber trasmitir el conocimiento
aprovechando el avance de la tecnologia (Jiménez, 2016).
A continuacién, se describen diversos factores que afectan la labor del

docente en el aula, por tanto:

® Fortalecimiento de capacidades frecuente: Implica que los conocimientos
van cambiando con rapidez, es por ello que lo aprendido tiene cada
vez mds una fecha de caducidad mds corta, por ello los docentes deben
actualizarse con frecuencia en la implementacién de estrategias para
trasmitir los conocimientos basadas en entornos virtuales conducente a
proporcionar un servicio educativo cada vez mds acorde a las exigencias
del entorno, ademds se requiere de un fortalecimiento en la forma de
cémo conducir a los estudiantes con el adecuado uso de la inteligencia
emocional (Marcelo y Vaillant, 2015).

® Motivacién del estudiante: Nivel de esfuerzo del estudiante por aprender,
y es donde el docente debe trabajar mucho para mantener el interés del
estudiante por aprender en el aula y fuera del aula, puesto que ello serd
clave para la existencia de un clima de aula adecuado, ademds de ello el
docente debe conocer y analizar el nivel de autoestima estudiantil que le
permita aplicar alguna estrategia pedagdgica (Maiiu y Goyarrola, 2011).

® Relacién con el estudiante: La existencia de una relacién adecuada del
docente con sus estudiantes, se centra en la actitud del docente, para
ello debe generar un clima de confianza en el aula (Moya, 2010).

® Relacién con la familia: Implica tener claridad de que la educacién
empieza en el hogar y contintia en el colegio (Barojas, 2012), para ello
debe existir una interaccién frecuente entre el docente y los padres de
familia que le permita tener claridad de las condiciones socioeconémicas
que rodean el entorno de aprendizaje del estudiante.

® Atmésfera de trabajo: En este aspecto juega un rol fundamental los
directivos de la institucién educativa, los cuales debe lograr que exista un
clima laboral adecuado, donde exista interaccién frecuente que permita
mejorar los niveles de aprendizaje (Mafitu y Goyarrola, 2011).

® Politicas publicas en educacién: Implica que el Estado prioriza la utilizacién
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de sus recursos en la mejora de los estdndares educativos (Koltai, S.

y Muspratt, 2017), lo cual se ve reflejado en la existencia de politicas

publicas al respecto, que busquen reconocer remunerativamente la labor

del docente, ademds de la existencia de programas de capacitacién
frecuentes.

Quispe (2011) efectud un trabajo de investigacién cuyo principal objetivo
fue analizar cémo se lograba relacionar los estilos de liderazgo de los directivos
de las instituciones educativas con el nivel de desempefio de los docentes que
la conforman; del cual se han revisado las dimensiones consideradas para el
andlisis de la variable "Desempefio docente”, y ellas cumplen con las expectativas
de la investigacién que se estd desarrollando, por tanto, son consideradas para
el andlisis. Dichas dimensiones son las siguientes (ver figura):

® Capacidadespedagégicas:Implicaprincipalmentelaformaciénprofesional
que recibido el docente, la cual se evidencia en su desenvolvimiento en el
aula y la prdctica de la docencia; relacionar el conocimiento pedagdgico
con otras disciplinas necesarias para ensefiar eficientemente; para lo
cual se requiere de planificar lo que se requiere ensefiar, para luego
implementarlo a través de prdcticas educativas sustentadas en valores y
con el apoyo del material educativo y la tecnologia.
® Emocionalidad: Abarca la forma de ser y el comportamiento del docente,
las actitudes que demuestra para el desenvolvimiento de su labor en el
aula, lo cual se ve reflejado en su nivel de vocacién de servicio, también
incluye la autoestima que irradia y la seguridad que demuestra al
trasmitir el conocimiento a sus estudiantes, finalmente abarca la equidad
en sus decisiones y evaluaciones afines con el trabajo de sus estudiantes.
® Responsabilidad en la labor docente: Considera bdsicamente el cumplir
con las expectativas que tiene la comunidad educativa sobre la labor del
docente, lo cual abarca la puntualidad, la asistencia, el dominio de los
temas a desarrollar, la capacitacién frecuente en temas pedagégicos, su
preocupacién genuina sobre la problemdtica de la comunidad educativa,

y su participacién en la toma de decisiones que impulsan los directivos

de la entidad.

® Relaciones interpersonales con los estudiantes: Abarca principalmente
el impacto que genera el docente en el conocimiento y dominio de
temdticas nuevas de sus estudiantes, ademds de su preocupacién
constante por los problemas que presenta la poblacién estudiantil, asi
como el comportamiento flexible de aceptar diversos puntos de vista que
le permita brindar asesoria individualizada.

® Impacto de la labor educativa: Abarca los resultados y la contribucién
de la labor docente en la mejora de los indicadores educativos de la
institucion y en el logro de los aprendizajes de sus estudiantes expresado
en la mejora de su rendimiento académico; que permita en el largo plazo
contar con personas de bien para la sociedad, que aporten al desarrollo

y crecimiento de la sociedad.

158



Figura 39.

Dimensiones del desempeﬁo docente

Capacidades

pedagégicas Emocionalidad

DESEMPENO DOCENTE

Impacto de la labor
educativa

Responsabilidad en la
labor docente

Relaciones
interpersonales con
los estudiantes

Nota: Elaboracién propia en base a Quispe (2011).

Material Y Métodos

La investigacién es de tipo pura o bdsica, ello porque mediante los resultados
encontrados se aporté al conocimiento; en lo referente al nivel investigativo se
precisa que es explicativa, dado que el trabajo se centré en buscar evidencias
de la relacién causa-efecto entre las variables analizadas (Herndndez et al,

2014), para lo cual se considerd el siguiente esquema:

M }
Oy

® M: Muestra de docentes.

(® Ox: Variable independiente = Gestién institucional.
® ! Influencia.

(® Oy: Variable dependiente = Desempefio docente.

Respecto al disefio de la investigacién, se tiene que fue el no experimental,
puesto que las variables de estudio no fueron alteradas de forma deliberada;
sobre el recoger los datos de campo, se tiene que fue a través del corte
transversal, ello implica que se dio en un momento en el tiempo (Herndndez et
al, 2014)

La poblacién de estudio son los docentes de dos instituciones educativas
del Valle de Aburrdé Norte-Antioquia, que cuentan con 80 y 43 respectivamente,
lo cual hace un total de 123 personas; de donde el 61,3% son mujeres y el 38,7%
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son hombres, y el 43,4% tienen edades entre 40 y 50 afios, el 36,8% tienen mds
de 50 afios y el 19,8% tiene menos de 40 afios.

Para la determinacién de la muestra, se han considerado los siguientes
criterios: Nivel de confianza del 95%, error del 5% y probabilidad de ocurrencia
del 50%; cuyos valores se reemplazaron en la férmula para poblaciones finitas,
obteniéndose un valor de 106, los cuales fueron seleccionados de forma aleatoria
y proporcional, ello implica que se utilizé el muestreo aleatorio estratificado,
considerando a 69 de un colegio y 37 del otro colegio.

En lo que respecta a la técnica para recabar los datos, se precisa que se
aplicé la encuesta, y sobre el instrumento se detalla que fue el cuestionario, de
donde se tiene: Un cuestionario para analizar el nivel de gestién institucional
que caracteriza a las entidades educativas, y un cuestionario para analizar el
nivel de desempefio del docente. Dichos instrumentos presentan cinco opciones
de respuesta, los cuales se han plantado considerando la Escala de Likert:
Nunca (valor = 1), casi nunca (valor =2), indiferente (valor = 3), casi siempre
(valor = 4) y siempre (valor = 5); fueron validados mediante el criterio del juicio
de expertos (que fueron cinco doctores), cuyos aportes permitieron contar con
herramientas de trabajo de campo adecuadas.

Sobre la confiabilidad de los instrumentos, se aplicé una prueba piloto
a 15 docentes, lo cual permitié obtener el estadistico Alpha de Cronbach,
obteniéndose valores de 0,943 para la variable independiente (gestién
institucional) y de 0,938 para la variable dependiente (desempefio docente);
puesto que ambos valores superan a 0,90, se tiene que los instrumentos son
muy adecuados para ser usados en el trabajo de campo (George y Mallery,
2016).

En las tablas siguientes se detalla la relacién de cada pregunta de ambos
instrumentos con la dimensién correspondiente por variables.

Tabla 13.

Relacién pregunta-dimensién de la variable ‘Gestién institucional

Variable Dimensién Preguntas
Gestion directiva 1,2 3 4,5 6,7, 8
Gestién institucional Gestién académica 9,10, 1, 12, 13, 14, 15
Gestién administrativa 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24,
25, 26
Gestidn comunitaria 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34
Nota: Dimensién de gestién institucional
Tabla 14.
Relacién pregunta-dimensién de la variable ‘Desempefio docente”
Variable Dimensién Preguntas
Capacidades pedagégicas 1,2 3,4,5
Desempeiiodocente Emocionalidad 6,7,8 910
Responsabilidad en la labor docente | 11,12, 13, 14, 15

Relaciones interpersonales con los |16, 16,18, 19, 20
estudiantes

Impacto de la labor educativa 21, 22, 23, 24, 25

Nota: Desempefio docente
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Sobre el desarrollo del trabajo de campo, se efectuaron las coordinaciones
con los rectores de las instituciones educativas para el permiso de aplicacién de
los instrumentos y la obtencién del consentimiento informado; luego se enviaron
los cuestionarios a las direcciones electrénicas de cada docente de la muestraq,
y de forma paralelq, se les avisé telefénicamente del trabajo de investigacién
que se estaba desarrollando, precisando que era andénimo, que se trata de un
trabajo académico, que se le solicitaba su apoyo en el llenado de los formatos
enviados y que cualquier duda pudieran efectuar la consulta por email o por
celular; logrando que la totalidad de los docentes seleccionados cumplieran
oportunamente con el llenado de los cuestionarios.

Resultados

En la tabla se presentan los datos las dimensiones de gestién institucional, de
donde se tiene que la mds destacada por los docentes fue la “Gestién directiva”,
luego la “Gestién académica”, luego la “Gestién comunitaria” y la focalizada a

mejorar es la “Gestién administrativa”; de forma especifica se tiene:

® En la dimensién “Gestién directiva”, el 94,3% de los docentes consideran
de nivel adecuada la gestién directiva que los caracteriza, el 3,8% lo
percibe de nivel regular y solamente el 1,9% de nivel inadecuada.

® En la dimensién “Gestién académica”, el 91,5% de los docentes consideran
de nivel adecuada la gestién académica que los caracteriza y el 8,5% lo
percibe de nivel regular.

® En la dimensién “Gestién administrativa”, el 51,9% de los docentes
consideran de nivel regular la gestién administrativa que los caracteriza,
el 45,3% lo percibe de nivel adecuada y solamente el 2,8% lo percibe de
nivel inadecuada.

® En la dimensién  “Gestién  comunitaria”, el 858% de los
docentes consideran de nivel adecuada la gestién comunitaria
que los caracteriza y el 142% lo percibe de nivel regular

Tabla 15.
Nivel y porcentaje en la variable “Gestién institucional” por dimensién
Dimension Nivel Porcentaje

Gestién directiva Inadecuada 1,9
Regular 38
Adecuada 94,3

Gestién académica Inadecuada 0,0
Regular 8,5
Adecuada 91,5

Gestién administrativa Inadecuada 2,8
Regular 51,9
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Adecuada 45,3
Gestién comunitaria Inadecuada 0,0
Regular 14,2
Adecuada 85,8

Nota: Cuestionario “Gestién institucional”

En la tabla se presenta el andlisis resumen de la variable “Gestién ins-

titucional”; de donde el 76,4% de los docentes de las instituciones educativas
del Valle de Aburrd Norte-Antioquia perciben de nivel adecuado la gestién
institucional que los caracteriza, y el 23,6% consideran que es de nivel regular.

Tabla 16.

Frecuencia y porcentaje en la variable ‘Gestién institucional” por nivel.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Regular 25 23,6
Adecuada 81 76,4

Total 106 100,0

Nota: Cuestionario “Gestién institucional”

En la tabla se presentan los datos de las dimensiones de desempefio

docente, de donde se tiene que la mds destacada por los docentes fueron
las “Capacidades pedagdgicas”’, seguido de la “Responsabilidad en la labor
docente”, luego la “Emocionalidad”, luego el "Relaciones interpersonales con los
estudiantes” y el “Impacto de la labor educativa”; de forma especifica se tiene:

©

©

En la dimensién “Capacidades pedagégicas”, el 97,2% de los docentes
consideran de nivel adecuada sus competencias pedagdgicas, y el 2,8%
precisa que son de nivel regular.

En la dimensién “Emocionalidad’, el 96,2% de los docentes consideran
de nivel adecuada las expresiones de emocién que los caracterizan, y el
3,8% precisa que es de nivel regular.

En la dimensién “Responsabilidad en la labor docente’, el 97,2% de
los docentes consideran de nivel adecuada la responsabilidad que le
imprimen al desarrollo de su labor docente, y el 2,8% precisa que es de
nivel regular.

En la dimensién “Relaciones interpersonales con los estudiantes”, el
92,5% de los docentes consideran de nivel adecuada las relaciones
interpersonales que tienen con sus estudiantes, el 5,7% precisa que es de
nivel regular, y solamente el 1,8% que es inadecuada.

En la dimensién “Impacto de la labor educativa”, el 90,6% de los docentes
consideran de nivel adecuada el impacto de su labor en lo que respecta
a la formacién de personas de bien para la sociedad, y el 9,4% precisa
que es de nivel regular.
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Tabla 17.

Nivel y porcentaje en la variable ‘Desempefio docente” por dimensién

Dimensién Nivel Porcentaje
Capacidades pedagégicas Inadecuada 0,0
Regular 2,8
Adecuada 97,2
Emocionalidad Inadecuada 0,0
Regular 3,8
Adecuada 96,2
Responsabilidad en la labor docente Inadecuada 0,0
Regular 2,8
Adecuada 97,2
Relaciones interpersonales con los estudi- | Inadecuada 1,8
antes
Regular 5.7
Adecuada 99,5
Impacto de la labor educativa Inadecuada 0,0
Regular 9.4
Adecuada 90,6

Nota: Cuestionario ‘Desempefio docente”

En la tabla se presenta el andlisis resumen de la variable "“Desempefio
docente”; de donde el 97,2% de los docentes de las instituciones educativas del
Valle de Aburré Norte-Antioquia consideran de nivel adecuado su desempeiio de
aula y de apoyo en las actividades que impulsa la entidad, y el 2,8% consideran
que es de nivel regular.

Tabla 18.
Frecuencia y porcentaje en la variable ‘Desempefio docente” por nivel

Nivel Frecuencia Porcentaje
Regular 3 2,8
Adecuada 103 97,2
Total 106 100,0

Nota: Cuestionario "Desempefio docente”

En lo que refiere al contraste de las hipétesis especificas, se tiene que
los resultados de la tabla muestran que existe relacién entre cada una de
las dimensiones de la variable independiente “Gestién institucional” con la
variable dependiente "Desempefio docente”, de forma especifica es: valores de
Rho de 0,390 (gestién directiva), 0,481 (gestién académica), 0,401 (gestién
administrativa) y 0,309 (gestién comunitaria).
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Tabla 19.

Andlisis correlacional

Gestidon Gestidon Gestidén Gestion
directiva | académica | administrativa | comunitaria

Rho de Desempefio | Rho 0,390 0,481 0,401 0,309
Spearman | docente p” 0,000 0,000 0,000 0,001
Hipétesis | relacion relacién relacién relacién

Nota: Ambos instrumentos.

Los resultados de la tabla reflejan el reporte del modelo de regresién
lineal que permite contrastar la hipétesis general, donde se muestra que existe
influencia de la variable independiente “Gestién institucional” sobre la variable
dependiente ‘Desempefio docente”, puesto que el valor de “p” = 0,000 resulté
ser inferior al 5% de significancia, para la variable “Gestién institucional”.

Tabla 20.
Andlisis de influencia
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Error Beta t p”
estandar
1 (Constante) 62,066 7,501 8,275 0,000
Gestion 0,357 0,053 0,553 6,762 0,000
institucional
a. Variable dependiente: Desempefio
docente

Nota: Ambos instrumentos.

Discusion

El 76,4% de los docentes de las instituciones educativas del Valle de Aburrd
Norte-Antioquia consideran que la gestién institucional existente en sus
entidades es de nivel adecuado, lo cual implica que los rectores estén cumpliendo
con los lineamientos educativos normados por el Ministerio de Educacién,
ademds de generar la percepcién de que existe una mejora continua de sus
competencias y habilidades para gestionar mejor la entidad educativa, y que
impulsan la existencia de una atmésfera adecuada de interaccién laboral; de
forma especifica, ello se ve reflejado en que el 94,3% de los docentes resaltan
la gestién directiva en sus entidades, el 91,5% resalta la gestién académica y el
85,8% la gestién comunitaria, pero existen aspectos a mejorar como lo sefiala
el 51,9% de los docentes que califican de regular la gestién administrativa en
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sus colegios.

Los items mds destacados para cada dimensién (respectivamente),
son los siguientes: La entidad aplica canales para informar a la comunidad
educativa sobre los avances, logros y aspectos a mejorar, los docentes aplican
el plan de estudios institucional para la elaboracién de sus clases, se prioriza
el uso de ratios financieros y contables para controlar el uso adecuado de los
recursos institucionales, se informa con frecuencia a los padres de familia sobre
el rendimiento escolar de sus hijos y el avance de la gestién educativa en la
entidad; lo cual muestra una clara preocupacién de los directivos escolares de
tener una comunicacién frecuente con los integrantes de la entidad comunicativa,
en donde se informe los avances de la gestién, el desenvolvimiento escolar, la
rendicién de las cuentas de uso de los recursos, otros, impulsando con ello la
transparencia de gestién; lo cual refuerza lo expuesto por Brunner (2013), quien
sostiene que las instituciones educativas requieren de un liderazgo, que sea clave
en el adaptarse al entorno y en el proporcionar un servicio educativo de calidad,
cuyas habilidades directivas contribuyan a que los docentes se encuentren
identificados que permita el logro de las metas institucionales; y también lo
expuesto por Jara-lbarra et al.(2019) quienes exponen que el liderazgo en la
gestién educativa es el factor mds importante en las instituciones educativas
que permite alcanzar las metas propuestas por la entidad, después de la labor
del docente en aula.

Se precisa que los items menos destacados para cada dimensién
(respectivamente), son los siguientes: La existencia de una atmésfera de
trabajo que impulse el trabajo en equipo, la tecnologia educativa que permita
proporcionar un servicio educativo de calidad, la existencia de mds servicios
que complementen la labor educativa como medicina, psicologia, otros, y
el seguimiento a los egresados respecto a su formacién universitaria y/o
desenvolvimiento en la vida; lo cual muestra que falta una mayor apoyo del
Estado e inversién privada para la mejora del equipamiento, la tecnologia,
mds profesionales de carreras distintas a la de profesor, y labores de extensién
educativa, que contribuya a mejorar el servicio educativo.

El 97,2% de los docentes resaltan que su desempefio docente es adecuado,
puesto que cumplen con los lineamientos educativos, con sus planes de clase,
utilizan diversas estrategias pedagégicas que contribuyen de forma significativa
a la adquisicién de aprendizajes en sus estudiantes, otros; ello se refleja en
cuanto que el 97,2% resalta sus competencias pedagégicas para trasmitir el
conocimiento, el 96,2% precisan que son emotivos y le ponen muchas ganas de
hacer bien su trabajo pues saben que estdn formado personas de bien para la
sociedad, el 97,2% resaltan su responsabilidad de cumplir con el dictado de sus
contenidos y con lo normado para el desenvolvimiento dentro de la entidad, el
92,5% resaltan las adecuadas relaciones laborales con sus colegas, y el 90,6%
tiene claridad en el impacto de su labor en la sociedad.

Se precisa que los items mds destacados para cada dimensién
(respectivamente), son los siguientes: El proceso de planificacién de la educacién
es clave en el desarrollo del proceso diddctico, existe una gran vocacién por el
ejercicio de la labor docente, los docentes se caracterizan por su puntualidad
en las diversas actividades, existe una interaccién frecuente entre el docente
y sus estudiantes, y existe un cumplimiento pleno de los objetivos propuestos
para el curso dictado; lo cual muestra que los profesores les gusta ejercer la
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docencia y que estdn claros de la importancia e impacto de su profesién en las
vidas de las personas, en la formacién de personas de bien para la sociedad;
dichos resultados refuerzan lo expresado por Cdrdenas (2014) sobre que la
principal labor del docente es trasmitir el conocimiento a los estudiantes usando
estrategias diddcticas, siendo su rol la de facilitador o guia de los aprendizajes;
y también lo descrito por Nieva y Martinez (2016) los aspectos del perfil del
docente, como: la vocacién de servicio, valorar su ejercicio profesional, contar
con un espiritu de superacién, priorizar la planificacién de la labor educativa,
criticar su labor para mejorar su desenvolvimiento, conocer la realidad educativa,
promotor de los cambios sociales, otros.

Conclusiones

® El 76,4% de los docentes consideran que la gestién institucional que
caracteriza a sus centros educativos es de nivel adecuado, y el 97,2%
resalta lo adecuado de su desempefio laboral, ello permite reforzar
que efectivamente existe influencia de la gestién institucional sobre
el desempefio docente del personal que labora en las instituciones
educativas del Valle de Aburrd Norte-Antioquia; por tanto, una mejora
en la gestién directiva, académica, administrativa o comunitaria de
la entidad generaria que el nivel de desempefio de los docentes se
incremente.

® El aspecto mds destacado por los docentes en la dimensién “Gestién
directiva”, es que la institucién educativa utiliza diversos canales para
mantener informada a la comunidad sobre sus logros y oportunidades de
mejoramiento (media = 4,61), lo cual refuerza lo encontrado de que dicha
dimensién se relaciona de forma positiva con el desempefio docente.

® El aspecto mds destacado por los docentes en la dimensién “Gestién
académica”, es que el plan de estudios de la institucion educativa
efectivamente es considerado para la elaboracién de sus planes de aula
(media = 4,69), lo cual refuerza lo encontrado de que dicha dimensién
se relaciona de forma positiva con el desempefio docente.

® El aspecto mds destacado por los docentes en la dimensién “Gestién
administrativa”, es que consideran que los informes contables y financieros
permiten efectuar un control del uso de los recursos de la institucién
educativa (media = 4,58), lo cual refuerza lo encontrado de que dicha
dimensidn se relaciona de forma positiva con el desempefio docente.

® El aspecto mds destacado por los docentes en la dimensién “Gestién
comunitaria’, es que se impulsa la existencia de canales de comunicacién
con los padres de familia para informarles sobre el desempefio educativo
de sus hijos y los avances de la gestién (media = 4,68), lo cual refuerza
lo encontrado de que dicha dimensién se relaciona de forma positiva con
el desempefio docente.
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Resumen

Introduccién: a partir de la necesidad de aportar por medio de las TIC al
mejoramiento de la educacién en el dmbito institucional, a la ensefianza y
al aprendizaje, la presente tesis doctoral tiene como objetivo describir
la dinamizacién de las TIC en la lectura y la escritura como prdcticas
sociocriticas mediante el acompafiamiento pedagdgico docente a grados
undécimos de las instituciones educativas de Yarumal, promoviendo
su incidencia y concepciones en procesos de formacién curricular.
Metodologia: se planteé un proceso de investigacién en el marco del enfoque
mixto (CUALI-cuanti), paradigma interpretativo, método etnogrdfico, alcance
explicativo y disefio no experimental situado en lo transversal, apoyados en
una triangulacién de datos mediante cuestionarios, entrevistas estructuradas
y observaciones. La muestra fue de 205 estudiantes para el desarrollo del
objetivo especifico, que estuvo orientado a lo cuantitativo, y de diez estudiantes
y ocho docentes para el desarrollo de los objetivos cualitativos.

Resultados: indican que, desde el punto de vista cuantitativo, la hipétesis se
confirma. Sin embargo, cualitativamente, hay una postura parcial, puesto que,
pese a que los docentes reconocen las TIC y las ven como una necesidad, en la
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prdctica no se evidencia un trabajo integral con la pedagogia.

Conclusién: es posible que las TIC se integren pedagdégicamente con la lectura y
la escritura como prdcticas sociocriticas si el maestro actia en funcién de su rol
como agente renovador de estas prdcticas para acompaiiar a sus estudiantes
en la construccién de nuevas realidades digitales, que permitan diferenciar
identidades, culturas, lenguajes y aprendizajes.

Palabras claves: escritura, lectura, prdcticas sociocriticas, rol docente, TIC,

Abstract

Introduction: based on the need to contribute through ICT to the improvement
of education in the institutional sphere, teaching and learning, this doctoral
thesis aims to describe the revitalization of ICT in reading and writing. as socio-
critical practices through the teaching pedagogical accompaniment to eleventh
grades of the educational institutions of Yarumal, promoting their incidence
and conceptions in processes of curricular formation.

Methodology: a research process was proposed within the framework of the
mixed approach (QUALI-quanti), interpretive paradigm, ethnographic method,
explanatory scope and non-experimental design located in the transversal,
supported by triangulation of data through questionnaires, structured interviews
and observations. . The sample consisted of 205 students for the development
of the specific objective, which was oriented to the quantitative, and of ten
students and eight teachers for the development of the qualitative objectives.
Results: they indicate that, from the quantitative point of view, the hypothesis
is confirmed. However, qualitatively, there is a partial position, since, despite the
fact that teachers recognize ICT and see it as a necessity, in practice there is no
evidence of comprehensive work with pedagogy.

Conclusion: it is possible that ICTs are pedagogically integrated with reading
and writing as socio-critical practices if the teacher acts based on his role as a
renewing agent of these practices to accompany his students in the construction
of new digital realities, which allow differentiating identities, cultures, languages
and learning.

Keywords: writing, reading, sociocritical practices, teaching role, ICT.

Introduccion

Esta investigacién doctoral tiene como referente fundante el reconocer y
explicar cémo las TIC pueden dinamizar la lectura y la escritura como prdcticas
sociocriticas como herramientas movilizadoras de otros ambientes escolares que
constituyan nuevas transformaciones educativas, pedagdgicas y curriculares de
la mano con otras concepciones de maestro. Se pretende identificar hasta qué
punto son un agente protagdnico en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
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y contribuyen a formar estudiantes proactivos, criticos, libertarios, reflexivos y
ciudadanos digitales.

Por ende, el tema central de la investigacién se fundamenta en las
TIC como herramientas tecnolégicas y pedagdgicas que pueden enrutar las
précticas de lectura y escritura de manera sociocritica, con el fin de propiciar
una formacién del educando desde visiones integradoras que los susciten como
agente reflexivo y constructores de realidades. Desde esta linea, se busca a
partir de un andlisis mixto el develar los accionares de estudiantes y docentes
frente a la usabilidad de lo tecnoldgico en el aula, con la revisién de ventajas
y desventajas que permitan identificar la incidencia de las TIC, interpretar
contextos y asociar conceptos de importancia frente a la influencia de las
mismas en los procesos de lectura y escritura, como prdcticas renovadoras que
se entrecruzan desde lo tecnolégico y lo cultural.

Para dar estructura a la temdtica investigativa, es importante analizar el
panorama general del problema, centrado en un asunto netamente escolar en
ocho instituciones educativas del municipio de Yarumal (Antioquia, Colombia),
donde se detecta la poblacién de estudiantes del grado undécimo que
experimentan junto con sus docentes de lengua castellana un conglomerado de
relaciones por parte de las TIC en sus procesos de enseiianza aprendizaje, que
los determinan como sujetos en constante interaccién tecnolégica en los cuales
convergen distintas situaciones académicas, pedagdgicas, sociales y culturales
bajo el referente tecnolégico.

Estas situaciones, que se convierten en nicho investigativo, se centran en
la poca usabilidad pedagdégica de las herramientas tecnolégicas, viéndolas por
parte de estudiantes y docentes como medios mecdnicos e instrumentalistas,
que sustentan perspectivas ortodoxas a partir de los preceptos de ser prdcticas
de lectura y escritura sociocriticas. Ademds, se develan las ambigiiedades de las
politicas educativas frente a la concepciones y puestas en marcha de curriculos
operativos, que no dan respuesta a las necesidades sentidas de los sujetos. Cabe
anotar que el panorama del problema descrito se acrecienta en las realidades,
debido a que muchos docentes estdn desactualizados para llevar a cabo
procesos pedagégicos que estén articulados con lo tecnolégico a partir de una
visién analitica, que transformen en actos educativos con misiones reflexivas y
que implementen las TIC en el aula no como un sistema para decodificar, sino
como herramientas que acompafian la escena pedagdgica.

Todo ello ha generado la siguiente pregunta investigativa: icémo
describir la dinamizacién de las TIC en la lectura y la escritura como prdcticas
sociocriticas mediante el acompafiamiento pedagdgico docente en grado
undécimo de las instituciones educativas del municipio de Yarumal (Antioquia,
Colombia)? Esta pregunta busca por medio de un método interpretativo a partir
de una triangulacién de la informacién develar las realidades que suscitan en
la poblacién de estudio, a partir de consideraciones propositivas que posibiliten
un acercamiento y explicacién del fenémeno para luego contrastar informacién,
que sea insumo directo frente a posibles soluciones y aportaciones académicas.
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Metodologia

Enfoque, paradigma, método y alcance de investigacién

La presente investigacion empleé un enfoque mixto (CUALI-cuanti), el cual
le otorga variedad a la manera en que se recolectan y analizan los datos.
Esto facilité el uso de diferentes técnicas e instrumentos de recoleccién de
informacién. Al respecto, Herndndez-Sampieri et al. (2014) sedala que
este enfoque posibilita desarrollar una perspectiva tanto cualitativa como
cuantitativa para comprender la realidad desde diferentes perspectivas.

Con respecto al paradigma de investigacién, este fue interpretativo.
Al respecto, los paradigmas son esquemas, modelos, ejemplos, patrones y
arquetipos de ver, actuar y pensar las realidades dentro del concepto no solo
del pensamiento, sino de actuaciones y comportamientos para interactuar en la
escena social, con el fin de producir conocimientos, trabajos, procedimientos e
ideas que cumplan de manera estricta al énfasis de cada paradigma (Jaramillo,
2020).

En cuanto al método utilizado, la etnografia fue la seleccionada, dado
que, segiin Monje (2011), implica procesos de involucrarse con los seres humanos
y utiliza referencias especificas de cada estudio para alcanzar generalidades. Su
finalidad es descubrir y construir teorias en la base de la comprensién cultural y
etnogrdfica en contextos especificos. Desde este punto de vista, la realidad nace
en la interaccién con una visién social e, igualmente, se manifiestan diferentes
experiencias propias del ser humano, que emergen a partir de sus relaciones
consigo mismo, con los otros y con el entorno, en el marco de sus concepciones
histéricas y sociales (Cotdn, 2020).

En cuanto al alcance de la investigacién, este fue explicativo, el cual
segtin Herndndez-Sampieri et al. (2014) va mds alld de explicar conceptos, y
busca saber las causas y efectos de cualquier fenémeno para poder entender el
origen, las variables y las ramificaciones que suscita las realidades estudiadas.
Este tipo de alcance ofrece un campo de accién considerable, puesto que no
solo tiene como referente la exploracién del estudio y la realidad, sino que
permite detallar informacién, clarificar categorias, develar relaciones y construir
esquemas de comprensién de la mano con la argumentacién y la criticidad.
Esto con el fin de tener un andlisis completo del fenémeno que dé cuenta de
las propiedades del proceso investigativo y genere unas posibles alternativas
de solucién para la problemdtica sefialada. Segin Monje (2011) el alcance
explicativo analiza las relaciones que influyen en el problema. Por ello, explicar
se refiere al establecimiento de conexiones, no solo del objeto, sino del contexto.

Diserio

El tipo de disefio no experimental es transeccional o transversal. Segtn
Herndndez-Sampieri et al. (2014, p. 154) “son investigaciones que recopilan datos
en un tGnico momento”. En este sentido, tiene como objetivo relacionar variables
o categorias para analizar y comprender sus influencias e incidencias en un
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momento y lugar determinado. Cabe resaltar que se busca medir percepciones
de sujetos, analizar causas y efectos, identificar avances o retrocesos de la
cuestién estudiada, entre otras. Puede abarcar un grupo determinado con el
fin de revisar las situaciones o fenémenos mds relevantes en dicha comunidad.

Muestra y participantes

El tipo de muestreo manejado fueron las muestras probabilisticas, de tipo
muestra aleatoria simple. Ademds, se tomé esta muestra de 205 estudiantes,
puesto que integra de manera directa a la poblacién a analizar, y representa
los mismos elementos demogrdficos, culturales, sociales y académicos que le
dan confiabilidad a la aplicacién de instrumentos.

Escenario

Los contextos que permitieron el desarrollo de esta tesis tienen lugar en
Colombia, concretamente en el departamento de Antioquia y en la regién
norte donde se encuentra el municipio de Yarumal, que posee una poblacién
oproximado de 50 000 habitantes. Dentro del municipio, en el contexto rural,
hay cuatro instituciones publicas, y en lo urbano, también cuatro, dos privadas
y dos publicas. Por lo tanto, fue en estas instituciones educativas de cardcter
mixto donde se abordé la investigacion.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de la informacién
e Cuestionario o encuesta - Entrevistas estructuradas -

Observacién participante.

Procedimiento

Paso I: socializacién del tema y objetivos de la investigacion.

Paso 2: aprobacién por las directivas municipales e institucionales.

Paso 3: construccién y comprobacién de confiablidad y validez de los instrumentos
de recoleccién de informacién.

Paso 4: elaboracién de consideraciones éticas y consentimientos informados.
Paso 5: socializacién de la investigacion.

Paso 6: aplicacién de los instrumentos de recoleccién de datos.

Paso 7: seleccién de informacién relevante.

Paso 8: andlisis estadistico e interpretativo de los datos recogidos.

Andlisis de datos

Para el andlisis de los datos se tuvo en cuenta el proceso mixto, de acuerdo
con las técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién ya justificados,
definidos y abordados. Para ello, se llevé a cabo una triangulacién tanto
en el apartado de resultados como en el de discusién. Precisamente, de la
triangulacién se establecieron metainferencias, que dieron lugar a pruebas
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no paramétricas, dado que las variables fueron cualitativas y su proceso
fue a través de estadisticas inferenciales. Esto indica que los datos no son
cerrados, especificos o estdn definidos, sino que se construyeron de acuerdo
con las observaciones del contexto. Para dar cumplimiento a estos procesos, se
desarrollaron dos momentos significativos de andlisis de datos, que se enuncian
a continuacién: Cualitativo. Matriz o sdbana categorial. Cuantitativo. Tabulacién
y triangulacién de datos.

Resultados

Andlisis de los resultados cuantitativos: escala de Likert y entrevista estructurada
La tabla muestra las variables que se tendrdn en cuenta y la hipétesis.
Andlisis de los resultados cuantitativos.

Tabla 21.
Frecuencia

Variables Hipétesis
° TIC. Las TIC son una herramienta que promueve la lectura
° Escritura y lectura. y escritura de manera significativa como prdcticas
° Prdcticas sociocriticas. sociocriticas, debido al acompafamiento pedagédgico
® Rol docente. de un docente integrador que transforma realidades

en pro de la renovacién curricular.

Nota: Frecuencia

Figura 40.
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En la anterior se aprecia la frecuencia. Al respecto, se muestra cudles
con las intenciones que ubican la muestra con referencia a la eleccién de cada
uno de los items. Cada una de las series equivale, en su orden, al grado de
importancia, al ser 1 que “carece de importancia”; 2, de “alguna importancia”; 3,
de “gran importancia®, y 4, de “suma importancia”.

Los 20 valores representados en el eje horizontal de la grafica hacen
referencia a las 20 preguntas del instrumento. Por lo tanto, si se observa la
pregunta 1, que indica: “Importancia de las TIC dentro del proceso de formacién
como mediadora de la lectura y de la escritura” (anexo 1), se identifica que 70
estudiantes le dan el grado mds alto de importancia, mientras que 30, el menor
grado.

Figura 41.
Alfa de Cronbach y confiabilidad
ALFA 0,811
k(nimero de items) 20
Vi(varianza de cada item) 18,04
Vit (Varianza total) 78,53
CONFIABILIDAD
NUM
ITEMS 20 1 0,225723711
15
1,052631579 0,7702762853
o= 0,81

Nota: Confiabilidad

Para verificar la confiabilidad del instrumento utilizado, se empleé el
programa SPSS como paquete para encontrar los valores del Alfa de Cronbach,
el cual arroja un valor de significancia de 0,81, e indica de esta manera que el
instrumento es confiable, dado que su valor estd mds préximo a 1,0, que es el
mdximo valor de confiabilidad como se observa en la tabla. Cabe anotar que el
andlisis se hizo con los 20 items del instrumento, en el cual se refleja una escala
de Likert para valorar las apreciaciones que se tienen frente a las TIC como
herramienta que promueve la lectura y escritura como prdcticas sociocriticas.

Una vez establecida la confiabilidad, se procede a determinar la
normalidad en la distribucién de los datos. Para ello, se utiliza el software SPSS
para hallar el nivel de significancia con la prueba de Kolmogorov-Smirnov,
la cual arroja un resultado de 0,00 en sus niveles de significancia por debajo
de 0,05, e indica que la distribucién de los datos no es normal. Por tanto, ha
de utilizarse pruebas no paramétricas en la busqueda de las correlaciones,
las cuales se pueden determinar a través de la obtencién del coeficiente de
Spearman-Brown. Todo ello, con el fin de encontrar relaciones y asociaciones
entre cada uno de los items del instrumento.
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Correlaciones - Rho de Spearman

El paquete SPSS brinda la facilidad de mostrar los datos significativos mediante
asteriscos (*) en los valores en que hay correlaciones entre las dimensiones.
Ademds, los pardmetros de correlacién se encuentran en una escala de -1 a +1,
cuyos valores negativos significan una correlacién negativa y los positivos, una
correlacién positiva. El valor O muestra que no existe una correlacién. Ademds,
la significancia estd dentro de los pardmetros de 0,00 a 0,05. Un valor mayor
a este ultimo indica que no existe una correlacién.

Anadlisis de los resultados cualitativos: matriz categorial (entrevista
estructurada y diario de campo)

Luego de presentar informacién base de los instrumentos y técnicas cualitativas
aplicadas, se puede afirmar tanto para los docentes como para los estudiantes
que los procesos educativos centrados y permeados por las TIC generan diferentes
percepciones que, de una u otra forma, condiciona a cada sujeto investigado. Sin
embargo, reconocen fielmente la importancia de las herramientas tecnoldgicas
en el campo educativo, y en especial para desarrollar nuevas formas y caminos
en el fortalecimiento de los actos de leer y escribir. Esto genera dudas frente a
los procesos para movilizar en los estudiantes un pensamiento abierto y critico,
frente a las realidades que circundan los contextos mds cercanos.

Hay que mencionar, ademds, que las prdcticas escolares no son recurrentes
para impulsar dindmicas cotidianas con estrategias pedagégicas que fomenten
un ambiente pedagégico y tecnoldégico a los estudiantes. Esto dificulta que
se pueda establecer una educacién para el desarrollo lineal del pensamiento
complejo y, por ende, no hay apropiacién suficiente de las prdcticas sociocriticas,
dado que la escuela privilegia los contenidos tangibles y no permite o no tiene
las estrategias y recursos para motivar escenarios que consoliden sistemas de
construccién que superen lo superficial para entrar a constructos més pensados
y reflexivos.

Cabe mencionar que, segtin las percepciones recogidas por las entrevistas
y las observaciones, tanto estudiantes como docentes afirman el deseo de contar
con procesos de lectura y escritura proactivos, sociales, culturales y digitales,
que fomenten el desarrollo de un pensamiento que abra fronteras mentales y
que trascienda la mera accién de copiar y pegar informacién en la web. Por
el contrario, se pretende llegar a prdcticas mds rigurosas, con las cuales cada
sujeto sea un autor y lector critico, que construye, modifica, interactia y crea
nuevas realidades donde la esencia sea el aprendizaje significativo.

Estos deseos se ven borrados porque no se instauran planes de accién que
eduquen y formen las nuevas generaciones para el mundo digital de manera
responsable. Padres y maestros se preocupan por limitar, negar y restringir
las TIC, pero no van mds allé. La idea es abrir una plataforma tecnolégica y
escolar que no prohiba, sino que, por el contrario, incite a los sujetos digitales al
desarrollo de prdcticas tecnolégicas conscientes y humanas, cuya informacién
no solo sea decodificada, sino que pueda ser valorada, entendida, refutada
y controvertida en procesos de discernimiento y verificacién de los espacios
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virtuales.

En otras palabras, en la prdctica, las TIC se perciben como instrumentos
y medios que dan andamiaje a las clases y a la vida de los contextos escolares,
pero no se proyectan a medios diddcticos que aseguren nuevas dindmicas
educativas, en las que leer y escribir sean prdcticas vitales. Estas prdcticas
deben nacer desde la libertad y renovarse a partir de la creatividad y el deseo
por descubrir otros mundos que estdn llenos de valoraciones e interpretaciones,
que pueden ser juzgados y puestos a consideraciones. Lo anterior queda como
una utopia literaria, porque son los deseos, ambiciones y constructos tedricos
que no alcanzan a ser validados en la escuela, puesto que los docentes no tienen
las actualizaciones pedagégicas para enfrentar el reto de pensar, escribir, leer
y producir en otros terrenos fuera de lo tangible y material.

Con base en esta visidn, la hipétesis planteada en la investigacién puede
entrar en discusién, dado que hay un sinsabor, porque en el andlisis cualitativo
que se dio a partir de los instrumentos y técnicas aplicadas se evidencia que
hay docentes anclados en politicas y paradigmas ortodoxos que limitan sus
prdcticas a acciones rutinarias y memoristicas que privilegian el material
enciclopédico y alejan de sus prdcticas elementos tecnolégicos. Ademds, ven
las tecnologias como solo herramientas de entretenimiento o apoyo, pero no
como dispositivos que puedan cambiar los ambientes escolares gracias a su
versatilidad, utilidad, movilidad, transformacién e innovacién. Esto sucede
porque muchos de los maestros son temerosos al cambio, no quieren actualizarse
y ven la transformacién de las realidades como un enemigo de sus saberes.

Discusion (Conclusiones)

Elactual mundo del conocimiento estd delimitado por un conjunto de entornos que
no tienen limites para el aprendizaje, debido a que la informacién circula en todos
los espacios y plataformas digitales. Esto hace que los textos estén ramificados
y movilizados por variados hipertextos que generan una transtextualidad que
asegura que los estudiantes y docentes estén hipersensibilizados con la nueva
forma de leer y escribir a partir de los distintos medios tecnolégicos. Como
consecuencia, las dindmicas propias de la escuela se transforman en escenarios
y actos vitales de interrelaciones culturales que se salen de los contextos locales
para proyectarse en ideas globales. Por lo tanto, es necesario en el mundo de
la virtualidad discernir la informacién y poder situar una lectura y una escritura
libertaria, que propicien una transicién de ideas meramente superficiales a
clasificaciones de datos, valoraciones y juicios argumentativos que sefialen la
objetividad de cada texto, sin perder el punto de vista subjetivo que debe tener
cada individuo sumergido en el mundo TIC.

Se puede hablar de prdcticas de lectura y escritura en el marco de lo
digital como prdcticas sociocriticas, que van mds alléd del manejo de un pdgina
web y una red social, lo cual seria un proceso de mayor envergadura, puesto
que los estudiantes no se preocuparian por ubicar formatos, insertar imdagenes,
hacer transiciones, copiar y pegar, cambiar tamafios y disefios, sino por abrir
sus plataformas en la busqueda de informacién para discernir datos, clarificar
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dudas, gestionar recursos, emprender ideas de negocio, confrontar noticias,
producir textos, delimitar barreras, seleccionar contenidos, movilizar grupos
de investigacién, desarrollar plataformas y construir proyecto de vida bajo
la idea de la libertad y la criticidad de la mano con el docente innovador.
Precisamente, el docente debe ser es experto, no en un aparato electrénico,
sino en herramientas tecnolégicas que acrediten su licencia como un docente
proactivo e investigador, y no bajo los pardmetros de guias tradicionales que
embrutecen y limitan al estudiante en un mundo cerrado, ciclico y sin horizonte
cognitivo.

Por consiguiente, es necesario destacar las principales aportaciones
que generé la investigacién al mundo de la academia. La primera de esas
aportaciones recae en la labor del docente, debido a que es un agente directo
frente a la responsabilidad de crear estrategias pedagdgicas que permitan la
inserciéon paulatina, humana y diddctica de las TIC en los ambientes escolares
para garantizar una educacién de calidad a la vanguardia y con altos niveles
de desarrollo social. Unido a estas ultimas lineas se da la segunda aportacién
al mundo académico, la cual deriva de generar una formacién en TIC a los
estudiantes desde la primera infancia con un sentido muy pedagégico y humano,
donde se muestren desde la infancia los beneficios educativos y sociales de las
herramientas educativas, y posibilitar a los nifios un encuentro rdpido y con
sentido de todos los dispositivos, plataformas, pdginas y demds elementos que
integran lo tecnolégico.

Es aqui donde surge la tercera contribucién al conocimiento que se vuelve
un detonante y un llamado de atencién para que la comunidad académica de
las universidades colombianas y mundiales incentiven en todos los programas,
carreras y facultades un nivel por semestre de manejo pedagdgico y humanistico
de las TIC. Esto, por supuesto, a partir de un plan de estudios riguroso para
que todos los profesionales de las diferentes dreas manejen de forma holistica,
humana, competente y critica las herramientas tecnolégicas como medios para
abrir contextos y saberes.

Como cuarta aportacién al conocimiento es que las TIC dentro de
ambientes pedagdgicos si pueden generar espacios de pensamiento critico,
debido a que desde visiones holisticas la lectura y la escritura se constituyen en
habilidades divergentes que movilizan la produccién e interpretacién textual
desde varias corrientes. Ademds, se pasa del hecho de “copiar y pegar” para
pasar a otros niveles de intertextualidad y criticidad en el campo humanistico.

Finalmente, esta transformaciéon de los roles del docente lleva a la
quinta y ultima contribucién del conocimiento que contiene a las demds, y es
la renovacién de las politicas educativas de los gobiernos centrales, para que
la legislacién entienda las realidades del mundo actual. Para ello, es necesario
generar en cada pais con sus ministerios y secretarias de educacién normas
claras que posibiliten cambios curriculares y estructurales para analizar las
nuevas dindmicas educativas bajo la perspectiva de lo tecnolégico.
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Resumen

Esta investigacién deriva del andlisis en la ensefianza de las ciencias econémicas
como una propuesta desde los problemas sociales y la prospectiva en la
educacién bdsica y media de las instituciones educativas publicas y privadas del
municipio de Yarumal, Antioquia, en Colombia. Especificamente, se presentan
los resultados de la interpretacién de prdcticas actuales a nivel pedagdgico,

20 Este articulo es producfo de un proyecto de investigacion adscrito en el grupo de investigacion: "Edu-
cacién, Infancia y Lenguas Extranjeras”. Realizado en el marco del Doctorado en educacién de la Universidad
Catdlica Luis Amigé, Colombia y parte de una tesis doctoral que pretende analizar la ensefianza de las ciencias
econémicas como una propuesta desde los problemas sociales y la prospectiva en la educacién bdsica y media en
el municipio de Yarumal, Antioquia. Colombia. La tesis doctoral es dirigida por el Doctor Ivén Andrés Martinez

Zapata.

21 Candidata a Doctora en Educacién de la Universidad Catélica Luis Amigé, Magister en Administracion
de la universidad del Valle, Administradora de Empresas. Docente de aula en el drea de ciencias econémicas
y politicas en la secretaria de Educacién de Antioquia. Orcid, https://orcid.org/O000-0002-5673-7963; Google
Académico:https://scholargoogle.es/citations?user=wQYFsogAAAA)&hl=es

Cvlac:https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_

rh=0000083389&lang=es.
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curricular y diddctico, donde se conocieron las percepciones de los maestros
para construir innovaciones diddcticas propias de la investigacién.

El disefio metodolégico de este estudio se ubica en el paradigma cualitativo,
cercano al enfoque interpretativo. Por medio de esta investigacién, esperamos
aportar al campo de estudio de las ciencias econdmicas, estudiar las
problemdticas de la comunidad para contribuir a su transformacién, facilitar el
proceso de aprendizaje de las ciencias econémicas, visibilizar sus conceptos y
articularlos desde un componente epistemolégico que posibilite a los estudiantes
de educacién bdsica y media la construccién reflexiva de imdgenes de futuro
personal y colectivo para fortalecer sus habilidades en el dmbito econémico e
incidir en la toma de decisiones.

Los resultados del estudio, evidencian que las prdcticas pedagégicas, curriculares
y diddcticas actuales de los maestros en el drea de ciencias econdémicas
representan un desafio, para aportar de manera asertiva a los procesos de
aprendizaje y comprensién de la realidad econémica en los estudiantes de
niveles bdsica y media de la poblacién objeto de estudio.

Palabras claves: Diddctica de las Ciencias Sociales, ensefianza de la economia,
prdctica pedagdgica, problemas sociales, prospectiva.

Abstract

This research derives from the analysis of the teaching of economic sciences as
a proposal from the social problems and the prospective in basic and secondary
education in public and private educational institutions in the municipality of
Yarumal, An’rioquia, in Colombia. Specifica”y, the results of the interpretation
of current pedagogical, curricular and didactic practices are presented, where
the perceptions of the teachers were known in order to construct didactic
innovations specific to the research.

The methodological design of this study is located in the qualitative paradigm,
close to the interpretative approach. Through this research, we hope to contribute
to the field of study of economic sciences, study the problems of the community
to contribute to its transformation, facilitate the learning process of economic
sciences, make its concepts visible and articulate them from an epistemological
component that enables students of basic and secondary education the reflexive
construction of images of personal and collective future to strengthen their
skills in the economic field and influence decision-making.

The results of the study show that the current pedagogical, curricular and didactic
practices of teachers in the area of economic sciences represent a challenge
to contribute assertively to the processes of learning and understanding of the
economic reality in the students of basic and secondary levels of the population
under study.

Keywords: social science didactics, economics teaching, pedagogical practice,
social problems, prospective.
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Introduccion

El sistema educativo en Colombia se caracteriza por ser un proceso formativo
permanente que se establece en el concepto integral del ser humano, su
dignidad, derechos y deberes, asi lo expresa Ministerio de Educacién Nacional
(en adelante, MEN). Asi mismo, el sistema educativo en Colombia se configura de
la siguiente manera: “la educacién inicial, la educacién preescolar, la educacién
bdsica (primaria cinco grados y secundaria cuatro grados), la educacién media
(dos grados y culmina con el titulo de bachiller), y la educacién superior”. (MEN,
2021, diciembre, 09).

Actualmente el proceso de ensefianza de las ciencias econémicas en la
educacién bdsica y media no cuenta con los respectivos lineamientos curriculares,
indicadores de logro, ni contenidos prescriptos determinados por el ministerio
encargado de orientar las politicas de educacién Nacional, lo que impide tener
orientaciones claras que permitan un adecuado desarrollo en la educacién.

Los lineamientos curriculares establecidos por el MEN orientan
epistemoldgica, pedagégica y curricularmente el proceso de fundamentacién y
planeacién de dichas dreas, como se puede ver en las ciencias sociales (MEN,
2001). Sin embargo, se observa que dichos lineamientos no atienden al drea
de ciencias econémicas y politicas, aun cuando esta se reconoce como un drea
obligatoria y fundamental. Esta situacién cuestiona sobre cémo, durante mds
de dos décadas, la ensefianza de las ciencias econémicas en la educacién bdsica
ha sido llevada a cabo en ausencia de lineamientos y referentes orientados por
el MEN, lo que se puede evidenciar al estudiar la trayectoria de antecedentes
especificos en los procesos de ensefianza y aprendizaje del drea en Colombia
(Garrido, 2015; Rueda, Garcia Bohérquez, Esguerra, Cano Sdnz, & Velasco
Martinez, 2015), y cémo el profesorado, que atiende a estas necesidades del
entorno y el drea especifica, ha realizado este proceso educativo.

En tanto la visién presentada por el MEN, a través de Zea Silva (2020,
julio, 01), resalta la importancia de la autonomia de las instituciones de
educacién y la integracién del contexto; sin embargo, se debate cémo dicho
proceso puede garantizar la comprensién del sistema econémico, a partir de
elementos bdsicos y referentes claros que garanticen, en todas las poblaciones,
una comprensién clara de la realidad en una sociedad inmersa en situaciones de
crisis econdmicas, desigualdad, pobreza, desempleo, entre otras problemdticas
sociales relevantes.

Durante el desarrollo de este estudio se ha evidenciado cémo la
ensefianza en Ciencias Politicas se ha visto favorecida por dreas como ciencias
sociales, Cdatedra para la paz o constitucién politica y democracia, no obstante,
las ciencias econémicas no cuentan con una situacién semejante debido a que
solo son orientadas en la educacién media y, ante la ausencia de lineamientos
curriculares, se corre el riesgo de perder referentes de calidad y la incorporacién
de componentes inexorables en el curriculo.

En las instituciones de educacién bdsica y media colombianas, la
ensefianza de las ciencias econémicas se lleva a cabo junto con la de ciencias
politicas. De manera que resulta necesario articular los dos conocimientos bajo
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una propuesta que le brinde mayor protagonismo al drea en cuestién para
generar una mayor apropiacién de la misma en la prdctica de ensefianza.
De igual modo, dicha propuesta debe dar herramientas para la comprensién
econdmica actual y para posibles construcciones de educacién para el futuro
de los estudiantes desde la educacién media.

Ademds, la intensidad horaria que se plantea para el drea, sumada a la
prevalencia de los intereses de formacién politica, que vienen forjéndose desde la
educacién bdsica, hacen que el tiempo de la ensefianza destinado a las ciencias
econdémicas sea condicionado y, por consiguiente, esta drea se hace invisible en
muchos momentos, y su contribucién al alcance de los fines educativos es baja.
Asi lo han dejado en manifiesto algunas investigaciones como las de Denegri,
Del Valle, Gempp y Lara (2006); Ramirez (2016) y Solarte y Martinez (2022),
quienes se interesan por generar propuestas educativas para la comprensién
econdmica en las escuelas desde la educacién temprana.

Metodologia

Esta investigacién se enmarca en un estudio cualitativo que, desde una
perspectiva critica, comprende la interaccién de los sujetos que se relacionan
en la ensefianza de las ciencias econémicas de la educacién bdsica y media
en Colombia, especificamente, en el municipio de Yarumal, Antioquia. Dentro
del disefio metodolégico de esta investigacién se considera como método la
investigaciéon accién (IA) propuesto, principalmente, por Lewin (1946), Carr
y Kemmis (1988) y Kemmis (1988), como una forma diferente de investigar
la realidad social y contribuir en la comprensién inicial de los procesos de
transformacién.

La muestra de esta investigaciéon estd compuesta por diez maestros
participantes que orientan procesos formativos en los grados noveno, decimo y
once, desde las dreas de ciencias sociales; y ciencias econémicas y politicas en
las instituciones educativas del municipio de Yarumal, incluyendo el contexto
educativo publico y privado. La informacién fue suministrada por los maestros
tras la aplicacién de diez cuestionarios y diez entrevistas que indagaron a
profundidad su actual practica pedagégica en la ensefianza de las ciencias
econdémicas.

El nombre del profesorado para fines de proteccién de datos se codificé
a partir de letras del abecedario desde la “A” hasta la “)" respectivamente.
La muestra se seleccioné mediante el deseo voluntario de los profesores
participantes en hacer parte de la investigacién. Se excluyeron los maestros que
decidieron de manera libre no hacer parte de la investigacién. De esta forma
analizar la informacién obtenida por parte de los profesores participantes
permite analizar las actuales practicas a nivel pedagégico, curricular y diddctico
de las ciencias econémicas en la educacién bdsica y media. A su vez, conocer
cémo se vinculan con las problemdticas sociales del entorno y el concepto de
construccién de futuro en el proceso de ensefianza.
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Resultados

El articulo presenta resultados a través de las practicas pedagégicas actuales
de los maestros, la percepcién del curriculo prescripto en las instituciones
participantes, las problemdticas sociales y el concepto de futuro asociado a los
procesos de ensefianza, las estrategias diddcticas utilizadas por los maestros
y la percepcién del proceso de aprendizaje de los estudiantes en el drea
de ciencias econémicas. En consideracién del articulo se presentan algunos
resultados relevantes de la investigacién.

Prdcticas actuales de los maestros en la ensefianza de las ciencias
econdmicas

Interpretar las prdcticas actuales de los maestros en el drea de ciencias
econdémicas, del curriculo prescrito al practico del drea, permitié conocer
componentes a nivel pedagégico, curricular y diddctico. Para el desarrollo
del estudio, y respetando la identidad de los participantes de acuerdo con
el consentimiento informado diligenciado por cada uno de ellos, se han
codificado a los maestros que participaron con letras desde la “A” hasta la
letra “)”. En la caracterizacién de los maestros, se logré identificar que el 67%
de ellos pertenece a contextos de educacién urbana y el 33% restantes orienta
procesos de educacién en el contexto rural.

Practicas pedagégicas de los maestros en la ensefianza de las ciencias
econémicas en la educacién bdsica y media en Yarumal

El estudio revela que la gran mayoria de los maestros expresan la dificultad
en el desarrollo de sus prdcticas pedagdgicas, al momento de orientar la
ensefianza de las ciencias econémicas en la educacién bdsica y media, sin
referentes claros por parte del MEN. Incluso, el 80% de este porcentaje expresa
que, en muchas ocasiones, esta drea termina siendo vista con desinterés por
parte de los estudiantes y poca atencién. Por su parte, el 20% considera que
la ensefianza en esta drea es fundamental y que no ha recibido la importancia
que requiere, lo cual conlleva efectos adversos en la sociedad en general.
Asimismo, los maestros en sus aportes manifiestan que la enseiianza de las
ciencias econémicas se encuentra en desventaja con otras dreas relacionadas
como las ciencias sociales y politicas, aun cuando es orientada por los mismos
maestros de dichas dreas, en las cuales se priorizan los demds contenidos y se
invisibiliza aquellos asociados a la economia.

Al indagar sobre los procesos de fusién que algunas instituciones realizan
para abordar el drea de economia con otras dreas como ciencias sociales,
Cdtedra para la paz y filosofia, el 100% de los maestros afirmé “no” estar de
acuerdo, debido a que dicha unién no favorece en ningiin momento la ensefianza
y aprendizaje de las ciencias econdmicas y, por el contrario, considera que esta
situacién perjudica el drea y que este tema deberia tener mayor claridad en el
sistema educativo del pais.
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A partir de seis experiencias que permitian clasificar los modelos
pedagégicos con los cuales se identifican los maestros, el 60% manifesté un
interés profundo con el modelo pedagégico constructivista, mientras el 40%
se identificé con el modelo pedagégico critico social y no se encontré una
relacién con otros modelos como el tradicional, cognitivista, conductista y
el conceptual. Asi mismo, los maestros expresaron la necesidad de abordar
procesos pedagégicos que permitan comprender la realidad de los estudiantes
y motivarlos a generar propuestas de intervencién desde un pensamiento critico.

Lo anterior permitié identificar problemdticas que deben enfrentar los
maestros durante el proceso de ensefianza, entre las cuales manifestaron la
falta de lineamientos curriculares y de materiales de apoyo para la prdctica
pedagdgica, el libro de texto como unico recurso para conocer el plan de estudio,
la falta de capacitacién que reciben los docentes frente a esta drea y la poca
orientacién sobre lo que se deberia ensefiar en el dreq; los cuales, representan
los problemas mds recurrentes que enfrentan los maestros en los procesos de
ensefianza de las ciencias econémicas en la educacién bdsica y media.

Percepcién de los maestros de ciencias econémicas sobre el
curriculo prescrito presentado en las instituciones educativas

En los resultados se observa que los participantes perciben un curriculo confuso
compuesto por una amplia cantidad de contenidos que, en su gran mayoria,
son casi imposibles de abordar en su totalidad. En torno a esto, el 70% de los
maestros coincidié en que la intensidad horaria es insuficiente y limitada para
la ensefianza de ciencias econdmicas, ademds de referir problemas en tiempos
al unirse con otras dreas como las ciencias sociales, la filosofia y Catedra para
la paz. De igual modo, el 20% de los maestros enfatiza en la intensidad que
se ve afectada debido a que el drea de economia solamente se aborda en
la educacién media, quedando en desventaja frente a otras dreas como las
ciencias sociales, que favorecen la formacién en politica. Finalmente, el 10%
justifica que, en las propuestas curriculares presentadas por las instituciones, la
intensidad horaria parece igual a otras dreas relacionadas; sin embargo, en la
prdctica se refleja mayor importancia y dedicacién en el drea de sociales y de
politicas.

Con respecto a las propuestas curriculares que presentan las instituciones
participantes, el 70% de los maestros considera que las ciencias econémicas se
presentan como un contenido dividido y fragmentado, alejéndose de comprender
la realidad de los estudiantes; en consecuencia, durante su ensefianza se deja
de considerar el contexto como un componente inexorable para el proceso
educativo (Kemmis, 1998). Por su parte, el 20% considera que no se presentan
de esa forma y el 10% afirma que depende del manejo del docente frente a los
contenidos y el desarrollo de su prdctica.

Relacién en la ensefianza de ciencias econémicas con las
problemdticas sociales y el concepto de futuro como prospectiva

Los maestros participantes expresan que ‘el abordaje de problemdticas
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sociales, como parte de la propuesta curricular y diddctica en las ciencias
econémicas y politicas, no se encuentra estipulado dentro del curriculo del
drea, ni tampoco en los planes de drea presentados por las instituciones.” Sin
embargo, desde la experiencia y la prdctica, los participantes argumentaron,
de manera general, apoyarse en problemdticas para la explicacién de algunas
temdticas y no conocer con claridad cudles son los temas abordados a partir
de dichas problemdticas, solo presentan aquellas mds préximas en sus
procesos de ensefianza. La Figura nos permite consolidar los resultados sobre
los aportes de los maestros.

Figura 42.
Problemas sociales relevantes asociados por los maestros en la ensefianza de las ciencias
econdémicas

100% 100% 100%

E 60% 0%

CANTIDAD DE MAESTROS QUE
MENCIONAN LA PROBLEMATICA

Nota: Problemas asociados a la ensefianza de las ciencias econémicas

Los participantes expresaron una visién amplia de problemdticas, entre
las cuales, el 100% de los maestros coinciden en la pobreza, el desempleo y la
corrupcién. El 80% considera el endeudamiento y el 60% hablé de la inflacién,
el desempleo juvenil, el narcotrdfico y el trabajo informal. EI 50% relacioné las
problemdticas de la drogadiccién y la situacién econémica y politica tanto del
pais como de la regién y del municipio. El 40% asocié las problemdticas de la
falta de educacién y violencia en sus distintas modalidades, el 30% mencioné
el aumento del délar, los desastres naturales (el medio ambiente) y la guerrq,
finalmente, el 20% sefialé las politicas de emprendimiento, la incidencia de los
TLC en la produccién agricola y textil de nuestro pais, el aumento en la deuda
externa y la inclusién y diversidad de género.

A partir de los resultados, se reconoce el interés y la importancia por
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asociar dichas problemdticas a los procesos de ensefianza; sin embargo, al no
tener orientaciones claras los procesos se hacen poco rigurosos y comprometen
las necesidades de comprender la realidad y de contribuir en la transformacién
del contexto (Santisteban y Pages, 2011; Santisteban, 2019).

Con relacién al concepto de futuro, el 100% manifiesta desconocer el
campo del conocimiento de la prospectiva; sin embargo, al momento de indagar
sobre el concepto de futuro, el 70% de los maestros manifiesta no desarrollarlo
en la ensefianza de las ciencias econdémicas, expresando, como argumento
general, no tener una idea clara sobre cémo aplicarlo. El otro 30% manifiesta
haber utilizado y relacionado el concepto de futuro a través del andlisis de
las consecuencias sobre las decisiones del presente. Ademds, se reconoce la
importancia de reflexionar sobre algunos conceptos de economia a futuro y la
relacién entre la historia y los tiempos del pasado y el futuro.

Ante esta situacidn, es claro que un porcentaje significativo de docentes
sefiala la relevancia del concepto de futuro; no obstante, en las respuestas no
se evidencia el uso de técnicas para la generacién de escenarios o para recrear
imdgenes de futuro o una manera concreta de utilizarlo. Con estos resultados,
los participantes manifiestan el interés de comprender el concepto, pero a su vez,
reconocen la escasa formacién econémica y de futuro que reciben los maestros,
lo cual también dificulta sobremanera la trasmisién de este conocimiento con
los estudiantes (Pages y Gonzdlez, 2010; Pageés, 2012; y Anguera, 2014).

Estrategias de enseiianza (diddctica) que utilizan los maestros de
ciencias econémicas en la actualidad

En su gran mayoria, los participantes expresaron usar estrategias diddcticas
tradicionales, justificando esta situacién a través de la compleja situacién que
se vive en relacién con los tiempos y la cantidad de conceptos que se plantean
en las propuestas curriculares. En este sentido, los resultados arrojan que el
60% emplea practicas diddcticas de aprendizaje colaborativo como la discusién
grupal, los foros, la técnica de preguntas, los trabajos individuales y en grupos;
mientras el 40% manifiesta el uso de las clases magistrales e, igualmente, este
porcentaje coincide en el uso de exposiciones como técnica diddctica. De la
totalidad de los participantes, un 20% expreso adicionalmente, la inclusién de
recursos tecnolégicos como los videojuegos.

No obstante, se reconoce que el uso de herramientas novedosas como
los videojuegos plantea limitantes de uso de recursos tecnolégicos que incluyen
el conocimiento previo por parte de maestros y estudiantes, actualizaciones de
software y almacenamiento que requieren el equipo tecnolégico especializado.

En este sentido, es menester valorar los aportes de Quiroz y Mesa (2011);
y Taborda y Quiroz (2014), quienes resaltan la importancia de establecer la
relacién entre el curriculo y la diddctica, como un proceso consecuente que
requiere articular sus didlogos y comprender las necesidades del contexto
educativo.
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Percepcion del proceso de aprendizaje de ciencias econémicas en
los estudiantes de educacién bdsica y media en Yarumal, Antioquia

En los resultados, que se han generado hasta el momento a partir de los grupos
focales como instrumento, se conocié la percepcién de los estudiantes sobre el
drea de ciencias econémicas, también se identificé la escasa relacién y utilidad
que encuentran los estudiantes frente a estos conceptos con respecto a su vida
cotidiana, situacién que evidencia la poca apropiacién del drea en la realidad
de los estudiantes y la limitada comprensién del sistema econémica en el cual
se desenvuelven.

Frente a esto, se valora que los estudiantes reconocen la economia, el
hambre, la pobreza y el medio ambiente, como parte de las problemdticas
del pais y del sector empresarial; sin embargo, no expresaron una relacién
significativa con dichas problemdticas a nivel de economia personal y familiar.

Los estudiantes de grado 9°, que constituyen la muestra del estudio en la
educacién bdsica dentro del contexto urbano, no reconocen los conceptos bdsicos
de economia. En su totalidad, estos educandos manifestaron no tener presente
este conocimiento y solo relacionan la historia, la politica y la geografia como
dreas fundamentales de las ciencias sociales. De igual modo, no se evidencia con
claridad cudl es el papel de la economia en relacién a la historia y las ciencias
sociales. Frente a las problemdticas sociales, los estudiantes relacionaron con
gran importancia la escasez de recursos naturales como el agua, la dificultad
en vias de acceso al campo, el mal pago que recibe el campesino y la presencia
de grupos al margen de la ley.

Al indagar en los participantes de grados 10° y 11° de los contextos
urbanos, publicos y privados, los cuales han tenido un mayor acercamiento
a los conceptos de econémica durante la educacién media, los estudiantes
manifestaron no recordar temas o contenidos sobre la economia y, aunque
afirman recordar el concepto de macroeconomia y microeconomia, ningtn
estudiante expresa con claridad la definicién y utilidad de estas nociones en la
vida cotidiana de las personas. De igual modo, se identificé en los estudiantes
un reconocimiento de conceptos politicos como derechos y deberes, estructura
politica del Estado, mecanismos de participacién politica y sistemas politicos,
los cuales estdn asociados directamente al drea de sociales y Catedra para la
paz.

Discusion (Conclusiones)

En Colombiq, la educacién en ciencias econémicas, a pesar de estar reglamentada
como drea obligatoria y fundamental, carece de lineamientos curriculares, lo cual
conlleva problemas para el desarrollo de las practicas pedagégicas, curriculares
y diddcticas de los maestros en el proceso de ensefianza de la educacién bdsica
y media. Asimismo, en el proceso de aprendizaje, los estudiantes no tienen
claridad sobre los contenidos de las ciencias econémicas, lo que desfavorece
comprender la realidad y el sistema econémico en el cual se desarrollan,
situacién que representa un reto en los actuales procesos educativos, en medio

188



de problemdticas de la sociedad, incertidumbre politica y econémica.

Hasta el momento, son limitados los hallazgos investigativos de la
ensefianza de ciencias econémicas en la educacién bdsica y media en Colombia.
Sin embargo, algunas investigaciones en el contexto europeo y latinoamericano
evidencian la necesidad de fortalecer los estudios de economia y de generar de
escenarios de futuro como procesos que promueve la comprensién y participacién
conscientes en el sistema econdmico de las personas y de las familias.

Esta investigacién cualitativa estudia la ensefianza de las ciencias
econémicas a partir de las categorias de pedagogia critica, curriculo critico,
diddctica de las ciencias sociales, problemdticas sociales relevantes y la
prospectiva como una propuesta de innovacién en el proceso educativo que
permita contribuir al campo de investigacién de las ciencias econémicas y
visibilice este conocimiento en la educacién bdsica y media.

Segun los resultados presentados hasta el momento, las practicas
pedagégicas actuales de los maestros en el drea de ciencias econdmicas
dificultan los procesos de aprendizaje y comprensién de la realidad econémica
en los estudiantes de niveles bdsica y media. Esta situacién fomenta escenarios
que comprometen el comportamiento consciente y la capacidad de comprender
el sistema econémico de las personas y las familias de la sociedad, fomentando
problemdticas que afectan el bienestar y la calidad de vida de las personas
(Denegri, Del Valle, Martinez & Gempp, 2006 y Ramirez, 2016).
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Resumen

Esta investigacién tiene como finalidad disefiar un Proyecto Formativo de
Competencias Ciudadanas que promueva la identidad territorial y el sentido de
pertenencia a través de una huerta escolar para los estudiantes del grado 7-2 de
la bdsica secundaria; para responder a la problemdtica de la falta de proyectos
formativos que fortalezcan Competencias ciudadanas, Identidad territorial y
Sentido de pertenencia. Lo cual se aborda desde una investigacién cualitativa
que se dirige en tres fases, identificacién de los vinculos de los estudiantes
con las labores de la huerta, andlisis de la identidad territorial y el sentido de
pertenencia en vivencias de los estudiantes en su contexto escolar y familiar,
finalizando con el diseiio del Proyecto formativo de Competencias Ciudadanas.
Tomando como referencia a Amador (2020), quien aborda la necesidad de
proyectos formativos que fortalezcan la resolucién de problemas del contexto y
Sdntiz (2018), que vincula la huerta con situaciones en las que se deban conciliar
los intereses propios con los de los demds. El proyecto permitié generar un
disefio basado en el andlisis de las necesidades del contexto, sobre identidad
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territorial y falta de acciones en pro del entorno (sentido de pertenencia) para
generar un disefio que puede impactar la institucién y el entorno local.

Palabras clave: formacién en valores, identidad territorial, sentido de
pertenencia, huerta escolar.

Abstract

The purpose of this research is to design a civic skill training project that
promotes territorial identity and a sense of belonging through a school garden
for secondary school students; to address the problem of the lack of training
projects that strengthen civic skills, territorial identity and a sense of belonging.
Which is approached from a qualitative investigation that is directed in three
phases, identification of the links of the students with the work of the garden,
analysis of the territorial identity and the sense of belonging in experiences of
the students in their school and family context, ending with the design of the
civic skills training project. Taking as reference Amador (2020), who addresses
the need for training projects that strengthen the resolution of context problems,
and Sdntiz (2018), who links the garden situations in which one’s own interests
must be reconciled with those of others. The project allowed to generate a
design based on the analysis of the needs of the context, on territorial identity
and lack of actions in favor of the environment (sense of belonging) to generate
a design that can impact the institution and the local environment.

Keywords: formation in values, territorial identity, sense of belonging, school
garden.

Introduccion

El objetivo principal del presente documento es disefiar un proyecto formativo
de competencias ciudadanas que fomente la identidad territorial y el sentido
de pertenencia en los estudiantes de bdsica secundaria de la comunidad
educativa Llanos de Cuivd. Este proyecto surge como respuesta a la necesidad
de formacién en competencias ciudadanas, pues se ha notado una falta de
conocimiento por parte de los estudiantes sobre su entorno, su cultura y las
especies nativas que lo rodean. Para abordar esta problemdtica, se propone la
creacién de una huerta escolar que permita fortalecer la identidad territorial y
el sentido de pertenencia de la comunidad educativa. Esta iniciativa se enmarca
dentro de la linea de Pedagogia, Diddctica y Curriculo de la Escuela de Ciencias
de la Educacién de la UNAD (ECEDU). Con esta propuesta se busca promover
una educacién integral y holistica, que forme ciudadanos comprometidos con

193



su comunidad y su entorno.

Las razones que motivan la promocién y fortalecimiento de los valores
de identidad territorial y sentido de pertenencia en la comunidad de Llanos
de Cuivd son diversas. En primer lugar, la misién institucional de formar
ciudadanos competentes en el marco de una educacién integral, responsable y
comprometida con la sociedad (Manual de convivencia escolar, 2018) demanda
la implementacién de proyectos que articulen estas metas. Ademds, la falta de
inversién social y la apatia de la comunidad frente a los procesos de participacién
ciudadana y politicos son obstdculos que deben ser superados mediante el
fortalecimiento de las competencias ciudadanas (Sdntiz, 2018). Asimismo, es
importante destacar que la promocién de valores como la responsabilidad, la
discipling, el respeto, la constancia, el compafierismo, el sentido de pertenencia,
la identidad territorial y la tolerancia, entre otros, a través de las habilidades y
labores propias del campo, constituyen un espacio propicio para la formacién
en habilidades para la vida y competencias blandas (Manual de convivencia
escolar, 2018).

Es necesario mencionar que el proyecto busca transformar la identidad
y el sentido de pertenencia de los estudiantes por el territorio y las labores
propias del campo, a fin de evitar su desplazamiento a las grandes urbes en
busca de oportunidades de educacién y empleo.

Metodologia

El presente ejercicio de investigacién trazé como objetivo, disefiar un proyecto
formativo de competencias ciudadanas que promueva a través de una huerta
escolar la identidad territorial y el sentido de pertenencia para los estudiantes
del grado7-2 de la Institucién Educativa Llanos de Cuivd del municipio de
Yarumal, Antioquia. La planificacién fue de vital importancia para el desarrollo
de la investigacién; lo que permitié llevar a cabo un proceso de reflexién sobre
“El arraigo y el sentido de pertenencia por la tierra”, el proyecto exigié contar
con un disefio de estrategias y actividades del proceso investigativo, lo cual
permitié definir su alcance de corte descriptivo (Herndndez, 2018).

En el desarrollo de la problemdtica de investigacién en educacién
seleccionada se opté por la Investigacion Accién Participacién (IAP), la
cual ayuda a resolver problemdticas y proponer cambios en los esquemas
grupales. El grupo focalizado de la Institucién Educativa para el Disefio del
proyecto formativo fue el grado 7°2 el cual cuenta con un total de treinta (30)
estudiantes, de los cuales doce (12) son hombres y dieciocho (18) son mujeres.

Segtn Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), los criterios de eleccién
deben ser relevantes para el estudio y garantizar la representatividad de
la muestra. Para este proyecto se tuvieron en cuenta los siguientes: Edad,
participacién en actividades extracurriculares, el género y la disposicién. Con
estos criterios especificos se garantiza la representatividad y diversidad del
grupo focalizado, lo que permite desarrollar un proyecto formativo pertinente y
que se adapte a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes del grado
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7-2 de la Institucion Educativa Llanos de Cuivd.
De acuerdo con lo anterior, el disefio de la investigacidn se realizé en tres
(3) fases que fueron las siguientes:

La primera fase

En estq, se consultaron varias fuentes bibliogrdficas, incluyendo bases de datos
como EBSCO, REDALYC, SCIELO, DIALNET, Zenodo.org y el repositorio
institucional de la UNAD. Se creé una matriz con cinco columnas para
estudiar los referentes bibliogrdficos y se reservé la quinta columna para las
citas textuales o parafraseadas de los textos consultados. Esta categorizacidn
conceptual permitié identificar la categoria principal y las secundarias
del proyecto investigativo, como el proyecto formativo, la huerta escolar, la
identidad territorial, el sentido de pertenencia y las competencias ciudadanas.

Estas categorias se basan en elementos clave para un acercamiento
profundo al territorio y el desarrollo de habilidades y competencias importantes
para la vida en sociedad. La metodologia integradora adaptada por Tobén
(2014) es especialmente adecuada para el trabajo conjunto de los docentes y
el desarrollo de competencias en los estudiantes. Las categorias secundarias
se analizan a partir de las bases teéricas del proyecto y los instrumentos
implementados para indagar concretamente sobre los factores relevantes en
cada dimensién.

El proyecto formativo, categoria principal, se basa en la categorizacién de
elementos clave para el acercamiento al territorio y el desarrollo de habilidades
importantes para la vida en sociedad. El proyecto formativo se desarrolla a
través de una metodologia integradora adaptada por Tobén (2014) con el
objetivo de integrar saberes para resolver problemas del contexto. Las cuatro
categorias secundarias son la huerta escolar, la identidad territorial, el sentido
de pertenencia y las competencias ciudadanas (Ydnez y Gonzdlez, 2021).

Estas categorias permiten identificar los factores que deben ser
indagados a través de dimensiones y analizados mediante las bases teéricas del
proyecto y los instrumentos implementados. Ademds, se destaca la importancia
de la metodologia integradora de Tobén (2014) para el trabajo en conjunto de
los docentes y el desarrollo de competencias en los estudiantes para afrontar
problemas complejos y multidimensionales de la actualidad, como lo destaca
Amador (2020).

Se propone el uso de dos técnicas de recoleccién de datos, entrevistas no
estructuradas y grupos focales, para analizar los vinculos de la huerta escolar
en la comunidad educativa. entrevistas que se caracterizan por su flexibilidad
y la intimidad que permiten, Herndndez et al. (2018).

El grupo focal, se desarrolla con el objetivo de conocer la percepcién
de los estudiantes como ciudadanos desde un punto de vista ambiental. Se
disefié un guion preliminar y una entrevista abierta no estructurada para poder
reconocer los vinculos de los estudiantes y la comunidad educativa con la huerta
y se abarcaron algunas competencias ciudadanas, la identidad territorial y
el sentido de pertenencia para relacionarlas con los saberes previos respecto
a la huerta. También, para analizar la identidad territorial y el sentido de
pertenencia en vivencias de los estudiantes en su contexto escolar y familiar.
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Finalmente, se obtuvo el consentimiento informado del representante
legal de la institucién, se presenté el proyecto a la comunidad educativa y se
buscé autorizacién de los padres de familia para que sus hijos participaran en
la investigacién (Hamui & Varela, 2013).

Segunda Fase:

En estq, se llevé a cabo un estudio para analizar la identidad territorial y el
sentido de pertenencia de los estudiantes y sus familias en su entorno escolar y
familiar. Se utilizaron entrevistas y grupo focal para obtener informacién sobre
su conocimiento del entorno, vinculo con él, labores en el campo y transmisién
de valores familiares y comunitarios. También se exploré su proyecto de
vida y su contribucién al crecimiento personal y familiar. Se relacionaron las
competencias ciudadanas definidas por el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) en 2004 con la identidad territorial y se validaron los instrumentos
utilizados para el grupo focal. Los resultados se analizaron e interpretaron en
la discusién y andlisis de resultados.

Para validar los instrumentos utilizados en la investigacién, se siguieron
técnicas como la seleccién cuidadosa de los participantes, el disefio de una
guia de discusién con preguntas abiertas y flexibles, el registro de datos y
la presencia de un moderador en el grupo focal. Ademds, se llevé a cabo un
andlisis de los datos obtenidos a partir de las entrevistas y el grupo focal,
se utilizé el software Atlas Ti para organizar la informacién y se realizé una
codificacién para analizar las respuestas y datos de manera coherente. La
interpretacién y explicacién de los resultados se realizaron en la discusién y
andlisis de resultados. (Herndndez et al, 2018).

Tercera Fase:

En esta fase se llevé a cabo la construccién del Proyecto formativo de
Competencias Ciudadanas para promover la identidad territorial y el sentido
de pertenencia a través de una huerta escolar para los estudiantes de bdsica
secundaria. A partir de esta huerta se propusieron unidades temdticas para
contar asi, con la planeacién de un proyecto que facilite los resultados de
aprendizaje, y con ello, ir cumpliendo con los momentos para lograr que los
estudiantes aprendan haciendo y cuenten con los insumos que aportan a un
proyecto que puede convertirse a futuro en una unidad de negocio.

Resultados

El proyecto evidencié que los estudiantes y sus familias, tienen vinculos con las
labores de la huerta en su cotidianidad campesina, de forma que tienen un
sentido de aprecio hacia la naturaleza y el trabajo del campo. Es evidente que
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tienen un vinculo emocional con la fuente de viveres, reconociendo la riqueza
del entorno y su valor econémico, asi como las prdcticas locales en referencia
a la formacién de los hijos en el cultivo de productos del entorno. Por otro
lado, en los didlogos se evidencia un sentimiento de agrado y aprecio por la
naturaleza y la necesidad de su cuidado. Sin embargo, la huerta no hace parte
de la cotidianidad de los estudiantes, haciendo falta mayor emprenderismo en
proyectos propios hacia el mejoramiento local desde propuestas propias.

En segundo lugar, el estado de la identidad territorial, como aspecto
a mejorar en la propuesta, demostré que los estudiantes reconocen algunas
costumbres propias de su familia y de actividades cotidianas, pero poco
relacionan datos diferenciales de su entorno de forma social o cultural. Por otro
lado, conocen algunas especies de flora locales, pero no identifican de forma
fundamentada la riqueza biolédgica de su entorno. Asi mismo, conocen de forma
superficial la ubicacién, geografia del entorno cercano.

En cuantoal sentido de pertenencia, es notorio que las expresiones verbales
evidencian amor por su entorno, sin embargo, poco se buscan estrategias de
cultura ciudadana que preserven las costumbres locales o promuevan acciones
ambientales, existiendo falencias en la toma de conciencia de la realidad social
frente a la economia y el medio ambiente, asi como del cuidado del entorno
de forma prdctica y con liderazgo. Por lo cual, se considera que falta mayor
apropiacién de acciones que realmente se involucren a nivel social y adopcién
de cambios en la vida cotidiana que permitan generar mejoras hacia un futuro.

Conclusiones

En muchas situaciones se piensa que la construccién del aprendizaje se
genera solo desde las aulas de clase, sin tener en cuenta que los aprendizajes
significativos se obtienen desde las experiencias y vivencias propias del dia a diq,
las cuales los padres desde su perspectiva educativa hacen una comparacién
entre los cultivos de las huertas con la crianza de los hijos, a esto le suman que
las cosas realizadas con esfuerzo y dedicacién son las que dan sus mejores
frutos a la hora de la cosecha; y que es precisamente desde las experiencias
significativas que se crece para la vida. Tal como plantea Gonzdlez (2016), los
procesos de aprendizaje ponen en evidencia valores éticos que potencian la
dimensién humana en cada cultura, donde se articulan acciones individuales y
colectivas que son vinculantes del contexto donde ocurren estos procesos.

Es importante resignificar la labor docente y la influencia de la escuela en
el desarrollo social de cada individuo, ya que es en ella donde se hace participe
a todo el entorno de que “Un ambiente escolar de convivencia, de didlogo, de
trabajo solidario constituiria un significativo espacio para vivenciar valores”
(Figueroa, 2018, p. 221). La escuela es entonces, un posibilitador de vinculos
académicos y comunitarios que dinamizados desde proyectos que parten de los
intereses de los estudiantes ayudan a construir conocimientos situados que, de
un lado, potencian las capacidades de los estudiantes y de otro crean cultura
investigativa, con lo cual se puede intervenir situaciones del entorno escolar.
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Acorde a las necesidades de falta de actividades proactivas para el
mejoramiento de las prdcticas ecolégicas y proambientales, observacién
y reconocimiento de los recursos naturales propios y liderazgo en temas
relacionadas con el rescate de las costumbres locales, se disefiaron estrategias
de trabajo en equipo, creacién de proyectos, propuestas artisticas, entre
otras que permitan un aprendizaje para la vida desde la implementacién de
competencias ciudadanas en la creacién de una huerta escolar, que promoviera
el reconocimiento del territorio en su identidad y la participacién en el desarrollo
de compromisos para un impacto ambiental y productivo del sector.

El proyecto formativo de competencias ciudadanas que se disefis,
contiene actividades y estrategias que permiten un impacto social, local y
regional, para promover la identidad territorial y el sentido de pertenencia.
De forma que, a través de acciones locales en el campo de la agronomia, la
ecologia y la economia; en este caso mediante una huerta escolar para los
estudiantes de bdsica secundaria, se genera la identidad territorial mediante el
reconocimiento del contexto, sus recursos y su potencial ambiental y el sentido
de pertenencia mediante la busqueda de acciones en clave para el cuidado del
ambiente, el aprecio del entorno y la preservacién de saberes locales.

La transformacién curricular desde las prdcticas innovadoras demanda
la caracterizacién del contexto para identificar intereses y necesidades, pero a
su vez, para generar espacios donde los estudiantes se piensen con relacién a
sus necesidades cercanas, impulsando un pensamiento con influencia desde lo
local hacia lo global.

En esta propuesta se evidencia, la importancia de promover las
competencias ciudadanas, los valores y la formacién en saberes especificos
desde la articulacién con las prdcticas rurales en las cuales estén inmersos los
jovenes.

Las metodologias basadas en proyectos y problemas contextuales
generan procesos por competencias, partiendo de situaciones del contexto
que se articulan a las actividades académicas teniendo en cuenta las posibles
soluciones y desarrollo de habilidades, conocimientos y valores.

Recomendaciones

A partir del presente proyecto se generan tres recomendaciones bdsicas.
Principalmente, generar acciones en clave en la institucién educativa
involucrando la comunidad y las autoridades locales para preservar los saberes
locales y promover la identidad cultural, a través de eventos institucionales y
locales que generen expresiones de las actividades propias en el trabajo de
campo, asi como otras tradiciones y costumbres locales.

Por otro lado, es importante vincular constantemente las prdcticas
ambientales y las actividades de las ciencias naturales a las actividades de ética
para generar un aprendizaje significativo, que permita vincular, la conexién
con la naturaleza, el trabajo en equipo desde la reflexién y la generacién de
propuestas propias para el mejoramiento del entorno.

Por dltimo, es importante construir constantemente propuestas
investigativas de tipo transversal, en torno a la educacién y el medio ambiente,
por lo cual algunas temdticas pertinentes para préximos proyectos, pueden ser
formacién de lideres en emprendimiento de produccién sostenible, aprendizaje
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basado en proyectos y formacién en prdcticas ambientales, propuestas
tecnolégicas estudiantiles integradas a los saberes locales de cultivo.
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CAPITULO V

Tensiones en el marco de la gestion
escolar de las instituciones educativas de
Antioquia
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Resumen:

El Centro de Estudios e Investigaciones de los Directivos Docentes de Antioquia
(CEIDEA) presenta las tensiones, intenciones y acciones de mejora develadas
tras la aplicacién de un instrumento encuestador aplicado a docentes, directivos
docentes y otros actores educativos del departamento de Antioquia, que tenia
como finalidad, identificar la percepcién de dichos actores en la configuracién
de sus formas de gobierno al interior de las instituciones educativas. Finalidad
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que a su vez pretendia alimentar el debate actual entre los retos y desafios?
de la gobernanza escolar en las instituciones educativas.

La pregunta por la relacién entre la gestién escolar, las politicas educativas y
el gobierno de las mismas puso al descubierto seis tensiones las cuales trazaron
un camino metodoldgico para la identificacién de lo que en la actualidad
caracteriza esta relacién. Los pormenores enunciados en las encuestas dieron
paso a la construccién de la caracterizacién de las instituciones educativas que en
una segunda mirada analitica a las respuestas identificé las acciones de mejora
que como apuestas reales y posibles se plantearon desde las percepciones de
la relacién indagada. Sobre este constructo metodolégico se esbozé la presente
caracterizacién la cual incorporé ademds el debate y la contrastacién de ideas
que dieron paso a la escritura del informe.

Palabras clave: Gestion escolar, investigacién, caracterizacion, institucidn

educativa
Abstract

El Centro de Estudios e Investigaciones de Directivos Docentes de Antioquia
(CEIDEA) presents the tensions, intentions and improvement actions revealed
after the application of a survey instrument applied to teachers and educational
directors of the department of Antioquia, whose purpose was to identify the
perception of these actors in the configuration of their forms of government
within educational institutions. Purpose that in turn intended to feed the
current debate between the challenges and challenges of school governance in
educational institutions.

The question about the relationship between school management, educational
policies and their governance revealed six tensions which traced a methodological
path for the identification of what currently characterizes this relationship. The
details stated in the surveys gave way to the construction of the characterization
of the educational institutions that, in a second analytical look at the answers,
identified the improvement actions that were proposed as real and possible bets
from the perceptions of the investigated relationship. On this methodological
construct, the present characterization was outlined, which also incorporated
the debate and the contrast of ideas that gave way to the writing of the report.

Introduccion

Esta indagacién pregunta a los directivos docentes y docentes de Antioquia
sobre qué se entiende por calidad educativa y cudles elementos deberian medir
la calidad educativa desde los agentes escolares antioquefios, cémo hacer que
la escuela sea inclusiva y a su vez, responda a las expectativas sociales y de

27 Retos al interior de la organizacién y desafios al exterior de la misma.
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convivencia que posibiliten el ejercicio de los deberes y derechos ciudadanos,
cémo perciben el clima institucional, cémo incide la administracién de los
Fondos de Servicios Educativos (FSE) en la calidad educativa, qué representa
para la gobernanza escolar el manejo de los FSE, cémo transformar el curriculo
y la pedagogia para lograr la formacién de ciudadanos libres, auténomos y
responsables con sus contextos. Asi mismo, pregunta cémo la participacién en el
gobierno escolar favorece o no el desarrollo institucional y qué se espera de los
gobernantes frente a la educacién y las instituciones. Se indaga sobre los retos
y desafios de la institucién, el municipio y el departamento con relacién a: la
gestién escolar, la convivencia, el manejo de los recursos y FSE, lo pedagdgico
y curricular, la cooperacién interinstitucional, la participacién y el gobierno
escolar en la gestién escolar y para la calidad educativa.

Amplitud de interrogantes presentes en la vida escolar que de manera
espontdnea fueron formando agrupaciones, desde donde emergieron las seis
tensiones abordadas: la gestién directiva para la calidad, la convivencia para
las paces, recursos y fondos de servicios educativos para la transformacién,
pedagogia y curriculo para la libertad, cooperacién para la integracién,
participacién y gobierno escolar.

El término tensién para denominar dicha agrupacién obedecié a la
dicotomia en la percepcién que se tiene de las politicas educativas, la gestién
escolar y el gobierno de las instituciones educativas en el contexto. Dicotomia
que sustenta un conflicto entre la mirada prescrita y legal de lo mandatorio y
la mirada frente a la aplicacién de dicho mandato. En la primera, la prescrita
y legal, hay una identificacién de la gestién escolar con las politicas educativas
no solo en su concepcién, sino, ademds, en el reconocimiento de su influencia
en la intencionalidad organizativa de la escuela. También, los conceptos
trascendentes de la escuela tomaron relevancia en los enunciados relativos al
curriculo escolar y el Proyecto Educativo Institucional -PEI- al ser los conectores,
con la mirada critica, a la gestién escolar.

Asi mismo, las acciones de mejora descritas en cada tensién aportan a lo
escolar el dejar conocer otras formas posibles de gestiéon desde la construccién
colectiva, la deliberacién, las apuestas comunes, la creatividad, la lectura del
contexto local. Apuestas que se piensan como formas de asumir las politicas
educativas y se convierten en otras maneras de caminar dichas politicas desde
las orillas y de hacer que la mirada para su legislacién sea lo local, sin quedarse
en lo global de un plan de desarrollo general con incidencia en lo educativo.

La caracterizacién abordada desde las tensiones emergentes pone
ademds a considerar la necesidad de la cooperacién entre las instituciones
educativas para el desarrollo de sus proyectos educativos institucionales. Tal
como dice Escorcia y Gutiérrez (2009), las organizaciones habrdn de adaptarse
a las desafiantes circunstancias para lo cual, se precisa revisar su modelo de
desarrollo y sean capaces de introducir innovaciones que faciliten la mejora
de los procesos y el logro de resultados eficaces. Es decir, se requiere que las
mismas comunidades aprendan del pasado, observen el presente a la luz de sus
condiciones para visionar su futuro.

De estaforma, el presente informe final expone tres elementos estructurales
en las instituciones educativas para su ordenamiento y funcionamiento; las
politicas educativas, la gestién escolar y las formas de gobernarse. Superficie
en la que dicha triada se despliega y en su trayectoria muestra puntos de
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encuentro y desencuentro que tensionan su configuracién. Situacién que altera
la cotidianidad escolar, constrifie la articulacién en la que debe funcionar pero
que también logra un acrecentamiento en las figuras de los actores escolares
involucrados al verse retados en la tarea de extraer de cada elemento estructural
lo aportante para su institucién educativa.

Metodologia

La investigacién se desarroll6 mediante un enfoque cualitativo, haciendo uso de
encuestas y andlisis documental. A partir de la triangulacién de informacién y de
la sistematizacién de datos desde el programa Atlas ti. emergen las categorias
que se desarrollaron alrededor de seis tensiones, planteadas de forma inicial y
que se exponen en la discusién de los resultados.

Tensién 1. Gestién directiva para la calidad.

Tensién 2. Convivencia escolar para la Paz (las paces)

Tensién 3. Recursos y fondo de servicios educativos para la transformacién

Tensién 4. Pedagogia y curriculo para la Libertad

Tensién 4. Pedagogia y curriculo para la Libertad

Tensién 5. Cooperacién para la Integracién.

Tensidn 6. Participacién y gobierno escolar para el desarrollo participativo.

Se conté con la participacién de una muestra representativa de

instituciones urbanasy rurales de cada una de las subregiones del Departamento
de Antioquia. La triada expuesta, politicas educativas, gobierno y gestién
escolar, tuvo el siguiente campo de accién.

Tabla 22.

Porcentaje de participantes en la caracterizacién por subregion
Subregién Participantes
Bajo Cauca 1,8
Magdalena Medio 1,8
Nordeste 1,8
Norte 3,5
Occidente 70,2
Oriente 0
Suroeste 7
Urabd 1,8
Valle de Aburra 12,1

Nota: Porcentaje de participantes en la caracterizacién por subregién
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La comunidad educativa participante se configura asi:

Figura 43.

Porcentaje de Comunidad educativa participante en la caracterizacion

Director{a) rural; @
o s}; 105 Directiva docente retirads ; 1.8

Rector(a); 19,3

Docentes; 68,4

Nota: Porcentaje de Comunidad educativa participante en la caracterizacién
Las instituciones que participaron, se agrupan de la siguiente manera:

Figura 44.

Porcentaje de Establecimientos educativos participante en la caracterizacién

Centro Educative Rural; 1.8 Escuela Normal Superior; 5,4

Instituclon Educativa; 374

Insiitucién Educativa Rural;
554

Nota: Porcentaje de Establecimientos educativos participante en la caracterizacién

Fruto del debate amplio, se identifican las siguientes tensiones que afectan la
gestién educativa:

Figura 45.
Tensiones de la gestién escolar

Gestidn directiva para la
calidad

Participacidn y goblerno

escolar para el ejerciclo de Convivencia para la

paz
Ia cludadania bty
" Recursos y Fondos de

Cooperacién para servicios educativos para

integracién la transformacién

Pedagogia y curriculo para
la libertad

Nota: Tensiones de la gestién escolar
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Tabla 23.

Tensiones y c/escri,ocién de la intencién.

Tension

Intensidén

Tensién 1.
Gestién directiva para la calidad.

Bien comun y mejoramiento institucional.
Fortalecimiento de procesos y gestiones que posibiliten
un mejoramiento continuo de los establecimientos

educativos.

Tensién 2.
Convivencia escolar para la Paz (las

competencias ciudadanas,
los derechos humanos, el trabajo en equipo, la

Convivencia desde las

educativos para la transformacién

paces) interdisciplinariedad y la formacién ciudadana.
Tensién 3. Dinamizacién del PEl; autonomia, transparencia,
Recursos y fondo de servicios | liderazgo institucional; visibilizar las responsabilidades

de los entes institucional, municipal y departamental
con el desarrollo educativo y escolar; modelos de
liderazgo en la toma de decisiones y cultura de la
colaboracién.

Cooperacién para la Integracién.

Tensién 4. Curriculos y pedagogias para una ciudadania libre,
Pedagogia vy curriculo para la demécrata, auténoma y responsable con sus contextos.
Libertad

Tensién 5. Fortalecimiento pedagégico e investigativo para el

desarrollo de planes, programas y proyectos ajustados
a las necesidades institucionales y de las comunidades;
distribucién equitativa de los recursos y servicios a
todas las zonas urbanas y rurales; desarrollo de las
capacidades y la competitividad de los jévenes; mejora
las oportunidades de profesionalizacién docente;
aumentar el nivel de apoyo para los establecimientos
educativos y los municipios y promover cooperacién
para la integracién.

Tensién 6.
Participacién y gobierno escolar

para el desarrollo participativo.

del
la normatividad y la vida institucional; promover
la transparencia, la participaciéon real y efectiva;
garantizar el didlogo de saberes; generar nuevas
prdcticas pedagdgicas para el ejercicio de la ciudadania

Reconocimiento contexto; coherencia entre

Nota: Tensiones y descripcién de la intencién.

Desde el debate realizado se establecen una serie de mejoras, fruto de
la contrastacién de ideas y puntos de vista, que son fundamentales para una
gestién educativa equilibrada. En la tabla, se presentan estas acciones.
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Tabla 24.

Tensiones y acciones de mejora.

Tension

Acciones de mejora

Tensién 1.
Gestién directiva para la calidad.

Contar con los elementos bdsicos para el
funcionamiento de las instituciones: dotacién;
infraestructura; nombramiento de maestros, personal
administrativo y de servicios generales; Recursos
econdémicos, tecnoldgicos y diddcticos; formacién
docente; pertinencia curricular autonomia y liderazgo
de las comunicades.

Tensién 2.
Convivencia escolar para la Paz
(las paces)

Pactos de convivencia.

Restauracién del teji

do social.

Formacién fundamentada en las experiencias escolares.
Nombramiento oportuno del personal.

Nombramiento de profesionales de apoyo pedagdgico
y psicolégico.

Atencién oportuna a poblacién con necesidades
educativas especiales.

Apoyo a la implementacién del Disefio Universal de
Aprendizaje (DUA).

Plan de accién intersectorial de convivencia
escolar (instituciones educativas, familias, entes
gubernamentales, ONG’s, otros).

Programas de capacitacién y resolucién de conflictos
(Mecanismos alternativos de resolucién de conflictos -

MARCs y No violencia).

Tensién 3.
Recursos y fondo de servicios
educativos para la transformacién

Programas de asistencia psicosocial a la comunidad
educativa.

Socializacién de  experiencias  significativas de
convivencia.

Dotacién oportuna de materiales diddcticos y
tecnolégicos.

Garantizar conectividad en todas las sedes de las
Instituciones educativas.

Mejoramiento de  ambientes de aprendizaje
Mantenimiento y adecuacién de infraestructura.
Asistencia oportuna en el manejo de los FSE.
Reconocimiento a la ruralidad desde la asignacién de
recursos.

Nombramiento de tesoreros durante todo el afio
escolar.

Articulacién entre los proyectos institucionales,
municipales y regionales.
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Tensién 4.
Pedagogia y curriculo para la
Libertad

Promover la escuela como un escenario de circulacién
de sentidos, de ﬂujo continuo de contenidos curriculares
intencionados y pertinentes.

Formar al desarrollo de competencias que promuevan
relaciones sanas entre los ciudadanos, de valoracién
del consenso y el disenso y la resolucién pacifica de las
conflictividades.

Garantizar una escuela que permita la identificacién de
las formas particulares de habitar, sentir, conceptuar y
configurar ese espacio educativo en un escenario del
reconocimiento y las libertades.

Construccién de escenarios educativos democrdticos y
auténomos.

Re-significacién curricular, desde los contextos.
Fortalecer procesos investigativos, para desarrollar
el pensamiento critico y propiciar la construccién del
conocimiento.

Cualificacién docente a través de mesas de trabajo
por drea, microcentros, redes de apoyo pedagdgico,
equipos de investigaciéon educativa, comunidades de
aprendizaje docente, equipos lideres de calidad vy
pares académicos.

Intercambio de prdcticas educativas significativas.
Promocién de politicas para el mejoramiento educativoy
escolar. Dotacién educativa oportuna y contextualizada
desde lo urbano y lo rural, especialmente para Escuela
Nueva, postprimaria y las otras modalidades usadas
en cobertura escolar.

Tensién 5.
Cooperacién para la Integracién.

Fortalecer presencia, alianzas y convenios estratégicos.
Institucionalizar Programas de bienestar para el
mejoramiento de los climas relacionales, el trabajo
colaborativo y la formacién en ciudadania.

Tensién 6.
Participacién  y gobierno escolar
para el desarrollo participativo.

Gestionar y promover cooperacién intersectorial
a través de presencias, alianzas y convenios del
orden institucional, local, depor’ramenfcﬂ, nacional e
internacional.

Favorecer escenarios de participacién de los
estudiantes. Formacién docente pertinente, incluyente
y contextualizada. Presentar a los gobernantes la
realidad del contexto educativo y escolar para obtener
un mayor compromiso para atender lo urbano vy rural,
de acuerdo a las necesidades reales de los diferentes
escenarios.

Garantizar que los recursos lleguen a todas las
comunidades. Mejorar y ampliar politicas para la
juventud y la formacién de lideres. Mejorar ambientes
escolares.

Formacién en pedagogia situada.

Acompaiiamiento de los entes centrales a los gobiernos
locales y escolares.

Promover el funcionamiento efectivo de los érganos de
participacién institucional, local y departamental.
Promover una participacion compartida y
contextualizada.

Nota: Tensiones y acciones de mejora.
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Discusion (Conclusiones)

La presente indagacién, acerca de la configuracién de las formas de gobierno
al interior de las instituciones educativas, con relacién a la gestién educativa
y las politicas educativas del sector concluye que, dicha gestién refleja las
tensiones percibidas desde el momento en que, el actual modelo de gestién
para la educacién en Colombia desplegé la intencionalidad de las politicas
educativas dadas a partir del aio 2002, refrendadas en la calidad educativa y
el mejoramiento de las instituciones educativas del pais. En este orden de ideas,
dicha gestién que involucra no solo el gobierno de la vida de cada institucién,
sino, ademds, las formas de gobierno a las que se vieron abocados los directivos
docentes para dar paso a dichas politicas, se ha convertido en el tiempo en el
quehacer de la escuela y se ha debatido en aciertos y desaciertos que en el
presente constituyen los retos permanentes a superar, en aras de una idea de
gestién y de calidad educativa que supera a lo enunciado ministerialmente. En
el transcurso que ha tenido la gestién ha sido palpable la transformacién de
la vida escolar, aspecto que se corrobora en la interpretacién de cada tensién
desde donde se desprenden las acciones e intenciones que, segtn la muestra
consultada, reflejan las inmensas posibilidades que tiene la gestién educativa
para incidir positivamente en la comunidad educativa, pero al mismo tiempo,
la responsabilidad de sus actores en la expectativa del logro de las mismas.

Tarea que se intenta articular desde las politicas educativas y la gestién
gubernamental, pero que se desarticula en la realidad que ha acompafiado la
historia educativa del pais. Los resultados y andlisis dan cuenta de “que gestionar
la escuela implica la movilidad de proyectos de vida desde la responsabilidad
social, pero también desde la éptica de ver un espacio escolar que desafia las
tensiones que la habitan para mantener la esperanza” (Herndndez, 2021, p. 17).

Sobre la gestién para la calidad, lo indagado reflejé que la gestién
directiva para la calidad se entiende en diferentes aspectos, especialmente
aquellos que estdn relacionados con los recursos necesarios para el éptimo
funcionamiento de las instituciones. Esta idea de calidad, cercana a lo
organizativo y administrativo, es ajena a la competencia del directivo y propia
del orden gubernamental. Bajo su responsabilidad se concentra el aseguramiento
del ordenamiento y funcionamiento de cada institucién al entregar y disponer
la planta de cargos, el personal administrativo y de servicios generales y
la infraestructura escolar.Otra arista de la calidad es su gestién la cual se
considera dentro del campo de accién del directivo. La calidad incide en el
bienestar de la comunidad educativa en tanto su logro garantiza no solamente
éxito en los procesos educativos, sino también en lo aledafio al bienestar de
cada estudiante, teniendo sentida repercusién en el bienestar general y en el
impulso a procesos y mejoras trazadas desde la escuela y, con impacto en el
contexto local. Lo consultado frente a esta tensién mostré una relacién entre la
calidad y el bienestar del estudiante mds alla del espacio escolar. Calidad es
también contar con los recursos en casa para lograr, en la escuela, favorecer
un adecuado ambiente para el aprendizaje. En este sentido la gestién para la
calidad realizada por un directivo debe impactar también la consecucién de
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recursos, alianzas estratégicas, continuidad de programas y demads.

Se perfilan varias temdticas dentro de las respuestas de los participantes,
las cuales hacen recurrentes planteamientos en la mejora de las condiciones
infraestructurales de las .LE. Asi como también la necesidad de hacer planes de
mejoramiento, pasando por una real y efectiva formacién docente, sin dejar de
lado el formar en competencias, atender a las necesidades coyunturales de los
jovenes y sus entornos. De igual forma, mejorar los ambientes de aprendizaje,
generalizar el uso de las TIC como insumo de primer orden en el aprendizaje y
conectividad de las instituciones y sus comunidades.

Calidad para los encuestados es, ademds, fomentar la creacién de
comunidades de aprendizaje entre docentes y directivos docentes, comunidades
de apoyo, redes, entre otros, y proporcionar bases sélidas en convivenciaq,
emprendimiento, actitudes de trabajo en equipo y amor por el aprendizaje.
De igual manera ofrecer tanto a estudiantes como maestros, elementos de
participacién ciudadana que los haga ciudadanos funcionales, respetuosos y
responsables con su entorno y sus expectativas.

La segunda tensién, relacionada con la convivencia para las paces,
concluye la importancia de la escuela inclusiva como aquella que acoge, que abre
sus puertas, que se prepara buscando que todos los nifios y nifias, adolescentes
y jévenes, que viven dificultades, desde la edad temprana, sean acogidos en
ella. Se trata no sélo de una acogida formal o administrativa, sino activa, que
comporta que la familia y el estudiante sean reconocidos en su totalidad y por
todos, desde los directivos docentes, el profesorado y personal de apoyo hasta
sus compaferos y compafieras o los otros padres, madres, adultos responsables.

Es ademds una acogida que acompaiia; es decir, que se pone al lado
del alumno y la alumna e inicia un itinerario de desarrollo personal, social,
académico e instructivo, con un acompaiamiento activo, que interactua,
que dialoga, que adapta su programa educativo, que crea proyectos para
dar respuesta a los grupos y a los individuos. Convivir, hace alusién a una
acogida que hace emerger lo que cada cual lleva dentro: sus conocimientos, sus
experiencias, sus actitudes, sus intereses, sus relaciones afectivas y su cultura,
en un sentido de permanente apoyo y conocimiento e intervencién del contexto
social, cultural y demogrdfico.

Hablar de inclusién, es constituir una escuela que dialoga a partir de la
propia experiencia, de las experiencias diversas, de una escuela que construye
espacios de encuentro, de intercambio de puntos de vista. En este sentido, la
ciudadania cobra sentida importancia. La escuela es un lugar para fortalecer
el proceso de convivencia y del reconocimiento de los derechos y deberes y el
respeto a ellos, accién que debe iniciarse desde la familia para asi garantizar
el aprendizaje significativo, consiente y contextualizado. Desde el saber vivir
con otros en la convivencia escolar y el ambiente de aula, es importante que los
estudiantes se sientan protagonistas en el aula, que fomenten su creatividad,
la motivacién e iniciativa para trabajar en equipo, y la toma de decisiones
consensuadas. Lo anterior impacta el clima institucional, el cual es, segtn los
maestros, tranquilo, con un muy buen nivel de convivencia.

Con respecto a los recursos y fondos de servicios educativos para la
transformacién, tercera tensién, los recursos que debe movilizar el directivo lo
perfilan como persona cualificada en la administracién de los recursos publicos,
lider y promotor de la cultura colectiva para la toma de decisiones y excelente
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comunicador de los aciertos y desaciertos en la ejecucién de los recursos. La
gestién administrativa lo empodera en la medida que gestiona con el gobierno
los recursos bdsicos y dispone los que estdn bajo su manejo de manera oportuna'y
segun las necesidades reales de su institucién. Es decir, a mayor gobernabilidad,
mayor capacidad institucional de satisfacciéon de las necesidades. Involucra,
ademds, seguimiento, control y evaluacién de cada uno de los campos de la
gestion. También es un requerimiento de los participantes promover una cultura
de la legalidad, como un ejercicio ético frente a la administracién de los recursos,
donde se implemente la transparencia, la participacién y el control social, de
cara a la comunidad educativa, las autoridades educativas y comunidad en
general.

Conrespecto ala cuarta tensién, pedagogiay curriculo paralas libertades,
se concluye que, transformar el curriculo procurando las actualizaciones desde
los referentes curriculares y las necesidades del entorno para el desarrollo del
pensamiento critico y la construccién colectiva del conocimiento, demanda de
una escuela como un escenario de circulacién de sentidos, de flujo continuo
de contenidos curriculares intencionados al desarrollo de competencias, de
prototipos de interaccién y formalizacién de las relaciones entre los sujetos,
de formas y prdcticas de resolucién y negociacién de los conflictos, de
apropiaciones subjetivas de la intencién de formacién y la identificacién de
las formas particulares de habitar, sentir, conceptuar y configurar ese espacio
educativo en un escenario del reconocimiento.

La diddctica de los temas transversales estd actualmente en el centro de
las discusiones educativas y es una buena forma de planeacién. La preocupacién
no proviene sélo de las dificultades que provoca la implementacién de nuevos
disefios curriculares o de los desafios diddcticos vinculados a la comprensién
y formacién de ciudadanos libres, auténomos y responsables. La preocupacién
proviene, ademds, de la necesidad de redefinir los contenidos en valores,
normas y actitudes, que la escuela debe transmitir. Distinguir ambos aspectos
del problema es muy importante. En un caso estamos frente a una operacién
técnico pedagdgica, donde el protagonismo lo tienen los profesionales de la
educacién. En el segundo, en cambio, estamos ante una cuestién social y politica
que puede o debe ser dirimida por el conjunto de los actores sociales.

Para lograr una transformacién curricular y pedagégica, se hace necesario
realizar acciones de autoevaluacién permanente de los procesos cotidianos; de
las prdcticas formativas y académicas; de la mano con su modelo pedagdgico,
con la intencién de formular planes de mejoramiento que permitan visualizar las
fortalezas, los intereses y necesidades mds recurrentes en la escuela, atendiendo
asi a la formacién integral de los estudiantes.

Promoviendo una reestructuracién curricular pertinente a cada nivel y
grado, a partir de diagnésticos en los que participen estudiantes, padres de
familia, docentes y representantes del entorno municipal, basado en el Ser y el
Convivir para las paces, en el marco de los derechos humanos. Cumpliendo una
funcién social, con politicas, programas y proyectos inclusivos. Promoviendo la
construccién del conocimiento critico y auténomo, dando libertad de pensamiento
y fortaleciendo su cultura y con buena infraestructura y buen mobiliario.

A nivel de la investigacién en el contexto escolar, esta se fortalece
cuando se generen procesos de formacién en investigacién de forma sistemdtica
y se dinamice la ensefianza en investigacién a los educandos. Con maestros
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y directivos comprometidos con el campo de la investigacién, pero también,
destinando los recursos y el tiempo necesarios para llevar a cabo este proceso.
De igual manera, promoviendo espacios de trabajo colectivo entre pares con
este sentido e incorporando la investigacién a todos los procesos institucionales.

Lo anterior, permite incentivar la investigacién desde las vivencias de
acuerdo a las necesidades del contexto y los intereses de los estudiantes. En este
sentido, se requiere utilizar de forma transversal metodologias consecuentes
con la investigacién como son la metodologia basada en proyectos, preguntas
problematizadoras, modelacién de casos, proyectos de aula, transversales e
interdisciplinares, entre otros.

Entre los retos y desafios pedagégicos y curriculares para mejorar la
calidad educativa se encuentra la necesidad de dinamizar curriculos acordes a las
necesidades del contexto. Propiciar revisiones y actualizaciones en los curriculos
visionando la formacién de ciudadanos libres, auténomos y comprometidos
con el desarrollo de sus territorios. Para lo cual, se debe procurar un trabajo
interdisciplinario desde el didlogo de saberes, la actualizacién constante que
propicie la construccién colectiva del conocimiento.

Otro de los aspectos tiene que ver con el mejoramiento de la
infraestructura, la dignificacién de espacios y la optimizacién de los recursos y
materiales diddcticos para el desarrollo de las competencias. Ademads, fortalecer
programas como el bilingiiismo, los modelos educativos flexibles, la integracién
curricular y las experiencias pedagdégicas significativas que permitan el avance
en el desarrollo de las competencias bdsicas.

Lo anterior, implica apoyar y/o acompafiar los procesos educativos, las
propuestas académicas, pedagdgicas, microcentros, mesas de trabajo, grupos
de investigacién, equipos de calidad y todo tipo de propuestas innovadoras
consecuentes con la educacién del siglo XXI. Las dotaciones educativas
relacionadas con cartillas de Escuela Nueva, Posprimaria, Secundaria Rural,
Telesecundaria, Media Rural, Proyecto de Educacién Rural, y cualquier tipo
de metodologia flexible que lo requiera, fortalecer el bachillerato digital y las
demds modalidades flexibles que coadyuven con el mejoramiento de la calidad
educativa y con la ampliacién de la cobertura.

Gestionar con las universidades, cajas de compensacién, SENA, entre
otros, diversos servicios educativos y cursos de capacitacién dirigidos a
estudiantes de educacién media. Articular los diferentes procesos de gestién
escolar con los planes y proyectos institucionales, municipales y regionales.

Capacitar, asesorar y acompafiar a las instituciones educativas en la
reestructuracién del Proyecto Educativo Institucional, plan de estudio, modelo
de gestion, el Sistema Institucional de evaluacién -SIEE-, manual de convivencia,
proyectos pedagdgicos institucionales, plan de mejoramiento institucional,
plan de compras, presupuesto anual de gastos e inversiones, en concordancia
con la legislacién y, los referentes de calidad en el campo educativo y los
referentes escolares. El trabajo de gestién que respecta a los convenios y
alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas de cooperacién en
pro del mejoramiento de la calidad educativa implica el estudio y acuerdo
con las comunidades educativas acerca del andlisis al aporte formativo y
cultural a las instituciones educativas de estos convenios y alianzas, teniendo
en cuenta que dicha cooperacién este contextualizada y sea pertinente a las
realidades y necesidades sentidas de la comunidad educativa. Se considera en
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esta tensién, que ya sean entidades municipales, departamentales, nacionales
e internacionales publicas o privadas es fundamental que estas intervenciones
aporten al fortalecimiento de los objetivos, a la misién y visién del Proyecto
Educativo Institucional. Las poblaciones de influencia que serdn impactadas por
estas alianzas y convenios son mds receptivas y participativas cuando perciben
y comprenden que los trabajos a realizar son pertinentes y contextualizados y
aportan a mejorar y solucionar problemdticas que afectan de forma directa
a dichas comunidades. El didglogo y la escucha activa con los docentes,
estudiantes, padres de familia y demds actores del territorio de influencia de
los establecimientos educativos son fundamentales a la hora de decidir cuales
cooperaciones son las que mds aportan beneficios para mejorar la calidad en
la formacién de los estudiantes y la calidad de vida de las comunidades.

Participar en el gobierno escolar, sexta tensién indagada, favorece el
desarrollo institucional si se hace con compromiso y conocimiento (el cual debe
alcanzarse mediante procesos de formacién para la participacién social y
politica) a fin de potenciar la comprensién de las necesidades del contexto con
intervencién de todos los entes comunitarios como agentes politicos.

Los gobernantes estdn llamados al profundo conocimiento de la
realidad educativa en su contexto, bien sea en lo urbano o rural, identificando
las necesidades sentidas por las comunidades, atendiéndolas sin preferencias;
de esta manera los gobiernos podrdn convertirse en el eje transformador de
un pais, de un departamento y de los municipios. Desde los gobiernos locales
y regionales se deben crear y dar ejecucién a politicas de inclusién, ruralidad y
juventud, haciendo entre otras, un uso transparente y ético de los recursos.

En cuanto a los retos y desafios de la participacién y el gobierno escolar,
los maestros afirman que se debe incluir a todos los miembros, promoviendo un
liderazgo para el beneficio comun, lo cual implica entre otros aspectos: definir
educacién con calidad para el contexto, fomentar la democracia con conciencia
social, desarrollar la formacién de lideres como ciudadanos auténomos para la
vida, cultivando el respeto por los Derechos Humanos (DDHH) y la resolucién
pacifica de los conflictos y las conflictividades.

En definitiva, algunos aspectos que se deben tener presente para alcanzar
una participacién efectiva en la vida escolar por parte de los diferentes entes de
la comunidad educativa, a ser promovidos desde la gestién de los gobernantes
son entre otros: Posibilitar la sincronizacién entre la gestién departamental y
la local, impulsar la Investigacién para la accién de mejora educativa, ademds
generar mayor participacién de la nifiez y la juventud en diferentes programas
y proyectos, creando espacios de formacién para el desarrollo de liderazgos
éticos y compartidos. Es indispensable eliminar la corrupcién como dindmica
que caracteriza las inversiones en lo social y escolar, disefiando a su vez politicas
descentralizadas con mayor conocimiento del contexto local.

Finalmente, promover la participacién en el gobierno escolar como
estrategia para la formacién en ciudadania de los estudiantes lo que permitiria
el desarrollo participativo de diferentes propuestas locales, departamentales y
nacionales. El CEIDEA a través de esta indagacién, pudo clarificar la descripcién
de la intencién de cada tensién y las acciones a mejorar de cada una de ellas.
Propuestas y sugerencias desde directicos docentes, maestros y comunidad con
las cuales se abre un abanico de posibilidades de investigacién que aportan al
mejoramiento de la calidad educativa en las instituciones y el departamento.
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En este orden de ideas, las instituciones educativas asumen el desarrollo
de los proyectos educativos institucionales en medio de muiltiples tensiones que la
habitan, las cuales desafian el dia a dia de la gestién. Por tanto, la cooperacién
con otras entidades se hace necesaria y fundamental para fortalecer procesos
que se enmarcan en el horizonte institucional.

En cuanto al mejoramiento continuo referente a gestionar y promover
cooperacién intersectorial a través de alianzas y convenios del orden
institucional, local, departamental, nacional e internacional podemos decir
que la cooperacién e integracién de las instituciones educativas con otras
entidades oficiales (ICBF, MEN, Instituciones Educativas, Universidades,
SEDUCA, Corporaciones Regionales Auténomas, Juntas de Accién Comunal,
Alcaldia, SENA) privadas (Comfama, Comfenalco y Cooperativas de ahorro) y
organizaciones no gubernamentales como el Banco Mundial, Fondo Monetario
Internacional y ONG's ayudan al mejoramiento de la calidad educativa cuando
sus aportes permiten que dicha inversién o intervencién se haga en proyectos
contextualizados y ajustados a las necesidades de las Instituciones, comunidades
educativas y los territorios.

Lo anterior, evidencia un apoyo en algunos de los procesos académicos,
investigativos, formativos, de infraestructura y de dotacién, contribuyendo a
mejorar la calidad de vida de la poblacién en aspectos como la integracién, la
convivencia, el emprendimiento y el desarrollo de competencias. Puesto que, el
principio de cooperacién social encuentra su sentido a partir de las relaciones
de mutua cooperacién que la escuela, en tanto institucién social y cultural,
establece con las de su mismo tipo o con otras de sectores socioeconémicos
distintos, pero que pueden contribuir al logro de sus propésitos misionales.
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PARTE IV: Herramientas 4.0 en la Educacion

Félix Andrés Restrepo Bustamante,
Beatriz Elena Giraldo Tobén

La cuarta parte de este libro transporta a un mundo donde la tecnologia de
vanguardia se convierte en aliada en el proceso educativo, Se explora el impacto
y la aplicacién de las herramientas 4.0 en la ensefianza y el aprendizaje, cada
capitulo ofrece una mirada de cémo estas innovaciones estdn transformando la
educacién y empoderando a educadores y estudiantes en una era de constante
cambio.

La Parte IV se compone de nueve capitulos, cada uno de los cuales
desglosa una herramienta 40 o estrategia educativa que se utiliza para
enriquecer la experiencia de aprendizaje, desde el uso de modelos de Business
Intelligence (Bl) para analizar resultados de pruebas hasta la implementacién
de la metodologia STEAM como una estrategia para la inclusién educativa, se
explora cémo ensefiar Machine Learning en la Universidad de Antioquia a través
de plataformas como Google Colab, GitHub y YouTube. Se reflexiona sobre el
impacto de la inteligencia artificial en la educacién y cémo las metodologias
activas y STEAM se aplican en la educacién virtual, al abordar la tecnologia
en la prevencién de riesgos cardiovasculares y el papel de los “Guardianes
del Cauca” en ambientes pedagégicos innovadores y el llamado a la reflexién
a través de Deshonestidad académica como realidad opuesta a la rectitud
académica en estudiantes de secundaria.

Con la vanguardia tecnolégica y la innovacién pedagdgica, esta seccién
examina cémo las herramientas 4.0 estdn revolucionando la educacién, los
autores de cada capitulo guian a través de casos prdcticos, investigaciones y
reflexiones que ilustran cémo estas herramientas estdn transformando la forma
en que se educa.

Se expone de manifiesto un énfasis especial en la aplicacién prdctica
de estas herramientas en el contexto educativo y en cémo estdn mejorando
la calidad de la ensefianza y la adquisicion de habilidades, esta cuarta
parte del libro estd disefiada para motivar al lector a explorar el potencial
de las herramientas 4.0 en la educacién y a reflexionar sobre cémo pueden
aprovecharse de manera efectiva que estdn transformando la educacién y
preparando a la préxima generacién para los desafios del futuro.
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Resumen

Las Pruebas de Estado ICFES, a nivel nacional, se convierten en un punto de
partida para la comunidad educativa nacional que finaliza la etapa en sus
estudios de media bdsica o media vocacional y también de poblacién que por
diversas circunstancias ha detenido su proceso educativo y se encuentra en aras
de retomarlo. La gran mayoria de estos actores coinciden en su propésito para
iniciar su ingreso a la Educacién Superior. El pais ha sacado provecho de este
punto de partida recolectando informacién socioeconémica de la poblacién
que presenta este tipo de pruebas para luego ingresar a la educacién superior
y también indicadores académicos desde los resultados obtenidos.

Existen diversos instrumentos realizados por diferentes autores en los que es
posible obtener informacién relacionada con estos resultados. Este estudio
inicia consultando un modelo de inteligencia de negocios que fue elaborado
por un autor desde informacién publicada por el Instituto Colombiano para
le Educacién Superior - ICFES, informacién que contiene los resultados de las
pruebas Saber 11 realizadas en los afios 2020, 2021 y 2022 en todo el territorio
colombiano.

Aplicando métodos, modelos y estrategias de inteligencia de negocios se llevé a
cabo un proceso de andlisis de datos con la informacién de las pruebas Saber 11
alojada en el instrumento desarrollado bajo el aplicativo Power Bl y publicado
en Internet. Para el ejercicio, se tomé como referencia el municipio de Yarumal
perteneciente al Departamento de Antioquia. El andlisis arroja informacién
que revela la situacién que se ha presentado en este municipio respecto al nivel
académico de los estudiantes que han presentado las pruebas de estado Saber
11 durante el afio 2022.

Este proceso fue una demostracién de la agilidad con la que es posible, hoy en
dia, haciendo uso de herramientas de Inteligencia de Negocios para modelado
y andlisis de datos, obtener informacién vdlida para realizar un proceso
analitico a profundidad con el que sea posible soportar una toma de decisiones
futuras en cualquier dmbito. En este caso, se realizé un aporte para incentivar
la aplicacién de estrategias para el mejoramiento del nivel educativo en los
estudiantes que presentan las pruebas Saber 11 y garantizar, en consecuencia,
su ingreso y permanencia en los establecimientos de educacién superior.

Palabras clave: Business intelligence, big data, sistemas de informacién,

pruebas ICFES, Power BI.
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Abstract

The ICFES State Tests, at the national level, become a starting point for the
national educational community that finishes the stage in their basic or vocational
high school studies and also for the population that for various circumstances
has stopped its educational process and is in the interest of resuming it. The
great majority of these actors coincide in their intention to begin their entrance
to Higher Education. The country has taken advantage of this starting point by
collecting socioeconomic information on the population that takes this type of
test in order to enter higher education and also academic indicators based on
the results obtained.

There are several instruments made by different authors in which it is possible
to obtain information related to these results. This study begins by consulting a
business intelligence model that was developed by an author from information
published by the Colombian Institute for Higher Education - ICFES, information
that contains the results of the Saber 11 tests conducted in the years 2020, 2021
and 2022 throughout the Colombian territory.

Applying business intelligence methods, models and strategies, a data analysis
process was carried out with the information from the Saber 11 tests housed
in the instrument developed under the Power Bl application and published
on the Internet. For the exercise, the municipality of Yarumal belonging to
the Department of Antioquia was taken as a reference. The analysis yields
information that reveals the situation that has occurred in this municipality
regarding the academic level of the students who have taken the Saber 11 state
tests during the year 2022.

This process was a demonstration of the agility with which it is possible,
nowadays, making use of Business Intelligence tools for data modeling and
analysis, to obtain valid information to carry out an in-depth analytical process
with which it is possible to support future decision making in any field. In this
case, a contribution was made to encourage the implementation of strategies
to improve the educational level of students who take the Saber 11 tests and,
consequently, guarantee their admission and permanence in higher education
institutions.

Introduccion

Las Pruebas de Estado ICFES, a nivel nacional, se convierten en un punto de
partida para la comunidad educativa nacional que finaliza la etapa en sus
estudios de media bdsica o media vocacional y también de poblacién que por
diversas circunstancias ha detenido su proceso educativo y se encuentra en
aras de retomarlo. La gran mayoria de estos actores coinciden en su propésito
para iniciar su ingreso a la Educacién Superior.
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El pais ha sacado provecho de este punto de partida recolectando
informacién socioeconémica de la poblacién que presenta este tipo de pruebas
para luego ingresar a la educacién superior y también indicadores académicos
desde los resultados obtenidos. Existen diversos instrumentos realizados por
diferentes autores en los que es posible obtener informacién relacionada con
estos resultados, varios de ellos publicados en Internet, como un tablero de
control elaborado por , pero pocos se han realizado desde metodologias
orientadas hacia la analitica de datos, procesos que permitan orientar unas
estrategias o toma de decisiones acertadas en favorecimiento del ingreso y
permanencia de la poblacién educativa que ingresa a nuestro establecimiento
de educacién superior.

Marco teoérico

Las pruebas ICFES o “Saber 11" son exdmenes académicos estandarizados
aplicados en Colombia. ICFES significa “Instituto Colombiano para la
Evaluacién de la Educacién’, y es una entidad encargada de evaluar la calidad
de la educacién en el pais. En dichas pruebas se evalian los conocimientos,
habilidades y competencias adquiridas por los estudiantes al finalizar la
educacién secundaria. Estdan disefiadas para medir el nivel de conocimiento en
dreas como matemdticas, ciencias naturales, ciencias sociales, lectura critica y
competencias ciudadanas.

Estas pruebas son obligatorias para los estudiantes que desean ingresar
a la educacién superior en Colombia. Los resultados de las pruebas ICFES o
“Saber 11" son utilizados por las universidades y otras instituciones educativas
para seleccionar a los estudiantes en sus programas académicos. Ademds, estos
resultados pueden tener un impacto en la admisién a determinadas carreras o
programas especificos. Se realizan una vez al afio, y los estudiantes se preparan
para ellas durante su dltimo afio de educacién secundaria. Los resultados se
presentan en forma de puntajes individuales y también se emiten puntajes
promedio a nivel nacional, departamental e institucional.

De acuerdo con los sistemas de informacién del ICFES donde se alojan
los resultados de las pruebas, se podrian integrar a un modelo de Bl (Business
intelligence), que enmarca los siguientes elementos:

Sobre big data

En la actualidad la informacién es el activo mds importante para las
organizaciones, lo mds importante cuando hablamos de Big Data, no es el gran
volumen de datos si no las decisiones que pueden tomar las organizaciones
gracias al almacenamiento, procesamiento y andlisis de estos y que sabemos
dificilmente, podrian lograrlo con herramientas convencionales de estadisticas
y bases de datos tradicionales, dentro del tiempo necesario para que sean
utiles. La tendencia en el avance de la tecnologia ha abierto las puertas hacia
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un nuevo enfoque de entendimiento y toma de decisiones, la cual es utilizada
para describir enormes cantidades de datos (estructurados, no estructurados
y semiestructurados) que tomaria demasiado tiempo y seria muy costoso
cargarlos a una base de datos relacional para su andlisis. De tal manera que,
el concepto de Big Data aplica para toda aquella informacién que no puede
ser procesada o analizada utilizando procesos o herramientas tradicionales.

Big data, posee unas caracteristicas propias que dan garantia de su
calidad de datos las cuales en el medio son denominadas las 5 Vs: Volumen,
Velocidad, Variedad, Veracidad y Valor. A continuacién, revisaremos a que se
refiere cada una:

1. Volumen: hace referencia al tamaifio de los datos, una solucién de Big
Data debe ser capaz de almacenar y tener a disposicién gran cantidad de
informacion.

2. Velocidad: define cantidad de tiempo necesaria para que los datos
sean procesados una vez que llegan a la empresa.

3. Variedad: Se refiere a los multiples formatos y tipos de datos que
deben ser compatibles con las soluciones de Big Data. Los datos pueden ser:

Estructurados: tienen perfectamente definido la longitud, el formato y el
tamafio de sus datos, un ejemplo de ello pueden ser los datos almacenados en
una base de datos relacional.

No estructurados: se caracterizan por no tener un formato especifico,
ejemplo serian los datos contenidos en un documento pdf, correo electrénico,
audio o video.

Semi estructurados: son una mezcla de estructurados y no estructurados,
no presenta una estructura perfectamente definida como los datos estructurados,
pero si presentan una organizacién definida en sus metadatos donde describen
los objetos y sus relaciones, ejemplo de ellos serian archivos XML y HTML.

4. Veracidad: hace referencia a calidad de los datos que son ingresados a
la solucién de Big Data. En Big Data, se debe procurar por adquirir informacién
de forma controlada de modo se pueda garantizar la veracidad de esta.

5. Valor: hace referencia a la utilidad que los datos tienen para una
empresa en la medida en que, entre mds alta sea la fidelidad de los datos,
mayor serd el valor de esta. (Joyanes, 2013)

Cuando usar Big Data

® Entre otras razones, cuando las empresas estdn abordando un proyecto
de Big Data, suelen tener en cuenta los siguientes criterios:

® Se desea llevar a cabo mejores andlisis de informacién.

® Se quiere optimizar procesos o actividades.

® El Big Data es fundamental en todas las unidades de negocio.

® Las empresas lo ven como una necesidad de mercado y desean
implementar modelos de Big Data cuanto antes.
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Sobre dato, Informacién, conocimiento y sabiduria

Dato: Es la recopilacién de cifras y estadisticas las cuales pueden ser cualitativa
o cuantitativa que facilitan la deduccién de una investigacién o un hecho. Por
lo general son cifras sin significado para el analista o entendedor (Ciampagna,
o0M).

Las organizaciones actuales normalmente almacenan datos mediante el
uso de tecnologias. Desde un punto de vista cuantitativo, las empresas evaluan
la gestién de los datos en términos de coste, velocidad y capacidad.

Informacién: Se refiere al extracto, andlisis o resumen obtenido de una
masa de datos procesados y elaborados para satisfacer un requerimiento
especifico. La informacién permite resolver problemas y tomar decisiones, ya
que su aprovechamiento racional es la base del conocimiento (Ciampagna,
201).

Conocimiento: Es el uso de la informacién para pasar al hacer y tomar
decisiones y acciones. Para Davenport y Prusak (1999) el conocimiento es una
mezcla de experiencia, valores, informacién y “saber hacer” que sirve como
marco para la incorporacién de nuevas experiencias e informacién, y es util
para la accién. Se origina y aplica en la mente de los conocedores. En las
organizaciones con frecuencia no sélo se encuentra dentro de documentos o
almacenes de datos, sino que también estd en rutinas organizativas, procesos,
prdcticas, y normas (Ciampagna, 2011).

Lo que inmediatamente deja claro la definicién es que ese conocimiento
no es simple. Es una mezcla de varios elementos; es un flujo al mismo tiempo
que tiene una estructura formalizada; es intuitivo y dificil de captar en
palabras o de entender plenamente de forma légica. El conocimiento existe
dentro de las personas, como parte de la complejidad humana y de nuestra
impredecibilidad. Aunque solemos pensar en activos definibles y concretos, los
activos de conocimiento son mucho mds dificiles de manejar. El conocimiento
puede ser visto como un proceso (flujo) o como algo acumulado.

Sabiduria: Es la aplicacién de la informacién para mejorar el valor de la
accién. Se quiere indicar con sabiduria, no solo el mejoramiento de la eficiencia
y eficacia en las acciones, sino también la orientacién de las acciones tras el
mejoramiento (Ciampagna, 2011).

Sobre las consultas, los reportes y los informes

Las consultas son una forma de buscar y recopilar informacién de una o mds
tablas de datos para conseguir informacién detallada de una base de datos.
Al crear una consulta se definen condiciones especificas de busqueda para
encontrar, exactamente la informacién que deseas.

Las consultas pueden realizar diversas funciones en una base de datos.
La funcién mds comun es recuperar datos especificos de las tablas. Los datos
que quiere ver generalmente estdn distribuidos en varias tablas y las consultas
le permiten verlos en una unica hoja de datos. Ademds, debido a que muchas
veces no quiere ver todos los registros a la vez, las consultas le permiten agregar
criterios para “filtrar” los datos y obtener solo los registros que quiere.

Hay dos variedades bdsicas de consultas: consultas de seleccién vy
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consultas de acciones. Una consulta de seleccién simplemente recupera los
datos y los pone a disposicién para su uso. Puede ver los resultados de la
consulta en la pantalla, imprimirlos o copiarlos al portapapeles. O bien, puede
usar el resultado de la consulta como un origen de registro para un formulario
o un informe.

Una consulta de accién, tal como el nombre lo indicq, realiza una tarea
con los datos. Las consultas de accién se pueden usar para crear tablas nuevas,
agregar datos a las tablas existentes, o actualizar o eliminar datos.

Los reportes se usan para dar formato a los datos, resumirlos y
presentarlos. Por lo general, un reporte responde a una pregunta especifica
como: “iCudnto dinero recibimos de cada cliente este afio?” o “}En qué ciudades
residen nuestros clientes?”. A cada reporte se le puede dar formato para
presentar la informacién de la manera mds legible posible.

Los reportes son una manera excelente de organizar una base de datos,
los reportes permiten aplicar formato dando lugar a un disefio atractivo e
informativo en la pantalla o en las copias impresas.

A diferencia de los reportes, en los informes se involucra una componente
de andlisis de informacién significativo, en los cuales se pueden incluir las
siguientes caracteristicas:

® Resaltar los principales hechos y tendencias

® Agrupar y ordenar los datos para que el conjunto tenga visualmente
mds sentido, constituye una ventaja clave de los informes.

® Embellecer los datos, agrupar y presentar de muchas maneras distintas,
no alteran los datos subyacentes en las tablas de base de datos.

Sobre inteligencia de negocios (Bl)

La inteligencia de negocios (Bl) combina andlisis de negocios, mineria de
datos, visualizacién de datos, herramientas e infraestructura de datos, y las
prdcticas recomendadas para ayudar a las organizaciones a tomar decisiones
mds basadas en los datos. En la prdctica, sabes que tienes una inteligencia
de negocios moderna cuando tienes una visién integral de los datos de tu
organizacién y los utilizas para impulsar el cambio, eliminar las ineficiencias y
adaptarte rdpidamente a los cambios del mercado o del suministro.

Es importante tener en cuenta que esta es una definicién muy moderna de
inteligencia de negocios y que Bl también ha tenido fama de ser una palabra de
moda. La inteligencia de negocios tradicional surgié originalmente en la década
de 1960 como un sistema de intercambio de informacién entre organizaciones.
Se desarrollé atin mds en la década de 1980 junto con modelos informdticos para
la toma de decisiones y convertir los datos en informacién antes de convertirse
en una oferta especifica de parte de equipos de Bl con soluciones de servicio
dependientes de Tl. Las soluciones de Bl modernas priorizan el andlisis flexible
de autoservicio, los datos gobernados en plataformas confiables, los usuarios
corporativos empoderados y la velocidad para obtener informacién.

Los principales conceptos a considerar en un modelo de Bl son los
siguientes:

Sistemas fuente: Son los origenes de datos donde se almacena la
informacién de la organizacién, internos o externos, basados en diferentes
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motores de datos como: Oracle, SQL server, Postgres, Listas de sharepoint,
archivos de Excel, entre otros.

Servicios de integracion: estos servicios se componen de paquetes
(ETL'S) que permiten extraer la informacién desde los sistemas fuentes,
Transformarla (Conversién de datos, Busquedas y validaciones), y Cargarla al
repositorio de datos (datawarehouse).

Bodega de datos (Datawarehouse): este componente es el que
almacena la informacién integrada y extraida de los sistemas fuente

Servicios de andlisis: Este Componente proporciona las herramientas
que nos permitirdn disefiar bases de datos multidimensionales y tabulares para
el examen de nuestros datos desde multiples perspectivas.

Servicios de reporte: Este componente permite Visualizar las consultas y
los datos que fueron obtenidos desde los componentes anteriores, de manera
grdfica y mds amigable para los usuarios permitiendo realizar andlisis mds
dindmicos. En este componente se pueden disefiar y publicar las siguientes
caracteristicas:

Reportes Grdficos dindmicos y parametrizados.

Publicacién de cuadros de mandos para consulta

Metodologia

Para alcanzar los objetivos previstos se considerard un enfoque mixto y una
investigaciéon descriptiva, donde, segin Méndez, C. (2009), la investigacién
descriptiva “se ocupa de la descripcién de las caracteristicas que identifican
los diferentes elementos y componentes, y su interrelacién, cuyo propésito es
la delimitacién de los hechos que conforman el problema de investigacién”
(p-230); lo que permitird identificar los diferentes sistemas de informacién y las
variables o caracteristicas que son significativas en el andlisis de resultados de
las pruebas ICFES.

El enfoque mixto, se establece desde la implicacién que tiene el
conocimiento y andlisis de datos sobre variables especificas que influyen en los
resultados de las pruebas, asi como los demds elementos que pueden aparecer
en los sistemas de informacién.

Desde la investigacién cuantitativa se tiene como finalidad la medicién
de caracteristicas o variables del hecho que se estudia y supone la existencia
de unas premisas sobre las relaciones entre esas variables, que se derivan de la
particularidad del problema examinado. (Bernal, 2006).

Lo anterior, se realizaréd mediante un modelo de Bl (Business intelligence)
elaborado por un autor externo, que integra los resultados de las pruebas
ICFES de los afios 2020, 2021 y 2022.

Para abordar lo anterior, se propone una herramienta de andlisis de
datos avanzadas, tales como la técnica de Business Intelligence (BI), Big Data,
andlisis estadistico de informacién y uso y/o desarrollo de software especializado
para el manejo de interfaces. El objetivo es integrar todas estas tecnologias
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para proponer un sistema innovador y dindmico que permita generar andlisis,
estrategias institucionales y toma de decisiones con un detalle especifico
permitido por la relacién de las variables incorporadas en el modelo.

Para estructurar un modelo de Inteligencia de Negocios enfocado en el
andlisis de la informacién de los resultados de las pruebas ICFES, se establecen,
las siguientes fases:

Fase 1: Identificar la fuente de informacién que provee los resultados de
las pruebas ICFES.

Fase 2: Determinar las variables a tomar en cuenta para el andlisis y la
toma de decisiones.

Fase 3: Disefiar el prototipo del modelo de Bl para la integracién de la
informacién con las variables determinadas.

Fase 4: Implementar el modelo de Bl para generar los cruces de
informacién y extraer el conocimiento de los datos.

Fase 5: Validar el prototipo del modelo de Bl e implementar un plan
estratégico para una |LE.

Resultados y conclusiones

El punto de partida en este estudio es el modelo de Bl para consolidar la
informacién de las pruebas de estado ICFES (Saber 11) creado por el autor
externo. Este instrumento fue elaborado a través del aplicativo Power Bi
(Microsoft, 2023), el conjunto de datos utilizados fue obtenido desde la pdgina
oficial de las pruebas de estado (ICFES, 2022), comprenden los resultados
de todos los individuos que presentaron pruebas denominadas “Saber 11" en
nuestro pais en los afios 2020, 2021 y 2022.

Seguidamente, se determina las variables que serdn utilizadas para el
andlisis de la informacién que en consecuencia servird para una posterior toma
de decisiones. Para la determinacién de estas variables se recurrié a parte
de una metodologia para el andlisis y modelo de informacién en procesos de
Inteligencia de Negocios denominada BEAM, creada por los autores Laurence
Corry Jim Stagnitto (Corr & Stagnitto, 2013). Parte de esta metodologia describe
que se elabora “historias de datos” partiendo desde respuestas a las preguntas
“TWs" (who, what, where, when, how many, why and how). Si hay preguntas 7Ws
que no se pueden formular porque no existe informacién relacionada o que
pueda orientar una respuesta, se descarta.

En este sentido, siguiendo la estrategia de las 7Ws, se procedié a
realizar la clasificacién de las variables, obteniendo como resultado las que se
consolidaron en la tabla.
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Tabla 25.
Variables consideradas desde la estrategia de las 7W's

7Ws En espaiiol Variables

Grupo poblacional que presentd las pruebas Saber 11

Who Quién(es) Individuo que presentd las pruebas

Personas de género masculino que presentaron las pruebas

Personas de género femenino que presentaron las pruebas

. Puntaje obtenido en las pruebas a nivel general
What Qué

Puntaje obtenido en las pruebas discriminado por drea

Establecimiento educativo al que pertenecieron las personas que
presentaron las pruebas

Where Doénde Tipo de establecimiento educativo (oficial, no oficial, extranjero)

Municipio en el que se encuentran los Establecimientos educativos

Departamento que contiene los municipios relacionados

When Cuando Afio de presentacion de las pruebas
Cantidad de pruebas registradas
Cantidad de establecimientos educativos registrados

Cantidad de personas que obtuvieron un puntaje determinado (valor

How Many | Cuantos .
exacto, el mas alto, el menor)

Cantidad de personas que obtuvieron un puntaje dentro de un rango

establecido
Why Por qué Descarte
How Cémo Descarte

Nota: Variables consideradas. Fuente: Autores

Como el modelo de inteligencia de negocios ya fue constituido por el
autor que lo publicé en Internet, se procede a realizar los andlisis a los que haya
lugar relacionando las variables y confrontando los datos en el instrumento,
partiendo de lo general hacia lo particular. Como ejemplo, nos centraremos
en visualizar la informacién relacionada con el Municipio de Yarumal en el
Departamento de Antioquia.

La imagen muestra la informacién inicial arrojada por el instrumento
consultado, que brinda un panorama de los resultados obtenidos a nivel de
todo el pais.

Figura 46.
Ranking de resultados ICFES en Colombia en el afio 2022.

RANKING RESULTADOS ICFES x DPTO - MCPIO | Lol
Fuente: Dataset - Icfes Abril 24 de 2023
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Nota: Resultados ICFES 20292. Fuente: https://bitly/31GdixX

En este tablero de control, se aprecia la informacién correspondiente
a la cantidad de pruebas Saber 11 realizadas en todo el pais en el afio 2022
(552.841), cantidad de establecimientos educativos a los que pertenecian los
estudiantes que presentaron las pruebas, promedio de la prueba en todo el
pais (251,4), distribucién de porcentajes de la poblacién por género (femenino,
masculino, no responde), por sector (oficial, no oficial, sin definir) un ranking
mostrando desde el promedio en el puntaje mds alto en el pais hacia el puntaje
mds bajo discriminado por Departamento. Se aprecia un top 15 (los 15 primeros
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Departamentos).

Una observacién importante en este punto es que el promedio de los
puntajes en todo el pais se sitia 1,4 puntos mds arriba de la mitad del puntaje
mdximo total que se puede obtener, que son 500 puntos. Este resultado invita a
nivel de pais a realizar una revisién mucho mds exhaustiva teniendo en cuenta
resultados diferenciados ante la situacién que ocurre en el territorio nacional
frente a este resultado académico y a plantear estrategias de mejoramiento
desde las entidades gubernamentales que establecen y orientan las bases
educativas en todo el territorio nacional.

Este tablero de control tiene otra seccién en la que se evidencia una
clasificacion mds detallada de los tipos de establecimientos educativos en
el territorio colombiano (figura), se establece un ranking en cuanto a los
promedios de puntajes obtenidos en las pruebas de estado por municipio, por
establecimiento educativo en todo el pais también un ranking con los puntajes
obtenidos por cada individuo en todo el pais. Si se le da clic a uno de los
consecutivos de pruebas de estado correspondiente a un individuo, se revela
informacién como el género de la persona, el nombre del establecimiento
educativo al que pertenecié, el sector al que pertenece el establecimiento
educativo y el municipio en el que se encuentra ubicado.

Figura 47.
Ranking de resultados ICFES en Colombia en el afio 2022 clasificados por establecimiento
educativo y por estudiante.

RANK RESULTADOS ICFES ESTABL-ESTUDIANTE

Fuente: Dataset - Icfes
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Nota: Resultados ICFES 20292. Fuente: https://bit.ly/31GdixX

El tercer y ultimo tipo de reporte que arroja el instrumento utilizado es el
ranking de establecimientos educativos en el territorio colombiano clasificando
los promedios obtenidos por drea de desempefio en la prueba (figura). Asi como
en el tablero de control anterior, también en este segundo tablero se puede
realizar un filtro por afio de presentacién de la prueba, y como en el primer
tablero por departamento y por municipio de ubicacién del establecimiento
educativo. También se puede realizar un filtro para ver un ranking por dreas
de desempeiio.
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Figura 48.
Promedio de resultados discriminados por establecimiento educativo y drea de desempefio.
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Posteriormente, se realiza una revision de los tres tipos de reportes
estableciendo un primer filtro para seleccionar en el cuadro de los departamentos,
el departamento de Antioquia. En este momento se identifica que el ranking,
el municipio de Yarumal se encuentra en el puesto 17 de los 125 municipios
del departamento (figura). En este municipio, entre todos los integrantes de
todos los establecimientos educativos se obtuvo en el afio 2022 un puntaje
promedio en las pruebas Saber 11 de 254,1. Aunque este promedio se encuentra
2,7 puntos por encima de la media nacional, es importante tener presente que
este promedio estd casi en la mitad del puntaje mdximo que se puede obtener
en estas pruebas.

Figura 49.
Ranking de resultados ICFES en el departamento de Antioquia, afio 2022.
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Nota: Resultados en Antioquia. Fuente: https://bit.ly/31GdixX

En este primer filtro, también se observan otros datos correspondientes
al afio 2022 en el departamento de Antioquia como la cantidad de
pruebas registradas, nimero de establecimientos educativos y el promedio
de la prueba en todo el departamento, con un valor promedio de 246,3 se
encuentra 5,1 puntos por debajo de la media nacional. En cuanto al género
de la poblacién que presenté la prueba el mismo afio son casi equivalentes,
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aunque es mayor la cantidad de mujeres. Al darle clic al municipio de Yarumal
(imagen) se refleja informacién relacionada con el municipio. De un total
de 503 personas que presentaron las pruebas, 299 fueron mujeres con un
promedio de 248 en el puntaje y 204 hombres con un promedio de 263,1.

Figura 50.
Ranking de resultados ICFES en el municipio de Yarumal, afio 2022.
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Nota: Resultado ICFES Yarumal. Fuente: https://bit.ly/31GdixX

La figura hace parte del siguiente cuadro de mando, que muestra mayor
cantidad de informacién relacionada los municipios y con los estudiantes. En
el filtro de seleccién intermedio se marca el departamento de Antioquia para
luego marcar el municipio de Yarumal. En este cuadro aparece el ranking con
todos los establecimientos educativos del municipio y también el ranking con
los puntajes obtenidos por cada uno de los individuos que presenté las pruebas
identificado con el consecutivo que fue otorgado por el ICFES para estas
pruebas.

Figura 51.
Ranking de resultados ICFES en el municipio de Yarumal diferenciado por establecimiento
educativo y estudiante en el afio 2022.
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Asi como en el segundo cuadro de mando, se pasa al siguiente cuadro
(figura), se realiza en el filtro intermedio la seleccién del departamento de
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Antioquia y el municipio de Yarumal. Se observa informacién diferenciada
por establecimiento educativo y drea académica. Ademds, al seleccionar cada
pardmetro de la izquierda, se muestra desde los resultados mds bajos hasta
los mds altos, los valores obtenidos en la prueba en cada drea académica
especifica. Al dar clic sobre uno de los puntos del grdfico, se obtendrd informacién
relacionada con el puntaje que obtuvo ese valor sefialado incluyendo los valores
de las demds dreas de desempeiio.

Figura 52.
Ranking de resultados ICFES en el municipio de Yarumal
diferenciado por drea de desempefio académico en el afio 2022.
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Resumen

En nuestro campo educativo es fundamental sostener el proceso educativo
basado en los avaneces que vaya predeterminando el contexto y territorio
cercano, la ciencia y la tecnologia son sectores en crecimiento rdpido y
gigantesco, la creacién de inteligencia artificial al alcance de todos supone
un redescubrimiento de las alternativas educativas y su aplicabilidad en el
proceso educativo significativo de los estudiantes, En inglés, el acrénimo “STEM”
se utiliza ampliamenfe para hacer referencia a los campos de la ciencia, la
tecnologia, la ingenieria, el arte y las matemdticas, es asi como por medio de
esta investigacién se pretende favorecer el proceso de inclusién educativa al
mismo tiempo que se prepara a los estudiantes para las dindmicas contextuales
actuales.

La metodologia seleccionada para la planeacién de las actividades fue la
modalidad educativa Flipped Classroom o aula invertida que se refiere a
un enfoque que es una mezcla entre el enfoque de ensefianza tradicional y
la ensefianza a través de herramientas basadas en tecnologia (TIC), con el
objetivo de superar las falencias de los estudiantes de innovar la practicas

3 Licenciada en Matemdticas. Magister en diddctica de la ensefianza de las matemdticas de la Universidad
Internacional de la Rioja. Docente de la Universidad Catélica del Norte- Facultad de Ingenieria y docente
de la Institucién Educativa de Maria. Yarumal (Antioquia), Colombia. Correo electrénico: yesicachava@gmail.

com.
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educativas dejando atrds el modelo tradicional de ensefianza, para trabajar las
asignaturas relacionadas dentro de proyectos colaborativos, donde se pueda
dar un empuje especial a las nifias y mujeres dentro del proceso educativo.
Esta es una investigacién que aun no arroja unos resultados concretos pues
estd en pleno desarrollo, aunque a nivel mundial existen bases de datos
que demuestran la baja interaccién de la mujer con la ciencia, tecnologia,
matemdticas desde su corta edad, perdiendo asi la posibilidad de transformar
sus entornos y resignificar el papel fundamental que desempefia en el dmbito
educativo.

Palabras clave: Ciencias, tecnologia, arte, ingenieria, matemdtica, equidad de
género, transformacidn.

Abstract

In our educational field it is essential to sustain the educational process based
on the advances that predetermine the context and nearby territory, science and
technology are sectors in rapid and gigantic growth, the creation of artificial
intelligence available to everyone supposes a rediscovery of the educational
alternatives and their applicability in the significant educational process of the
students, In English, the acronym "STEM" is widely used to refer to the fields
of science, technology, engineering, art and mathematics, which is how through
this research it is intended to favor the process of educational inclusion while
preparing students for current contextual dynamics.

The methodology selected for the planning of the activities was the educational
modality Flipped Classroom or flipped classroom that refers to an approach that
is a mixture between the traditional teaching approach and teaching through
technology-based tools (ICT), with the aim of overcoming the shortcomings
of students to innovate educational practices leaving behind the traditional
teaching model, to work on related subjects within collaborative projects, where
a special push can be given to girls and women within the educational process.
This is an investigation that still does not yield concrete results because it is in
full development, although worldwide there are databases that demonstrate
the low interaction of women with science, fechno|ogy, mathematics from their
young age, thus losing the possibility of transforming their environments and

resignifying the fundamental role they play in the educational field.

Keywords: Science, technology, art, engineering, mathematics, gender equity,

transformation.
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Introduccion

Estamos inmersos en un mundo en donde surgen diferentes preguntas y
problemas que a veces no tenemos la capacidad de responder y resolver, sin
embargo, considero es de considerar que por medio de la educacién STEAM
se puede preparar a los estudiantes para los retos del mundo en el que nos
encontramos actualmente, favoreciendo sus competencias y proyectando desde
la invencién y la innovacién el desarrollo tecnolégico con el que actualmente se
cuenta. Si bien STEAM nos habla algunas dreas especificas como la cienciq, la
tecnologia, las matemadticas, el arte y la ingenieria todas estas se encuentran
inmersas en nuestro contexto, pero muy pocas veces se lleva al aula de clase
y alin mds pocas veces se plantea la importancia de establecer el rol que
desempeiiard la estudiante, o la mujer, o la nifia.

STEAM nos da la oportunidad de revocar esos procesos de ensefianza
aprendizaje e innovar a partir de la generacién de proyectos, pues bien, esta
metodologia lleva a que los estudiantes tengan la necesidad de investigar y
explorar el cémo poder hacer que todas estas dreas si emerjan en un solo
objetivo investigativo en una sola problemdtica.

Por esos tiempos es fundamental la implementacién de proyectos
innovadores enmarcados en la metodologia STEAM en donde se puedan
favorecer herramientas educativas digitales que lleven a cambios metodolégicos
importantes, garantizando una ecuacién inclusiva e innovacién para el
desarrollo tanto profesional como vocacional desde una visién transformadora
del contexto educativo.

Se podrdn identificar aspectos fundamentales bajo un enfoque de
investigacién cualitativa que utiliza un andlisis documental en el que se
reconocen algunas producciones académicas en relacién con las STEAM,
asimismo profundizaremos en la importancia de incluir a las mujeres desde
edad temprana en proyectos que tengan que ver con la ciencia, tecnologia
ingenieria y matemdticas pues se ha reconocido a nivel mundial en diferentes
bases de datos la poca participacién y motivacién que existe para este grupo
poblacional.

Cémo sociedad estamos llamados a evolucionar, a emerger en una
vertiente de transformaciones y avances no sélo tecnoldgicos, sino también
contextuales que se encuadra obviamente desde una globalizacién y exige
formacién y actualizacién no sélo para los estudiantes sino para los docentes
que estamos a cargo de los procesos educativos que rigen en el marco educativo
nacional e internacional.

A menudo podemos afirmar que las carreras profesionales de STEAM
constituyen los empleos del futuro para fomentar el desarrollo sostenible no sélo
para impulsar la innovacién sino también el bienestar social y el crecimiento
inclusivo, esto entonces significa que debemos preparar a nuestros nifios y nifias
para que desde la bdsica primaria vayan formdndose en idoneidad profesional;
no podriamos seguir formando nifias, nifios y adolescentes para una vida o una
profesién que probablemente cuando sea su momento ya no exista.

232



A pesar de los avances logrados en las ultimas décadas es indiscutible
que aun existen brechas globales de género entre las investigaciones y las
disciplinas STEAM, es fundamental qué se puede abordar este tema desde
el aula de clase reconociendo la importancia del trabajo en equipo, pero
obviamente fundamentando el papel que juega el docente a la hora de asignar
roles, determinar funciones y generar procesos educativos incluyentes desde las
capacidades y habilidades sin distincién de género.

Metodologia

Esta investigaciéon estd siendo disefiada bajo un enfoque de investigacion
cualitativa, que utiliza el andlisis documental, lectura critica y andlisis de la
informacién como técnica de sistematizacién. Para la recoleccién de datos,
se emplean diferentes bases de datos y se continua en busqueda de revistas
de educacién en ciencias en habla castellana e inglés, en donde se aborden
diferentes temdticas relacionadas como: ;Qué es STEAM?, ;Cémo favorecer
el proceso de ensefianza a partir de la metodologia STEAM? ;jlas mujeres en
ciencias, tecnologia, ingenieria y matemdticas? Entre otros.

Por otro lado se pretende realizar bajo la modalidad educativa Flipped
Classroom o aula invertida que se refiere a un enfoque que es una mezcla entre
el enfoque de ensefianza tradicional y la ensefianza a través de herramientas
basadas en tecnologia (TIC) el proponer proyectos innovadores y llamativos
en donde se vea la necesidad de generar una investigacién por parte de los
estudiantes y se logren integrar todas las dreas relacionadas con la metodologia
STEAM, con el objetivo de superar las falencias de los estudiantes de innovar
la practicas educativas dejando atrds el modelo tradicional de ensefianza,
para trabajar las asignaturas relacionadas dentro de proyectos colaborativos
STEAM, donde se pueda dar un empuje especial a las nifias y mujeres dentro
del proceso Educativo.

De esta manera, se van recopilando producciones académicas en un
periodo de tiempo, entre 2017 y 2021. Es asi como cada uno de los hallazgos
van siendo revisados y analizados proyectando restiimenes y proposiciones en
torno a los diferentes planteamientos encontrados.

A continuacién, relaciono algunos aspectos llamativos encontrados y que
enmarcan un hito en la educacién colombiana frente a la transformacién de la
visién de la mujer en Areas STEAM.

Figura. Proporcién de graduados mujeres y hombres en educacién
superior, por nivel, y que se desempefian como investigadores. Estimacién
global, 2017 o ultimo afio disponible La escasa representacién de las mujeres
en STEM: contexto global y regional.
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Figura 53.
Proporcién de graduados mujeres y hombres en educacién superior, por nivel, y que se
desempefian como investigadores. Estimacién global, 2017 o dltimo afio disponible.
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Nota: Se observa como la proporcién de mujeres y hombres graduados en educacién superior, por
nivel de desempefio como investigadores muestra una gran brecha en donde las mujeres estdn
por debajo del 40%. Fuente: de la figura tomada de (Organizacién de Naciones Unidas ONU

Mujeres, Alessandro Bello, 2020)
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Figura 54.
Proporcién de investigadoras mujeres en América Latina y el Caribe, 2017 (UNESCO, Los datos

corresponden al afio 2017 o al ultimo afio)
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Nota: Mujeres investigadoras en América latina
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Figura 55.
Desempefio de los paises en América
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Nota: Proporcidn de mujeres invesfigoo/oras

En la figura se puede observar que, a pesar del desempefio
relativamente bueno de los paises de América Latina en cuanto a la proporcién
de investigadoras, las mujeres ain enfrentan numerosos desafios cuando
emprenden una carrera profesional en el campo de la ciencia” (Lépez-Aguirre,
2019; Bonder, 2015; Bernan et al., 2019; Pérez-Sedefio, 2008). Fuente: Tomada
de (Organizacién de Naciones Unidas ONU Muijeres, Alessandro Bello, 2020).

En la Figura porcentaje de mujeres graduadas universitarias, segun
campos STEM (2018 o afio mds reciente) analizaremos el porcentaje de mujeres
graduadas universitarias segiin campo STEAM

Figura porcentaje de mujeres graduadas universitarias, segin campos
STEM (2018 o afio mds reciente).

En esta figura nos dan una explicita mirada a nivel internacional, sin
embargo, si contextualizamos la informacién a nuestro pais Colombia muestra
porcentajes muy bajos a nivel internacional en el porcentaje de mujeres
graduadas en los campos de Tecnologia de informacién, ingenieria, manufactura
y construccion.

Fuente de la figura tomada de (Organizacién de Naciones Unidas ONU
Mujeres, Alessandro Bello, 2020).

En la Figura investigadoras mujeres como porcentaje del total de
investigadores (PF), por campo, 2017analizaremos el porcentaje total de
mujeres investigadoras y la pariedad existente entre los diferentes campos
STEAM a nivel internacional, América latina y el Caribe.

236



Figura 56.
Investigadoras mujeres como porcentaje del total de investigadores (PF), por campo, 2017
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Nota: Total de mujeres investigadoras. Fuente de la figura 4 tomada de: (Organizacién de
Naciones Unidas ONU Mujeres, Alessandro Bello, 2020).

Como se observa a nivel internacional Colombia, al igual que Peru
y Bolivia son los unicos tres paises en América latina y el Caribe donde
prdcticamente no existe pariedad de género, dejando rezagadas las mujeres
en campos como la Ingenieria y tecnologia, ciencias agricolas y veterinarias,

humanidades y artes y ciencias naturales en el caso especifico de nuestro pais.

Conclusiones

Aunque este trabajo investigativo estd en proceso de andlisis y recoleccién de
datos para su posterior desarrolloy aplicacién en el entorno educativo ya se tienen
algunasconclusionesimportantesapartirdelastemdticasydocumentosestudiados,
ademds de la experiencia con el trabajo e inmersién de la metodologia STEAM
dirigidos en actividades significativas, que permiten la exploracién, conquista
y creacién de nuevos aprendizajes, en un constante aprender y desaprender.

Es fundamental fortalecer las dindmicas educativas de inclusién en donde
se muestre que tanto mujeres como hombres tienen capacidades y habilidades
aprovechables en cuanto a las dreas relacionadas con STEAM tanto en un
aula de clase sin importar el nivel educativo en el que se encuentre como en el
contexto cercano del individuo.

Desde el aula fortalecer procesos educativos investigativos en donde
a partir del trabajo colaborativo y propositivo se puedan abordar temdticas
que contiene la transformacién de los contextos educativos y por ende la
transformacién del entorno social.

237



En Colombia las mujeres no estdn desemperiando un papel fundamental
en procesos investigativos sobre todo en dreas que tienen que ver con el con la
metodologia STEAM.

En cuanto a lineas de investigacién futura, se debe investigar y establecer
como el uso de las TIC y el aula invertida pueden ser aplicadas para fomenta la
educacién inclusiva en las instituciones educativas; ya que hoy en dia es comtin
contar en las escuelas con una poblacién diversa.

Aunque en Colombia se ha avanzado fuertemente en la inclusién y lucha
por los derechos e igualdades de las mujeres, atin se evidencia una brecha
gigantesca a nivel educativo en la inclusién de dreas como la ingenieria, la
matemadticas, las ciencias y procesos investigativos.
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Resumen

Esta propuesta de enseiianza del machine learning con enfoque pedagégico de
aprendizaje invertido se centra en la utilizacién del lenguaje de programacién
Python. Nuestro objetivo es proporcionar a los estudiantes una experiencia
prdctica y significativa en el campo del machine learning, combinando la teoria
con la aplicacién directa. A través de proyectos y actividades interactivas, los
estudiantes aprenderdn los conceptos fundamentales del machine learning
y desarrollardn habilidades de programacién en Python para implementar
algoritmos de aprendizaje automdtico. Creemos que esta combinacién de
aprendizaje invertido y Python permitird a los estudiantes adquirir una
comprensién profunda y prdctica del machine learning, prepardndolos para
enfrentar desafios reales en el mundo de la inteligencia artificial.” La secuencia
metodoldgica seguida es:

® Introduccién a Python,

® estadistica para ciencia de datos,

® regresién y clasificacion.
Como resultado de esta estrategia diddctica, los estudiantes:
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1. Los estudiantes desarrollaron habilidades para obtener un dataset
asociado a un problema investigativo o empresarial.

2. Constituyeron un modelo predictivo de Machine Learning para realizar
una tarea de regresién o de clasificacién estimando su desempeiio
o poder de generalizacién. Estuvieron en capacidad de justificar la
forma en que configuran su modelo.

3. Lograron presentar el proceso de su construccién del modelo y lo
expusieron, con las interpretaciones de las predicciones, y establecieron
algunas limitaciones y potencialidades del modelo que constituyeron.
Los estudiantes de las seccionales de la Universidad de Antioquia a
lo largo del departamento, pudieron acceder a estos conocimientos
porque estos productos de aprendizaje se pueden ofertar de manera
libre y gratuita siguiendo la politica de ciencia abierta en:

4. https://github.com/marco-canas/7 _didactica_ciencia_datos/tree/
main/propuesta/unidad _didac.

5. Nuestra propuesta de ensefianza y aprendizaje es apropiada pues
configura un entorno de aprendizaje que conjuga las aplicaciones:
Google Colab, GitHub y YouTube que estdn vinculadas al sector
privado y a la cotidianidad.

co:-0)

CTREAMVIDEOS]FROM[GOOCLE{COLABITO)Y OUTUBE]
(14

CO Yo

Palabras clave: Modelo, Organizacién de la Investigacién, Innovacién,
Tecnologia.
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Abstract

“This machine learning teaching proposal with a flipped learning pedagogical
approach focuses on the use of the Python programming language.

Our goal is to provide students with practical and meaningful experience
in the field of machine |earning, combining fheory with app|ica’rion Through
interactive projects and activities, students will learn fundamental machine
learning concepts and develop Python programming skills to implement machine
learning algorithms.

We believe this combination of flipped learning and Python will allow students
to gain a deep understanding and practice machine learning, preparing them
to face real challenges in the world of artificial intelligence.”

The methodological sequence followed is the python introduction, statistics for
data science, regression and classification.

As a result of this didactic strategy, students:

® They developed skills to obtain a dataset associated with a research or
business problem.

® They built a predictive Machine Learning model to perform a
classification or regression task by estimating its performance or power
of generalization. They were able to justify the way they set up their
model.

(® They present the process of its construction and expose it, with the
interpretations of the predictions, limitations and potentialities, which
make the proposed model.

The students of the sections of the University of Antioquia throughout the
department were able to access this knowledge because these learning products
can be offered as courses in the regionalized programs thanks to the Flipped
Learning model that configures it.

Our teaching and learning proposal is appropriate because it configures a
learning environment that combines the applications: Google Colab, GitHub
and YouTube that are linked to the private sector and everyday life.

keywords: machine learning, python, flipped learning, data science.

Introduccion

“En esta ocasién, nos complace presentar una propuesta innovadora en el
dmbito de la educacién: Ensefiar Machine Learning en la Universidad de
Antioquia con Google Colab, GitHub y YouTube.

En los ultimos afios, el machine learning se ha convertido en una
disciplina crucial en el campo de la ciencia de datos y la inteligencia artificial.
Es fundamental que las universidades se adapten y brinden a los estudiantes
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una formacién sélida en este campo emergente. En ese sentido, hemos
implementado un enfoque pedagégico basado en el aprendizaje invertido,
respaldado por herramientas tecnolégicas como Google Colab, el repositorio
7 _didactica_ciencia_datos en GitHub y los videos asociados a los cuadernos
Jupyter en la red social YouTube.

El aprendizaje invertido, también conocido como flipped classroom,
redefine el papel tradicional del profesor y el estudiante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En lugar de recibir pasivamente la informacién
en el aula, los estudiantes tienen acceso previo a los materiales de estudio,
como cuadernos Jupyter interactivos, alojados en Google Colab y disponibles
en nuestro repositorio en GitHub. Esto les permite explorar los conceptos y
experimentar de manera auténoma antes de la clase.

Durante las sesiones en el aula, los profesores tienen la oportunidad
de profundizar en los temas, resolver dudas y fomentar la discusién y la
colaboracién entre los estudiantes. Ademds, aprovechamos la plataforma de
YouTube para proporcionar videos explicativos y tutoriales complementarios,
que refuerzan los conceptos clave y brindan ejemplos prdcticos.

Este enfoque pedagdgico ha demostrado ser altamente efectivo para
fomentar el aprendizaje activo y mejorar la comprensién de los estudiantes
en el campo del machine learning. Les brinda la oportunidad de interactuar
de manera experimental con los contenidos del curso, aplicar los conceptos
tedricos en casos prdcticos y fortalecer su capacidad para resolver problemas
del mundo real.

En resumen, nuestra propuesta de enseiianza del machine learning
a través del enfoque pedagégico de aprendizaje invertido, implementado a
través de Google Colab, el repositorio 7_didactica_ciencia_datos en GitHub
y los videos asociados a los cuadernos Jupyter en YouTube, busca fomentar la
participacién activa de los estudiantes y potenciar su aprendizaje auténomo en
esta disciplina tan relevante.

A lo largo de esta ponencia, exploraremos los detalles de nuestra
metodologia, los resultados obtenidos hasta el momento y compartiremos
experiencias y buenas prdcticas. Esperamos que esta propuesta inspire a otras
instituciones educativas a adoptar enfoques pedagdgicos innovadores para la
ensefianza del machine learning.

Sin mds predmbulos, los invito a embarcarnos juntos en este viaje de
descubrimiento y aprendizaje. jGracias por su atencién y bienvenidos a esta
ponencia sobre la ensefianza del machine learning a través del enfoque
pedagdgico de aprendizaje invertido!

Metodologia

Para medir la efectividad de una estrategia diddctica de ensefianza del machine
learning con un enfoque pedagdgico de flipped classroom en la Universidad
de Antioquia, vamos a utilizar una metodologia de investigacién mixta que
combine elementos cuantitativos y cualitativos. El enfoque general en el que se
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sigue es:
1. Disefio de la investigacién:

® Definir los objetivos de la investigacién: determinar si la estrategia
diddctica de Aprendizaje Invertido mejora el aprendizaje de los
estudiantes de machine learning en comparacién con los enfoques
tradicionales.

® Identificar la muestra: Seleccionar un grupo de estudiantes de machine

learning que participardn en el estudio: Tres estudiantes del programa
de Biologia de la Universidad de Antioquia.

El plan de implementacién:

Los estudiantes asisten a 4 horas semanales de clase directa y leen y
ven las video clase antes y después de la clase presencial. la estrategia
diddctica se estd implementando a través de las redes sociales GitHub
y YouTube y el almacenamiento en la nube de OneDrive de Microsoft.
En estas redes sociales se incluye todo el material de aprendizaje, las
actividades en el aula y las evaluaciones.

® Planificar la recoleccién de datos: Definir los instrumentos de medicién
que utilizards para recopilar datos cuantitativos y cualitativos.

2. Recopilacién de datos:

(® Datos cuantitativos: Utilizar cuestionarios o pruebas estandarizadas
para evaluar el conocimiento previo de los estudiantes, su progreso
durante el curso y su rendimiento académico final.

(® Datos cualitativos: Realizar entrevistas individuales o grupales, realizar
observaciones en el aula y recopilar retroalimentacién cualitativa de los
estudiantes para comprender sus experiencias, percepciones y opiniones
sobre la estrategia diddctica.

3. Anadlisis de datos:

® Datos cuantitativos: Realizar andlisis estadisticos, como pruebas de
comparacién de grupos (por ejemplo, t-test o ANOVA), para evaluar
las diferencias en el rendimiento académico entre los grupos que
recibieron la estrategia diddctica de flipped classroom y los grupos de
control.

(® Datos cualitativos: Realizar andlisis temdticos de las entrevistas
y retroalimentacién cualitativa para identificar patrones, temas
emergentes y tendencias en las experiencias de los estudiantes.

4. Interpretacién de resultados:

® Integrar los hallazgos cuantitativos y cualitativos para obtener una
comprensién completa de la efectividad de la estrategia diddctica.

(® Evaluar el impacto de la estrategia en el aprendizaje de los estudiantes,
la participacién en el aula, el nivel de satisfaccién y la motivacién.

5. Conclusiones y recomendaciones:

(® Resumir los resultados obtenidos y relacionarlos con los objetivos de la
investigacion.

(® Ofrecer recomendaciones para futuras implementaciones de la

estrategia diddctica y posibles mejoras.
Recuerda adaptar esta metodologia a tu contexto especifico y considerar
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la ética de la investigacién, obteniendo el consentimiento informado de los
participantes y garantizando la confidencialidad de los datos recopilados.
Ademds, es recomendable contar con la supervision y asesoramiento de
profesionales en investigacién educativa o métodos cuantitativos y cualitativos
para obtener resultados vdlidos y confiables.

La metodologia o secuencia de ensefianza para el curso fue:

1. Introduccién al lenguaje Python para ciencia de datos:
(® Presentacion de los conceptos bdsicos del lenguaje Python, enfocados
en su aplicacién en la ciencia de datos.
(® Exploracién de las librerias fundamentales para el andlisis de datos,
como NumPy, Pandas y ScikitLearn.
(® Demostracién de ejemplos prdcticos de manipulacién y visualizacién de
datos utilizando Python.
2. Introduccién a la estadistica para ciencia de datos:
(® Resumen de los conceptos estadisticos clave necesarios para el andlisis
de datos en machine learning.
® Explicacién de medidas descriptivas, distribuciones normal y uniforme,
técnicas de muestreo.
® llustracién de cémo aplicar estas técnicas en Python utilizando
bibliotecas como SciPy y Statsmodels.
3. Constitucién de modelos de regresién para predecir variables numéricas
continuas:
(® Presentacion de los conceptos bdsicos de la regresién lineal y sus
variantes.
® Explicacién de cémo entrenar y evaluar modelos de regresién utilizando
técnicas como validacién cruzada y métricas de evaluacién.
® Implementacién de modelos de regresion en Python utilizando
bibliotecas como Scikit-learn.
4. Constitucién de modelos de clasificacién para variables categéricas:
® Introduccion a los modelos de clasificacién, los algoritmos
lineales(*'SGDClassifier') y de vecinos mds cercanos.
® Implementacién de modelos de clasificacién en Python utilizando
bibliotecas como Scikit-learn.
® Explicacién de cémo entrenar y evaluar modelos de clasificacién
utilizando técnicas como matriz de confusién y curvas ROC.

Es importante que en cada paso de la metodologia se enfatice la
participacién activa de los estudiantes, utilizando la plataforma de ensefianza
en linea asociada al correo institucional llamada Google Colab. Se debe
proporcionar acceso a los contenidos del curso a través del repositorio 7_
didactica_ciencia_datos en GitHub, donde los estudiantes pueden acceder a
cuadernos Jupyter interactivos para la lectura experimental y prdctica de los
conceptos.

Ademds, se pueden utilizar videos asociados a los cuadernos Jupyter
en YouTube para reforzar los temas tratados, brindando ejemplos prdcticos y
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explicaciones mds detalladas.

A lo largo de la ponencia, se pueden presentar ejemplos de aplicaciones
reales utilizando conjuntos de datos relevantes y casos de estudio que demuestren
la utilidad y aplicabilidad del machine learning en diferentes dominios. Al seguir
esta secuencia metodolégica, los estudiantes podrdn adquirir gradualmente los
conocimientos y habilidades necesarios para comprender y aplicar el machine
learning en la resolucién de problemas de ciencia de datos.

Resultados

Resultados de aprendizaje en los estudiantes
Como resultado de esta estrategia diddctica, los estudiantes:

1. Desarrollaron habilidades para obtener un dataset asociado a un
problema investigativo o empresarial.

2. Constituyeron un modelo predictivo de Machine Learning para realizar
una tarea de regresién o de clasificacién; estimando su desempefio o
poder de generalizacién.

3. Lograron la capacidad de justificar la forma en que configuran su modelo.

4. Presentaron el proceso de construccién del modelo y lo expusieron, con
las interpretaciones de las predicciones, limitaciones y potencialidades
asociadas a este modelo.

Resultados para la ensefianza online

Se disefié una Cartilla para la ensefianza del Machine Learning en la
Universidad de Antioquiala cual reposaen el siguiente enlace: https://github.com/
marco-canas/7 _didactica_ciencia_datos/tree/main/propuesta/unidad _didac.

Discusion (Conclusiones)

Hemos presentado un enfoque pedagdgico innovador llamado aprendizaje
invertido,implementado a través de la ensefianza en linea utilizando la aplicacién
Google Colab, el repositorio 7_didactica_ciencia_datos en GitHub y los videos
asociados a los cuadernos Jupyter en el canal de YouTube DimathData del
profesor Marco Julio Cafias. A lo largo de la secuencia metodolégica propuesta,
que incluye la introduccién al lenguaje Python para ciencia de datos, la
introduccién a la estadistica para ciencia de datos, la constitucién de modelos
de regresién para predecir variables numéricas continuas y la constitucién de

245



modelos de clasificacién para variables categéricas, hemos logrado alcanzar
una serie de resultados de aprendizaje significativos.

El primer resultado de aprendizaje destacado es la capacidad de los
estudiantes para obtener un dataset asociado a un problema investigativo
o empresarial. A través de las herramientas y recursos proporcionados, los
estudiantes han aprendido a comprender su estructura y caracteristicas. Esta
habilidad les permite abordar problemas reales y contextualizados, lo cual es
fundamental en el campo del machine learning.

En segundo lugar, los estudiantes han desarrollado la capacidad de
constituir modelos predictivos de machine learning para realizar tareas de
clasificacién o regresién, estimando su desempefio o poder de generalizacién.
Han aprendido a aplicar técnicas de entrenamiento y evaluacién de modelos,
utilizando herramientas como validacién cruzada y métricas de evaluacién. Esta
competencia les permite tomar decisiones informadas sobre la configuracién de
los modelos y comprender su capacidad para hacer predicciones precisas.

Ademds, los estudiantes han adquirido la capacidad de justificar la
forma en que configuran sus modelos. Han aprendido a considerar diferentes
algoritmos, ajustar pardmetros y evaluar opciones de preprocesamiento de
datos. Esta habilidad de justificacién es esencial para garantizar la calidad y
la validez de los modelos desarrollados.

Por ultimo, los estudiantes han demostrado la capacidad de presentar
el proceso de construccién de sus modelos y exponer los resultados obtenidos,
incluyendo interpretaciones de las predicciones, limitaciones y potencialidades
del modelo propuesto. Han aprendido a comunicar de manera efectiva sus
hallazgos, tanto a través de informes escritos como de presentaciones orales, lo
cual es fundamental en el dmbito de la ciencia de datos.

En resumen, a través de la implementacién del enfoque pedagégico
de aprendizaje invertido y el uso de herramientas tecnolégicas como Google
Colab, el repositorio en GitHub y los videos en YouTube, hemos logrado alcanzar
importantes resultados de aprendizaje en los estudiantes. Han desarrollado
habilidades para obtener datasets relevantes, constituir modelos predictivos
de Machine Learning, justificar su configuracién y presentar los resultados
obtenidos. Estos logros demuestran el valor y la efectividad de este enfoque
pedagdgico en la ensefianza del Machine Learning.

Esperamos que nuestra experiencia y los resultados obtenidos sirvan
de inspiracién para otras instituciones educativas y profesores interesados en
mejorar la forma en que enseiian el Machine Learning. La educacién basada en
el aprendizaje invertido y el uso de herramientas tecnolégicas puede impulsar
el aprendizaje.
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Resumen

El presente ejercicio investigativo es un desarrollo preliminar de una investigacién
que se encuentra en curso, del grupo de investigacién Cibercultura y Territorio
de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, en el semillero Thaumazein, el
objetivo de la investigacién es identificar la influencia del paradigma epistémico
contextual en los cambios generacionales y las necesidades educativas actuales.

El método empleado es cualitativo y la técnica es la revisién documental
en multiformatos. Se espera legitimar la disertacién sobre las necesidades
contempordneas de repensar la educacién de manera general y especificamente
los métodos y técnicas pedagdgicas y diddcticas de modo que se brinde una
educacién contextualizada en el tiempo y en el espacio, al estar a la vanguardia
de las necesidades y retos actuales de cara la Inteligencia Artificial.

Palabras clave: Paradigma, Posmodernidad, Inteligencia Artificial, Educacién,
Contexto
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Abstract

This research exercise is a preliminary development of an ongoing research
project by the Cyberculture and Territory research group, from the National
Open and Distance University, in the Thaumazein research group, the objective
of the research is to identify the influence of the contextual epistemic paradigm
about generational changes and current educational needs. The method used is
qualitative and the technique is multi-format documentary review. It is expected
to legitimize the dissertation on the contemporary needs to rethink education in
general and specifically the pedagogical aspects and pedagogical and didactic
methods and techniques in order to provide an education that is education
contextualized in time and space, being at the forefront of the current needs
and challenges we face of the current needs and challenges facing Artificial
Intelligence.

Keywords: Paradigm, postmodernity, Artificial Intelligence, education, context
summary.

Introduccion

Cada individuo es hijo de una época y de un lugar determinado, es producto
de unas dindmicas contextuales, coyunturales, epistemolégicas que configuran
unas légicas comportamentales entendidas como tépicos (lugares comunes) los
cuales legitiman y objetivan de alguna manera los patrones conductuales en
una época y espacio especifico, por ello, se hace importante realizar andlisis de
los contextos, de las coyunturas y dindmicas que van dando vida a identidades
generacionales, que desde el punto de vista de la educacién cobra relevancia
para comprender qué tipo de estudiantes es que se tienen en las aulas, y poder
de este modo resignificar la educacién de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades propias de las generaciones de los educandos.

Paradéjicamente la educacién cambia de manera mds lenta que los
avances tecnolégicos que configuran las nuevas dindmicas generacionales. Asi
entonces, pareciera que los métodos y estrategias diddcticas y pedagdgicas
se quedan anquilosadas frente a una generacién que avanza a pasos
agigantados y que considera que la forma misma de concebir la educacién en
la actualidad no los representa, asi las cosas, se plantea que se estd ensefiando
a una generacién actual bajo una metodologia de la Modernidad e incluso en
algunas ocasiones de la Edad Media porque la concepcién de la educacién y
los métodos de ensefianza no se actualizan, sino que se perpetian como una
tradicién educativa, es decir que la educacién tiene una tendencia conservadora,
pues de acuerdo con Ocaiia, Valenzuela & Garro, (2019).

Es cldasico al entender que la universidad estratégicamente se ha dedicado
a conservacién e integracién de la denominada herencia cultural de saberes,
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ideas y valores generados por el desarrollo de la humanidad en los diversos
campos del quehacer cientifico, técnico y humanistico; virtud por la cual, segin
se adecua al contexto, se ha mantenido estratégicamente conservadora (p. 541).

No obstante, de acuerdo con las dindmicas actuales que estdn en
movimiento constante y tan de prisa, se hace necesario repensar en qué
época se estd y qué tipo de ciudadanos ha venido produciendo las dindmicas
epistémicas contempordneas, para que situadamente en el espacio y en el
tiempo se le dé un nuevo sentido a la educacién, de modo que se eduque
en concordancia y coherencia con la cosmovisién y la mundovisién de las
generaciones contempordneas, esto implica unas habilidades investigativas y
lectoras por parte de los docentes sino se quieren quedar anclados en el pasado.

Teniendo en cuenta lo anterior, se trae a colacién en un primer momento
el contexto de la Modernidad, cuyas caracteristicas principales grosso modo,
es el surgimiento del método cientifico que se extiende a cada una de las
disciplinas, incluso las ciencias sociales y humanas, el imperativo del desarrollo
y el progreso impulsado por el modelo capitalista y la explotacién inconsciente
de los recursos naturales, el “cogito ergo sum” cartesiano (pienso luego existo)
es decir, la racionalidad como la unica fuente confiable de sustentacién del
conocimiento, y con ello el ser humano como duefio y sefior de la vida y la
naturaleza.

No obstante, lo anterior surge como respuesta a la Edad Media donde
se da el fenémeno del teocentrismo y todo el conocimiento estaba sustentado
sobre verdades absolutas, es decir que se plantea un sistema cerrado, que
no permite realimentacién externa, sino que, se impone una verdad por un
sistema superior trascendente, que en este caso es el Teos, asi las cosas, se
quiso blindar el conocimiento a través de un método que sea reproducible y
verificable y no meramente especulativo, asi las cosas, la modernidad se basé
en una certidumbre firme en la razén: de esta manera, en la modernidad se
confiaba en que los seres humanos, a través de la razén, podian estructurar
espacios de convivencia y relacién social basados en el acuerdo y la negociacién
(a diferencia de tiempos anteriores en los que el dogma religioso y el poder
aristocrdtico imponian otras formas coercitivas de relacién humana) (Piquer, &
Bartoll, 2018 p. 836).

Sin embargo, esto genera una serie de exclusiones que empiezan a dar
cuenta de las fallas del proyecto de la modernidad y dadas estas circunstancias
surge entonces en contraposicién a la modernidad un fenémeno que ha sido
denominado la postmodernidad cuyas caracteristicas constituyen la actualidad
generacional.

Contexto generacional contempordneo

Para dilucidar la problemdtica que surge sobre las verdades absolutas y los
principios inamovibles se plantea el interrogante de si “la existencia precede la
esencia” o la esencia precede la existencia, situacién que plantea Sartre y que
se pone en contexto con Yepes (2014):

la critica sartriana, que no se hace explicita en El ser y la nada, es una
critica del hombre esencial. Porque el hombre esencial, si profundizamos en su
filosofia y en las intertextualidades que establece con Descartes, Leibniz, Hegel,
Husserl y Heidegger, no seria mds que la simulacién de un ser homogéneo
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para todos, y en la circularidad de una naturaleza politica que gira en torno a
ideales y construcciones culturales hegeménicas. (p. 2).

Esta situacién pone en cuestién el pensamiento occidental donde se ha

presentado una filosofia de las esencias como es el caso de Platén con “el mundo
de las ideas”, Aristételes con el “Zoon politikén” donde proponia que “el hombre
es por naturaleza un animal social” (Politica, 1, 1253a, 9). Después con Santo
Tomds, en la Suma Teoldgica, San Agustin con la Ciudad de Dios o Hegel con
su idealismo. Luego en la modernidad se considera como un proyecto donde se
agudizé y se impuso la esencia, pues esta época se entiende como:
Tendencia civilizatoria dotada de un nuevo principio unitario de coherencia o
estructuracién de la vida social civilizada y del mundo correspondiente a esa
vida, de una nueva “légica” que se encontraria en proceso de sustituir al principio
organizador ancestral, al que ella designa como “tradicional” (Echeverria, 2008,
p.2).

Asi entonces, como protesta a la modernidad surge la ya mencionada
posmodernidad, “la postmodernidad consta de ciertos estados discontinuos,
en busqueda abierta de la diferenciacién y diversificacién fisica, intelectual y
moral, dejando de considerar bisquedas dominantes de “la libertad” como la
econdmica, politica o fiscal” (Quintero, 2007, p.1).

En este contexto se pone en cuestién los metarrelatos, las verdades

absolutas y los principios inamovibles.
Incluso las verdades cientificas se relativizan en el contexto de la postmodernidad,
pues la ciencia tiene de cada vez mds dependencia de los contextos sociales.
Ademds, la naturaleza —que secularmente ha sido el objeto de aplicacién de la
ciencia— acepta también otras explicaciones —mitica, artistica, funcional- cuya
validez puede ser idéntica o pareja a la explicacién matemdtica. (Cadiellas,
1997, p. 10).

En la posmodernidad se deja de lado las esencias y se centra en la
existencia, el ser humano deja de ser un ente acabado para ser cambiante y
en constante construccién, no existen las verdades absolutas, se deja de lado
el sistema cerrado, donde impera el dogmatismo; el cual, no acepta critica de
afuera. Se deja de ser dogmdtico cuando hay interpretacién y argumentacién,
cuando el sistema es cerrado se denomina intrasistemdtico porque estd
encerrado en su propio nicleo deslegitimando el afuera, situacién que en la
actualidad es irrisoria, pues de acuerdo con Buenfil, Font, Peixoto, & Parada,
(1998).

La posmodernidad es una nueva forma de ver y experimentar la vida
que tiene, desde mi punto de vista, dos énfasis fundamentales: primero, un
desencanto de la modernidad, de la confianza casi desmedida en la razén; con
la cabeza, con la inteligencia podemos hacer prdcticamente todo y eso lleva
y suscita un progreso que se ofrecia como el que iba a redimir y a solucionar,
ya para siempre y hacia adelante, los problemas de la humanidad. Esto no
funcioné. (p. 3)

En este orden de ideas, deja de considerarse al hombre como un ser
meramente racional, y empieza a ddrsele validez a las emociones y sentimientos;
es decir, que las emociones generan también razones y con ello se comprende
que la emocionalidad es tan legitima como la razén, en este contexto el ser
humano no debe entenderse como una mdquina que solo actia con respuestas
racionales y debe suprimir en cada momento las emociones, por el contrario,

251



como ser emocional debe permitirse sentir y gestionar esas emociones que hace
al humano mds humano, sin sentirse culpable por sentir.

Otro fenémeno importante que ha dado paso a la posmodernidad es

un fenémeno puesto de presente por Nietzsche, (2000) uno de los filésofos
contempordneos mds influyentes de la episteme actual al plantear que Dios ha
muerto:
La gran noticia se propaga: Dios ha muerto, y con él todo el reino de los valores
suprasensibles, de las normas y de los fines que hasta ahora habian regido la
existencia humana. Ya no es posible continuar engafidndose con el espejismo
de la trascendencia. La idea de otro mundo superior al nuestro, donde reinan
desde siempre y para siempre el Bien, la Verdad y la Justicia, se nos revela como
la falsa proyeccién de nuestros deseos en un mds alld inexistente (pp. 11-12).

Es decir, que todos los cimientos epistemolégicos, religiosos, morales
e incluso politicos sobre los cuales se ha sustentado el actuar humano se
ha desvanecido, ha desaparecido, ya no existe esa esencia que sustenta el
comportamiento humano. En este sentido el ser humano queda a la deriva ya
no existe algo que hay que buscar y encontrar de manera objetiva como un
sentido de la vida, sino que el sentido es el que cada individuo le quiera dar a
su precaria existencia, es en este orden de ideas, de cara a la ensefianza que
el docente no tiene la verdad absoluta, ni la dltima palabra, ni sabe cudl es la
esencia que debe buscar cada individuo, por el contrario, debe ensefiarles el
libre pensamiento y capacidades para que den un sentido responsable y ético
a su existencia pero sin imposiciones esenciales de antaiio.

Si el fenémeno anterior se observa bajo la éptica de la modernidad

resulta cuestionable en tanto que ya no existe un metarrelato del cual se puede
aferrar el ser humano para seguir caminando, pero si se observa desde la
contemporaneidad misma, la muerte de Dios puede considerarse como algo
liberatorio y grande, asi lo sugiere Nietzsche, (1882) al plantearse que:
Dios ha muerto. Dios sigue muerto. Y nosotros lo hemos matado ¢Cémo
podriamos reconfortarnos, los asesinos de todos los asesinos? El mds santo
y el mds poderoso que el mundo ha poseido se ha desangrado bajo nuestros
cuchillos: jquién limpiard esta sangre de nosotros? ;Qué agua nos limpiarg?
¢Qué rito expiatorio, qué juegos sagrados deberiamos inventar? ;No es la
grandeza de este hecho demasiado grande para nosotros? jDebemos aparecer
dignos de ella? (p. 125).

En este orden de ideas, queda planteado que la realidad no es objetiva,
sino que es una interpretacién, es una construccién social mds o menos objetivada
por la tépica, pues incluso hasta los elementos mds inamovibles considerados
en cierta época hoy han quedado derribados por el suelo, ya lo planteaba
Nietzsche, (2010) “jAy, hermanos, ese dios que yo creé era obra humana y
demencia humana, como todos los dioses!” (p. 16). Es de reafirmar que los
dioses son todas las creencias representadas simbélicamente que sustentan
una cosmovisién, las cuales han quedado huérfanas desde la perspectiva de las
esencias ontolégicas y metafisica. Asi las cosas, recobra sentido la autonomia, la
interpretacién, la argumentacién y el didlogo, son éstas entonces competencias
actuales en las cuales debemos insistir en nuestros sistemas educativos. Asi las
cosas:

La post-postmodernidad, se esté de acuerdo o no con la etiqueta semdntica
que le da nombre, pone en evidencia que hoy nos insertamos en una historia
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que aparece caracterizada por una multiplicidad irreductible de tiempos, de
ritmos y de decursos evolutivos que se enriquecen, se modifican y se interpelan
variadamente (Piquer, & Bartoll, 2018, p. 843).

Teniendo en cuenta lo anterior, la pluralidad, multiplicidad, variabilidad
de pensamientos y concepciones de la realidad es una caracteristica propia
de la posmodernidad y no existe un fundamento epistemolégico validado
universalmente para sustentar que una postura es superior a otra siempre y
cuando dichas formas de comprender la vida no traspasen unos “minimos éticos”
como lo planteara Adela Cortina y siempre y cuando se respeten los derechos
humanos positivizados como derechos fundamentales en las constituciones
politicas, las cuales recogen el ethos de los pueblos en el constitucionalismo
contempordneo y por lo tanto, insertas en ellas estdn los tépicos mds importantes
que regulan y legitiman las conductas éticas y juridicas en una época y en un
tiempo determinado.

En este contexto que se viene poniendo de presente, con todas sus

ventajas y desventajas dependiendo la perspectiva y el punto de vista que
se mire, sale a flote otro fenémeno qué hace que las sociedades aceleren los
cambios paradigmdticos, pues procesos coyunturales que se generaban de
manera lenta y paulating, se estdn generando en la actualidad con saltos
agigantados, pues de acuerdo con Ocatia, Valenzuela, & Garro, (2019).
En el actual contexto nos encontramos inmersos en una sociedad que se orienta,
cada vez mds, hacia el proceso de la tecnificacién masiva. Cada cierto tiempo,
y con enormes avances, todos los sectores que la estructuran estdn, en cierta
medida sometiéndose en algunos caos o adecudndose en otros a los avances
de la tecnologia y, de acuerdo a su nivel de desarrollo alcanzado, adaptdndose
frente a tan inevitable tendencia (p. 537).

Asilas cosas, “la postmodernidad se presenta pues ante la educacién como
filosofia y consecuencia de la sociedad tecnoldgica. De ahi que también se haya
considerado que la postmodernidad es la filosofia de la sociedad tecnolégica,
y por tanto, la del hombre inmerso en contextos tecnolégicos” (Cadiellas, 1997,
p. 9). Es en este sentido, que se plantea una necesidad de repensar el lugar
del docente en el sistema educativo actual, pues si las sociedades generan sus
propios cambios paradigmdticos y se educa para una coyuntura sociopolitica
y econémica determinada ergo la educacién debe ir a la par de los cambios
y evoluciones sociales para que ésta sea pertinente, asi las cosas, se trae a
colacién a Ocafia, Valenzuela, & Garro, (2019) citando a Marifio y Primorac,
(2016), al plantear que, en lo que va del presente siglo, la educacién superior
universitaria se ha volcado a un novedoso paradigma socio-cognitivo, donde
el proceso de aprendizaje es constante y en constante evolucién, en el que los
contenidos y metodologias deben estar acordes a las necesidades propias de
cada realidad, con la necesidad de implementar estrategias metacognitivas,
el raciocinio de cardcter légico basado en nuevos estilos de comunicacién e
interactividad digital (p. 542).

Dicho paradigma socio cognitivo, estd presente en algunas universidades
que salen al encuentro de las tecnologias disruptivas aprovechdndolas para
fortalecer los procesos educativos, sin embargo, falta mucho camino por
recorrer, sobre todo, en la educacién bdsica y media donde los cambios son mds
reticentes y la educacién tiende a ser mds conservadora, el lamado entonces, es
a ser un docente lector de realidades y contextos y a partir de esta observacién
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poder evidenciar la necesidad de nuevas metodologias que estén acorde con la
llegada te marcos interpretativos de otras generaciones que van ingresando al
sistema educativo y que posteriormente hardn parte de la sociedad productiva
y el sistema laboral.

Un nuevo paradigma generacional: la sociedad de la IA

Cémo se ha podido verificar a lo largo del desarrollo del presente ejercicio
investigativo, las circunstancias sociales, politicas, econémicas ubicadas en
un tiempo y en un espacio determinados, influyen de manera significativa
en la configuracién de la l6gica comportamental de los individuos extendida
socialmente conformando, por decirlo de algin modo, una realidad construida
de acuerdo con una cosmovisién, con una manera particular de comprender el
cosmos, la vida, la realidad y del mismo modo se genera una serie de respuestas
especificas casi generalizadas a ciertos fenémenos que son aceptados o
rechazados en ciertos momentos coyunturales, como expresién del ethos social
objetivado en los tépicos.

Del mismo modo que el florecimiento del arte, la filosofia y la democracia
en la Antigua Grecia influyé de manera significativa en ethos griego; la teologia,
la iglesia catdlica, incidieron en la cosmovision medieval; el protestantismo,
el método cientifico, el positivismo, el contractualismo en la Modernidad, la
muerte de Dios, la caida de los metarrelatos, el desencanto de la razén en la
posmodernidad, generando cada uno de estos fenémenos un tipo de sociedad
y una generacién distinta aunque con matices unos mds o menos extremos pero
que se pueden distinguir desde distintas perspectivas, del mismo modo cabe
entonces la pregunta icudl es el tipo de sociedad o de generacién que se va a
dar a partir de la inteligencia artificial?

La llegada de la inteligencia artificial representa no solamente el avance
tecnolégico, sino que, representa la llegada de una nueva era, porque es un
salto agigantado en los sistemas que va a influir de manera significativa en la
forma de cémo se comprende el mundo y de cémo se interpreta la realidad,
los nativos de la inteligencia artificial van a tener unos marcos interpretativos
completamente distintos a los nacidos antes de la misma, lo que los va a llevar
a comprenderse a si mismos de un modo completamente distinto al que nos
estamos percibiendo en este instante las personas que no somos nativos del
fenémeno de la inteligencia artificial sino que somos migrantes, se plantea que
esta nueva generacién surge a partir de los nacidos en el 2020 donde en un
primer momento se generan cambios en cuanto a la pandemia y posteriormente
se lanzan las inteligencias artificiales.

Los seres humanos nacidos después del 2020 van a empezar a tener
conciencia de su realidad en un mundo permeado por la inteligencia artificial
en todos los dmbitos: las familias, las escuelas, los supermercados, hospitales y
demds espacios de interaccién en el que el ser humano se desenvuelve y esto de
la misma manera que las dindmicas anteriores generaron cambios e influyeron
en la configuracién de mentalidades distintas; asi también, viene una nueva
generacién de la inteligencia artificial y hay que prever esta circunstancia desde
el punto de vista de la educacién para no repensar la educacién de manera
tardia como se ha hecho hasta ahora, sino para estar a la vanguardia de las
necesidades especificas educativas de esta nueva generacién.
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Asi entonces, ‘mientras que la humanidad estaria entrando a un estadio
completamente nuevo de invenciones tecnolégicas que podrian resolver
problemas y desafios del mundo moderno, por el otro resurgen viejos temores
en torno a una humanidad acorralada por sus propias creaciones” (Jara, Ochoa,
2020, p. 3). Como ya se ha visto anteriormente que la educacién ha tenido una
tendencia conservadora en su gran mayoria de veces, cada vez que se dan
avances tecnoldgicos surgen los miedos y temores a lo desconocido y por esa
misma razdén se rechazan dichos avances tecnolégicos o al menos se retardan
tanto hasta el punto incorporarlos a las dindmicas educativas de manera tardia
por el simple rechazo a lo nuevo y por el miedo paralizante a lo desconocido.

No obstante, la llegada de la inteligencia artificial, lo ha hecho de una
manera tan contundente y tan fuerte que rdpidamente estd siendo utilizada
por maestros y estudiantes y demds sectores de la sociedad, esto nos debe
llevar a pensar que se hace necesario resignificar la educacién para que ésta
se torne significativa y que no sea un mero conflicto entre docente y estudiante
en la utilizacién o no de las inteligencias artificiales para la realizacién de sus
deberes, es un fenémeno que ha revolucionado la sociedad y que ha llegado
para quedarse, es por esta razén que no se debe rechazar ni retardar el ingreso
en la educacién, ni en ningtin campo de la sociedad, pues estamos en una era en
la que se inicié una explosién de nuevas aplicaciones prdcticas de IA que estdn
teniendo un alto impacto en diferentes dmbitos de la economia y la sociedad,
cuyo alcance es aun dificil de precisar. Se trata de algoritmos que detectan
patrones y realizan predicciones sobre la base de una gran cantidad de datos
a velocidades asombrosas, y que se pueden integrar dentro sistemas de toma
de decisiones amplificando enormemente su capacidad (Jara, & Ochoa, 2020,
p. 5).

En un contexto como el anterior, “también se asumen que la A es parte de
las Ciencias de la Computacién que se ocupa del disefio de sistemas inteligentes,
esto es sistemas que exhiben caracteristicas que asociamos con la inteligencia
en las conductas humanas” (Ocafia, Valenzuela & Garro, 2019, p. 540). Asi
entonces, si ya ciertas condiciones y caracteristicas propias de la inteligencia
humana estdn siendo reemplazadas por las mdquinas, no tiene razén de ser
continuar con las mismas competencias que ya una mdquina puede desarrollar
de manera incluso mds perfecta que la de los seres humanos, queda entonces
como tarea repensar cudles serian las competencias que atafien propiamente
al humano en un mundo permeado por la inteligencia artificial.

Teniendo como precedente la modernidad, donde se ha planteado un
ser humano racional, de modo tal que el sistema educativo pretendia que se
generardn respuestas memoristicas, aprehensién de férmulas matemdticas y
procedimientos exactos y precisos para dar respuestas concretas y soluciones
a problemdticas especificas; cdlculos y razonamientos abstractos y complejos,
dejando de lado la emocionalidad del ser humano, haciendo sentir incluso
culpable a quién se atreve a sentir, porque el ideal educativo moderno era
precisamente suprimir lo emocional y que el humano se comportard en la
familia y en la sociedad como una mdquina racional.

No obstante, en la posmodernidad se presenta un ciudadano, por el
contrario altamente emocional, vulnerable y voldtil frente a las emociones,
precisamente porque desde el sistema se ha dejado de lado la gestién de las
emociones o se ignoran estas completamente como si no hicieran parte de
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las dimensiones humanas, se considera que en la sociedad de la inteligencia
artificial, una de las caracteristicas va a ser precisamente los vacios emocionales,
en tanto que las labores van a estar permeadas por herramientas de inteligencia
artificial que reemplazan la interaccién directa entre humanos y se va a
empezar a sentir el vacio de la presencia del humano generando de este modo
ansiedades, depresiones y déficit afectivas que se deben tener en cuenta desde
el sistema educativo para que el énfasis no esté tanto en trabajos y tareas
tendientes a memorizar y a convertir los seres humanos en mdquinas, contrario
sensu, el sistema educativo debe hacer que los humanos sean cada vez mds
humanos y que gran parte de la ensefianza esté encaminada desde la cercania,
la amistad y el amor, para gestionar las emociones de manera adecuada bajo
unas légicas de permitirse sentir como parte connatural al cuerpo humano y
como una competencia fundamental en un mundo de mdquinas inteligentes.

No obstante, no se debe dejar de lado las competencias digitales,
entendidas éstas no como la capacidad técnica de programacién y trabajo
prdctico desde las herramientas que nos permita la coyuntura, sino que debe
entenderse desde una perspectiva amplia, donde el sujeto se piensa a si mismo
inmerso en una era permeada por la inteligencia artificial, asi entonces la
competencia digital deberd ser entendida como una de las competencias clave
muy necesaria para el aprendizaje continuo, definiéndola como la amalgama
de actitudes, capacidades y conocimientos con lo cual se asegura un adecuado
empleo de cardcter critico de la tecnologia en el campo de las sociedades de
la informacién, que serdn utilizadas en diversas actividades que van desde el
trabajo, la comunicacién, hasta el ocio (Ocafia, Valenzuela & Garro, 2019, p.
543).

Como ya se ha dejado claro anteriormente, para competencias repetitivas
y monétonas van a estar disefiadas las inteligencias artificiales que van a
reemplazar en muchos campos al humano, y es precisamente ese humano el
que tiene que repensar su rol frente al mundo, frente a la educacién, frente
a la sociedad y frente a si mismo, es en este sentido que las competencias
digitales deben estar encaminadas a una reflexién profunda del ser humano y
su responsabilidad ética y social frente a un sin nimero de herramientas que
le permite comprenderse a si mismo de una manera distinta, de una manera
global, que incluso lo hace sentirse parte de una nube, sentirse parte de un
algoritmo, pero que a través de la actitud critica, el pensamiento reflexivo y
la reformulacién del rol del humano en el cosmos le encuentre un sentido a su
existencia, la cual no va a estar predeterminada como una esencia que hay que
encontrar, si no que como en la posmodernidad y con mayor razén en la era
de la inteligencia artificial serd una construccién, quizd ya no social, sino de la
inteligencia artificial.

El rol docente en la era de la IA

Como se ha podido vislumbrar a lo largo del presente ejercicio investigativo,
las dindmicas sociales, politicas, econémicas, en general un contexto epistémico
determinado influye de manera significativa en los comportamientos y roles
que desarrolla cada uno de los actores sociales, con mayor razén debe influir de
manera significativa en los docentes, toda vez que, es en ellos donde recae una
mayor responsabilidad sobre la formacién de los ciudadanos que se requieren
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en una coyuntura social determinada, primero porque la nueva ciudadania debe
salir con las herramientas necesarias que el mercado laboral exige, y segundo
porque el aparato educativo debe fortalecer y producir la nueva humanidad
que se requiera en periodos concretos legitimados por la tépica social.

En este orden de ideas, se plantea un conjunto de nociones que permiten
vislumbrar de manera somera, cudl es el nuevo rol del docente en la era de
la inteligencia artificial; lo primero que vale la pena traer a colacién es que la
historia no es nueva. En todo el mundo, los intentos por integrar tecnologias
digitales en las actividades escolares han sido objeto de politicas publicas por
mds de tres décadas, pero el ritmo de adopcién ha sido mucho mds lento de lo
esperado, y los impactos en las prdcticas pedagégicas y en los resultados del
aprendizaje de los estudiantes han sido esquivos (Jara, & Ochoa, 2020, p. 3).

No obstante, teniendo en cuenta lo que se ha venido disertando donde
el fenémeno de la inteligencia artificial va a pasos mds agigantados que las
tecnologias anteriores, no se debe generar la reticencia en la implementacién
de la inteligencia artificial para la ensefianza, por el contrario, se debe salir a su
encuentro, toda vez que, hace parte de la esencia misma de una nueva generacién
que configura un nuevo paradigma, unos nuevos marcos interpretativos, unas
formas distintas de pararse frente a la vida y el docente debe estar al tanto
de ello; dejando de lado las miradas nostdlgicas y apegadas al ayer, contrario
sensu, debe tener una visién futurista y abierta a formas disruptivas de educar,
asi entonces “un primer dmbito de contribucién de la |A a la educacién —quizds
el mds conocido y con mds trayectoria— comprende los sistemas de ensefianza
adaptativos” (Jara, & Ochoa, 2020, p. 7). Es decir, que permite personalizar
la educacién, en tanto que cada individuo con sus distintas aplicaciones va
adaptando el algoritmo de modo tal que va generando respuestas de acuerdo
con sus necesidades especificas del humano aprendiente. En este sentido
entonces, el docente debe ser un facilitador para dicha personalizacién del
aprendizaje y no convertirse en un profesor anquilosado en el tiempo que
obstruya las experiencias personalizadas a través de la IA. Asi las cosas una
segunda linea de aporte de la IA al proceso pedagégico se relaciona con el
apoyo que esta presta a la colaboracién entre estudiantes. En educacién, las
plataformas para el trabajo colaborativo presentes desde hace varias décadas
hacen uso de espacios de discusién asincrénicos (Jara, & Ochoa, 2020, p. 9).

Hoy el trabajo de manera colaborativa es una competencia fundamental
que no va a cambiar con la era de la inteligencia artificial, por el contrario, se
va a requerir cada dia mds, en la medida que si es en cuanto a lo técnico los
grandes desarrollos cientificos e investigaciones se llevan a cabo en grupos de
investigacién, y en cuanto a lo humano solo es posible gestionar las emociones
en la medida que se comprenda el ser humano en relacién con otro. Es por ello,
que se debe ensefiar a trabajar en equipo ya que el desarrollo social e individual
presupone una ontologia relacional, la inteligencia artificial permite que se
desarrollen desde distintas plataformas y entornos, actividades colaborativas
a través de distintas perspectivas y contribuciones que permiten resultados
plurales, teniendo ademds en cuenta que las verdades monolégicas y absolutas
quedaron en tiempos pasados y es por esto que la diversidad en los procesos y
resultados genera mayor desarrollo.

No obstante lo anterior, los grandes pedagogos han planteado a lo largo
de la historia la importancia del juego, la ludica y el aprendizaje significativo a
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través de convertir esa experiencia del aprender en algo agradable, lainteligencia
artificial podria contribuir desde esta perspectiva, pues de acuerdo con Jara,
& Ochoa, (2020) “un tercer dmbito en el que se espera una contribucién de la
IA a la educacién es su incorporacién en plataformas de juego utilizadas como
experiencias de aprendizaje” (p. 9). Conforme ha ido cambiando la sociedad
ha cambiado también las formas de ocio en los nifios y jévenes. Es por ello,
que hoy en gran medida las rondas infantiles y otros juegos tradicionales se
han cambiado por juegos en lineq, esto se debe aprovechar e incorporar en la
educacién para que el estudiante se motive y aprenda por medio del juego y
mucho mds si dichos juegos brindan experiencias cada vez mds significativas
con apoyo de la inteligencia artificial.

“Por ultimo, estdn surgiendo aplicaciones con las que se busca aprovechar
las nuevas capacidades de la IA en materia de reconocimiento de patrones
en conjuntos de datos muy complejos para realizar diagnésticos y otro tipo
de contribuciones especificas” (Jara, & Ochoa, 2020, p. 9). Es en este orden
de ideas el profesor debe estar muy atento a dichos avances tecnolégicos
propuestos por los desarrollos ingenieriles para incorporarlos de manera efectiva
en la educacién, pues se debe pensar aplicaciones especificas utilizando la
inteligencia artificial que coadyuve en campos especificos como la investigacidn,
la automatizacién, la programacién, entre otras, que contribuyen a mejorar la
calidad de vida de la nueva humanidad.

Desde distintos escenarios se ha esbozado los riesgos de la inteligencia
artificial llegdndose incluso a plantear que ésta reemplazard al docente, no
obstante, se considera que efectivamente es un riesgo para aquellos que no
se actualizan en el saber propio y en las competencias que exige esta nueva
era, pero para los que reconocen la importancia de estar a la vanguardia
contextual de cada erq, por el contrario, se presenta como un mediador entre el
sujeto y el objeto de conocimiento, en la medida que permite dialogar, discutir
ideas, sopesar opciones, sistematizar informacién, se presenta entonces como
un asistente para la docencia y de este modo personalizar el aprendizaje, en
cuento al estudiante la |IA dialoga con él para ayudarlo, pero hay que ser
creativo para hacer las preguntas, es una posibilidad de un tutor personal que
en este mundo del anonimato académico es muy significativo, asi entonces es
importante el regreso a la filosofia en tanto se debe fortalecer las competencias,
no tanto en dar respuestas, sino en saber plantear los interrogantes.

En este mismo orden de ideas, se debe repensar y modificar el mecanismo
de evaluacién, en general, reimaginar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
exige una definicién clara de las competencias y como se evalian éstas, surge
entonces la necesidad de una nueva pedagogia de cara a la nueva generacién
y las necesidades actuales que se crean en esta era, dicha pedagogia no debe
estar fincada sobre epistemologias funcionalistas, por el contrario, la episteme
debe ser disruptiva y adaptativa, que permita darle un nuevo significado a la
educacién de manera general, es decir, se debe generar una concepcién distinta
de la educacién porque es sobre la base de esa concepcién que se permite
redefinir y potenciar la ensefianza, como ya se habia mencionado esto nos
pone en una nueva realidad para disefiar las clases donde las |A se presentan
como pares, alguien con quien hablar, es dialogar con ella, es incorporarla a la
planeacién desarrollo y evaluacién de los procesos educacionales.

Asi entonces, la nueva generacién de educandos inmersos en la IA nos
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invita a ser medio humanos y medio maquinas, como se ha dejado claro a lo
largo de la presente disertacién se avizora una nueva generacién, son cambios
que estdn llegando a pasos colosales y como docentes hay que estar muy
abiertos a explorar, a ver como se aplican y cémo evolucionan tanto las |A
como la misma generacién que ya estd entre nosotros, podemos entrar en un
periodo de negacidn y ser testigos de cdmo nos quedamos petrificados en el
tiempo o salimos al encuentro de las nuevas dindmicas y las aprovechamos
para convertirlas en aliadas del procesos de enseiianza-aprendizaje.

Otro de los elementos que vale la pena traer a colacién, es que hay
que pensar la integridad académica, porque hay que ser conscientes de
las limitaciones de la tecnologia, hay que pensar cual es el mejor modo de
aprender, hay que dar un intercambio personalizado y cercano, desde esta
perspectiva, vuelve a estar en el centro de la reflexién educativa la ética, no
como un conjunto de preceptos morales, ni tampoco de teorias abstractas sino
como una reflexién que conlleve a una autonomia moral con bases humanas,
y en este mismo orden de ideas dejar atrds la vieja utopia de convertir al ser
humano en una mdquina racional como en la modernidad; por el contrario,
el docente debe entender al ser humano no solo como un ser racional, sino
también, como un ser sintiente, asi entonces, el docente debe de estar cercano
al estudiante de modo que se genere una pedagogia de la cercania, de la
confianza y del afecto para gestionar las emociones en un mundo permeado
por la mdquina y el algoritmo.

Atrds ha quedado la figura autoritaria del docente que posee la verdad,
pues basado en el andlisis circular de la historia y el contexto educacional,
se considera que la nueva generacién que verd toda su vida permeada por
respuestas automdticas de algoritmos y de mdquinas serd una sociedad carente
de afecto y como no se ha tenido la cultura de desarrollar las emociones y
permitirse sentir, sino que, se ha llegado hasta el punto donde las sensaciones
es algo vergonzoso por lo cual se debe concebir culpa, es en este sentido donde
se considera que las emociones pueden ser un punto dlgido y es ahi donde el
docente humano tendrd la necesidad de abordar dicha emocionalidad pero
no reprimiendo las emociones y sentimientos del humano para convertirlo y
hacerlo parecer a la mdquina sino para permitirle sentir y hacer que dichas
emociones se gestionen de la mejor manera en pro de una nueva ciudadania
sentipensante.

Con este hilo argumentativo de cercania y hacer que el estudiante viva
experiencias significativas en la escuela es que se pone de presente a Séneca,
(2013). Al plantear que Cleantes no hubiera imitado a Zenén, si tan sélo le
hubiera escuchado: participé en su vida, penetré en sus secretos, examing si
vivia segun sus normas. Platén, Aristételes y toda la pléyade de sabios que
habia de tomar rumbos opuestos, aprovecharon mds de la conducta que de las
ensefianzas de Sécrates; a Metrodoro, Hermarco y Polieno no les hizo hombres
prestigiosos la escuela, sino la intimidad con Epicuro. Y no te invito solamente
a que aproveches en la virtud, sino a que me seas util; pues el uno para el otro
seremos de grandisimo provecho (p. 337).

Bajo esta nueva realidad paradigmdtica de la inteligencia artificial,
una de las competencias fundamentales es fortalecer las relaciones y los lazos
humanos que es precisamente aquello que nos hace distintos de las mdaquinas:
nuestra humanidad y en ese mismo sentido, aprender a valorar incluso las
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equivocaciones y errores propios del humano, mientras en antafio se buscaba
la perfeccién racional y la memorizacién al pie de la letra y las respuestas
exactas para dar solucién a problemas concretos; bajo este nuevo paradigma,
se debe motivar a que aflore la humanidad en todo su esplendor y por tanto,
las competencias que la mdquina las pueda desarrollar de manera perfecta
dejarlas ahi en la mdaquina y el rol del humano es precisamente seguir siendo
humano y cada vez mds humano, ya lo planteaba Séneca, (2013), tropezamos
en parte por culpa de los maestros que nos ensefian a discutir, no a vivir, en
parte por culpa de los discipulos que acuden a las lecciones de sus maestros con
el propésito no de cultivar su espiritu, sino de cultivar su inteligencia (p.585).
Por tanto, se debe ensefiar mds a vivir y se debe incentivar al educando
a que cultive mds su espiritu que su inteligencia, es por ello, por lo que el
rol del maestro no puede seguir siendo el mismo ante el cambio de marcos
interpretativos que configuran un nuevo paradigma, una nueva cosmovisién y
mundovisién donde los tépicos objetivantes de comportamientos son distintos,
lo cual, crea nuevos retos y necesidades distintas frente a esa nueva realidad.
Con un horizonte como el anterior, como en todos los momentos de
cambios y avances hay una preocupacién real por un cambio profundo, pues
hay muchas herramientas disponibles que circulan por todas partes, para
hacer pruebas de conocimiento y hacer deberes que ademds quedan perfectos,
pasan los exdmenes, hay una real dificultad que apenas estd empezando y
se va a perfeccionar, por ello, es el momento coyuntural de repensar lo que
estd ocurriendo, se debe pensar el lugar del sujeto en el mundo y frente a
la educacién y por ende repensar los procesos evaluativos, algunas ideas al
respecto serian las siguientes:
® Presencialidad analégica
® Evaluacién formativa: hacer énfasis en producir en conjunto,
realimentacién constante, evaluacién por proyectos, calificar mds el
proceso que el mismo resultado, interaccién constante y significativa.
® Usar evaluaciones a prueba a chat GPT: estudios de caso, hacer
entrevistas o trabajos prdcticos, trabajo de campo.
® Trabajar de manera mds explicita en la integridad: potenciar la ética,
criterios personales, discursos morales humanisticos, ejemplo para
ello hay que ser conscientes de que es lo bueno y lo malo y tener la
autonomia suficiente para decidir frente a ello.
® Educar en emociones: estar cerca de los estudiantes, somos seres
sentipensantes.

En este mismo orden de ideas, se requiere un conocimiento contextual, es
decir estar ubicados en el espacio y en el tiempo, saber la importancia de los
procesos histéricos para poder preguntar, si el docente o el estudiante esta
anulado en esta competencia pues no va a saber preguntar, asi las cosas, se
debe poner en valor el conocimiento para no ser remplazados pues la calidad
de la respuesta depende de la calidad de la pregunta, pero no se puede hacer
una buena pregunta sino se tiene un conocimiento previo del contexto, de
la historia o de la materia, las competencias se desarrollan a partir de unos
conocimientos imprescindibles no sobre el vacio, por tanto, el conocimiento
critico debe partir de unos nocimientos bdsicos, icémo se puede hacer una
curaduria de las respuesta automdticas sino se conoce sobre la materia que se
ha preguntado?
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Asi entonces, queda claro que otro elemento importante, es que se debe
implementar el pensamiento critico en la ensefianza, pero al mismo tiempo
propositivo, pues el pensamiento critico es solo la mitad del camino, no solamente
es tener argumentos para deconstruir y derrumbar posturas, ideas, argumentos,
sino que, se debe tener criterio y creatividad para realizar nuevas propuestas
y posibles soluciones a problemdticas latentes, es en este sentido que se debe
desarrollar el pensamiento propositivo y creativo para ir mds alld de la critica
y aportar desde la subjetividad a la construccién del nuevo paradigma basado
en inteligencias artificiales.

No obstante, el pensamiento critico actual ha sido forjado en una racionalidad
cientifica y empirica, con un método estricto, asé las cosas, se debe repensar el
discurso del pensamiento critico. El pensamiento critico requiere un compromiso
de contribuir a mitigar las problemdticas no desde la éptica monolégica o
desde la mera racionalidad, por el contrario, cuyo objetivo general es de estar
ubicado desde las sociedades globalizadas y sin perder de vista el interrogante
de iqué tipo de ciudadano se necesita formar teniendo en cuenta el contexto
’remporal y territorial? Por supuesto en un mundo p|urc1| de las IA.

Conclusiones preliminares

En la actualidad se estd presentando una aceleracién de tendencias
paradigmdticas: la sociedad estd empezando a ser conducida por algoritmos,
esto genera algunas propensiones de resistencias, pero se tiene dos caminos, el
primero es permanecer impdvidos frente este fenémeno y mirar la educacién
con nostalgia y ver como el docente queda fosilizado frente a la nueva era
que lo abruma y lo absorbe hasta cambiarlo por una mdquina y el segundo
camino es salir al encuentro de las nuevas dindmicas y explorar, comprender
e interactuar con los cambios para estar a la altura de los nuevos retos y
necesidades, repensando la educacién, el lugar del estudiante y del docente y
por supuesto del sujeto frente a la nueva realidad en el nuevo paradigma.

En este tiempo la verdad esta licuada, ya no existen verdades absolutas,
y por supuesto tampoco formas unidimensionales de hacer las cosas, se estd
en una realidad compleja donde existen muchos caminos y métodos para la
realizacién de acciones de formas correctas, es por ello que, si esto no se sabe
manejar, se genera un mayor riesgo, es ahi donde es importante fortalecer y
preguntarse por los criterios propios objetivados en un ethos social. La ética
esta en el centro de la discusién sobre la reestructuracién educacional no como
un recetario de preceptos morales, sino como un fortalecimiento de reflexiones
sobre la libertad, la responsabilidad, la dignidad, y la autonomia moral para
decidir frente a un mar de informacién y perspectivas que nos bombardea a
cada instante.

El pensamiento computacional debe ser parte de las nuevas ciudadanias, se
requiere una reestructuracién cognitiva, se debe abrazar la IA, sin la capacidad
de programar es como no saber leer ni escribir, pero se requiere comprensién
del sistema completo y no simplemente la capacidad de hacer, hay que tener
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la formacién critica y también en competencias propiamente laborales sin
embargo, se requiere un pensamiento critico, se necesita una capa protectora
que nos haga dudar de la informacién que se recibe, hay que construir un
freno epistemolégico para dudar, la duda metédica, se requiere volver al
pensamiento filoséfico donde es mds importante saberse interrogar que dar la
misma respuesta el aprendizaje profundo requiere unos quiebres emocionales,
porque somo seres emocionales por ello hay que tocar el espiritu de los
estudiantes y generar quiebres emocionales para generar barreras protectoras
de la verdad, el cambio conceptual se produce cuando se lo experimenta y
para ello se requieren cambios importantes en las formas de comprender la
educacién misma y por ende en las pedagogias donde se reinventen los roles
tanto de los docentes, los padres, los administrativos y por supuesto de los
educandos, donde la ética juega un papel fundamental.
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Resumen

El articulo aborda el estado del arte de la interactividad relacionados con la
evaluacién de los contenidos interactivos, su definicién y niveles de interactividad.
Con ¢l se pretende identificar si el abordaje de este concepto presenta suficiente
claridad y coherencia en contextos actuales de su uso, o si se requiere de nuevas
resignificaciones.

La investigacién fue de corte documental en donde se realiza una revisién
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sistemdtica a la literatura, dividida en tres fases principales: Planificacién,
Realizacién y Documentacién. Se muestran los resultados derivados de
los hallazgos que establecen elementos para responder las preguntas de
investigacién relacionadas con lo que se entiende por interactividad. La otra
pregunta que se trata de abordar en la investigacién, corresponde a precisar
si en la literatura existen grados o niveles para la categorizar la interactividad.
Al respecto se haya que existen 4 niveles de interactividad los cuales fueron
propuestos en el Handbook “Development Of Interactive Multimedia Instruction”
(IM1), los cuales fueron: Nivel | (Pasivo), Nivel Il (interaccién limitada), Nivel Il
(Interaccién compleja) y nivel IV (interaccién entiempo real).

Como conclusién se observa que el término interactividad no tiene una
definicién unica, ni un consenso, situacién que origina un vacio conceptual en la
interpretacién y aplicacién del término.

Palabras clave: Interactividad, Contenidos digitales, Categorizacién.

Abstract

Defining interactivity is the first step when evaluating whether a content is
interactive or not, but also having a tool that describes the levels of interactivity
would allow a more objective evaluation of interactivity and interactive content
in general, In this way, an interested party may request, for example, a developer
of interactive content, a video or virtual course, a specific degree of interactivity,
which is easily verifiable by both parties.

The investigation was of a documentary nature where it was intended to
carry out a systematic review of the literature, divided into three main phases:
Planning, Realization and Documentation, according to what was proposed
authors who approach this methodology.

The results derived from the findings that establish elements to answer the
research questions tending to what is understood by interactivity expressed as
the property that the computer instruments have to create operations in real
time are shown. From here arise some subdivisions. The other question that is
to be addressed in the research corresponds to specifying whether there are
degrees or levels in the literature to categorize interactivity. In this regard, there
are 4 levels of interactivity which were proposed in the Handbook “Development
Of Interactive Multimedia Instruction” (IMI), which were: Level | (Passive), Level
[l (limited interaction), Level lIl (Complex interaction ) and level IV (real-time
interaction).

As conclusions it is observed that a clear definition of the term interactivity
applied to virtual learning objects; what was found is true for other generic
aspects, or is mentioned without a clear definition or precision of the term;
which originates a conceptual gap in the interpretation and application of the
term.

Keyvord: Literature review, interactive content, virtual learning objects, levels
of interactivity
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Introduccion

Definir la interactividad tiene un grado de complejidad, debido a que abarca
diversos contextos y a menudo se utiliza como un término de moda, un adjetivo
que se emplea indiscriminadamente sin que muchas personas comprendan
realmente su significado correcto.

En la actualidad, vivimos en una época en la que parece que todo
deberia ser “interactivo”. Todo lo que se presenta acompafiado de este adjetivo
adquiere un valor adicional, lo que lo convierte en algo mds valioso e innovador
(Minguell, 2000). En general, el término “interactivo” parece conferir un valor
afiadido a todo aquello a lo que se aplica, aunque desde una perspectiva
técnica, autores como Bettetini (1995) ya destacaban algunas caracteristicas
atribuibles a la interactividad desde 1995. Estas caracteristicas incluyen la
pluralidad del desplazamiento de la informacién, el papel activo del usuario en
la seleccién de la informacién y el ritmo de la comunicacién. La interactividad
se define como un didlogo entre el ser humano y la mdquing, lo cual posibilita
la creacién de nuevos objetos textuales que no son completamente previsibles
de antemano.

El propésito de este articulo es descubrir, a través de la literatura existente,
un instrumento que permita evaluar el nivel de interactividad de un contenido
digital. Este hallazgo proporcionaria un criterio unificado para catalogar un
contenido como interactivo, ya sea un programa de computadora, un video,
una plataforma computacional, un curso de educacién virtual o cualquier
otro contenido digital en general. En este sentido, este trabajo constituye un
acercamiento que busca responder a la pregunta: ;Existen grados, niveles o
categorias en los cuales se pueda clasificar la interactividad? Esto se logrard
mediante una revisién exhaustiva de bases de datos y fuentes confiables.

Muchos autores han trabajado para definir que es interactividad,
mayormente desde la aparicién del computador como medio de ensefianza,
ademds se han realizado trabajos conducentes a catalogar los niveles de
interactividad aplicables, pero sigue existiendo poca orientacién prdctica que
permita catalogar el contenido digital segin el grado de interaccién que
estos tengan. En este campo se han realizado varios experimentos (Coyle &
Thorson, 2001) en este experimento se estudia la interactividad y la vivacidad
de los sitios web comerciales, ellos muestran varias conceptualizaciones de la
interactividad desde una perspectiva de la comunicacién interpersonal centrada
en la interactividad como la comunicacién, ya sea a través de un medio o
sin la ayuda de un medio. En este mismo trabajo se encuentra que se puede
definir la interactividad como “ la medida en que mensajes en una secuencia se
relacionan entre si’, por su parte, en (Chand Seal, Przanyski, & Leon, 2010) se
definen niveles bdsicos para determinar el efecto de estos diferentes niveles de
interactividad en el aprendizaje de los estudiantes de tecnologia. Se observa
que existen aportes que buscan disefiar materiales de apoyo, en tal sentido
existe un estandar |IEEE, el 1484.12.3 para Learning Technology (IEEE Computer
Society, 2005), este estdndar aunque realiza una categorizacién se limita a
mencionar las categorias sin dar criterios claros que permitan evaluar un
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contenido interactivo.

Existen trabajos que atienden problemas y necesidades del marketing y
especialmente del periodismo, estos definen desde estas dreas la interactividad,
es el caso de (Rost, 2006) (Cebrain Herreros, 2009) (Cabrera Gonzalez, 2009)
(Navarro Zamora, 2013).

Sobre los niveles de interactividad empleados para evaluar, existen
varias aproximaciones, en (CDC, 2013) se presenta una guia desarrollada
para desarrolladores y disefiadores de cursos E-learning de calidad. Por su
parte B.) Shone creador de e-learningWeeky y coautor E-learningPulse es
un especialista en cursos E-learning Shone desarrollé un ebook “engagin
interactions” (Schoine, 2007) este es un recurso en linea donde introduce
varias ideas para crear contenidos e-learning. Un gran aporte vienen del DoD,
departamento de defensa de estados unidos, ellos ha desarrollado una guia
(Departament Of Defence U.S.A, 1999), esta guia proporciona informacién
bdsica para la planificacién, disefio, desarrollo, implementacién, evaluacién y
gestién de productos Interactivos Multimedia para la Instruccién (IMI), se
incluyen productos electrénicos utilizados en el proceso de instruccién o el
apoyo a la educacién, aqui se hace un pormenorizado estado de los productos
IMI, de las fuentes como texto, audio, oido humano, tecnologias de audio,
terapia de voz, elementos visuales, videos, grdficos y animacién, también se
define la evaluacién de IMI, llamadas Interactive Muntimedia Instruction
Evaluacién (IMIE). Melissa Carter & Matt Donovan (Carter & Donovan, 2007)
definen también los niveles de interactividad y advierten que existen diferentes
definiciones dependiendo del campo relacionado, Ciencias de la computacidn,
Interaccién humano computador (HCI), Comunicaciones, Arte, entretenimiento
(Juegos), Publicidad y Marketing. Ademds de los trabajos mencionados que
hacen un acercamiento a la definicién de los niveles de interaccién existen otros
que permiten hacer un recorrido por temas relacionados con la comunicacién
personal, es el caso de (Perceval & Tejedor , 2008) que plantea una divisién de
cinco grados en la comunicacién.

Metodologia

Esta revisién sobre las herramientas existentes para medir los niveles o grados
de interactividad y la caracterizaciéon de los objetos interactivos propone
como estrategia, identificar los estudios e informes que permitan responder la
siguientes preguntas. iExisten grados, niveles o categorias en las que se pueda
clasificar la interactividad?.

Realizar una revisién sistemdtica a la literatura se puede dividir en tres
fases principales Brereton , Kitchenham, Budgen, Turner, & Khalil, 2007) (1)
planificacién, (2) realizacién y (3) documentacién, que a su vez se dividen en
una combinacién de otros procedimientos mds simples.

En este estudio se seguird en detalle lo propuesto en (Serna, 2015),
donde explicita que para realizar revisiones fiables de la literatura es necesario
construir un protocolo inicial en el que se estructure la metodologia de la
investigacién, en esta investigacién en particular se define en la Tabla dicho
protocolo.
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Tabla 26

Estructura de la investigacion

1.Definir el drea temdtica: Diversidad de Niveles de interactividad.

P1. (En términos generales qué se precisa
2. Definir las preguntas de conceptualmente por interactividad?

investigacién P2. ¢En la literatura existen grados o niveles para la
categorizar la interactividad y cudles son?

- Términos de busqueda: Interactividad, interactivity,
contenidos interactivos, interactive content, escalas

- de interactividad, scales interactivity, recursos
3. Definir el proceso de

) multimedia multimedia resources.
busqueda

- Bases de datos: IEEExplore, ACM Digital library,
ScienceDirect, Elsevier, SpringerLink, Scopus, Web of
Science, DOA), CiteSeerX.

Nota: Fases de la investigacién. Fuente: Methodology for perform reliable literature reviews (Sena,

2015)

Resultados

La palabra interactividad se estd convirtiendo en un comodin de reciente
aparicién escasamente definido (Minguell, 2000). En la busqueda de una
definicién de interactividad se encuentra que esta es una palabra empleada
en forma trasversal en muchas dreas del conocimiento. El Oxford Dictionary
define el término interaction como ‘la accién reciproca; accién o influencia de
personas o cosas entre si’, la primera aparicién del término se realiza en un
articulo publicado en 1832 por I. Taylor en el Saturday Even en el cual se aludia
a la “interaccién entre el lector y el escritor”. En el mismo articulo aparecia
también por primera vez el término interactive. La primera acepcién en el
diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) para interactivo es “aquello
que procede por interaccién”. En el anexo del Oxford Dictionary se otorga
un nuevo sentido al término interactivo como vocablo especifico de la fisica
referente a “la accién entre particulas atémicas y subatémicas”, En el terreno de
las ciencias sociales, la interaccién cobra una gran relevancia. Talcott Parson, en
1951 lo utiliza para hablar de las relaciones interindividuales (Séddaba , 2000).
Algunas definiciones de interactividad son:

En periodismo es altamente empleado el término interactividad,
Alejandro Rost (Rost, 2006), hace una de definicién, “la interactividad es la
capacidad gradual y variable que tiene un medio de comunicacién para darles
a los usuarios un mayor poder tanto en la seleccién de contenidos como en las
posibilidades de expresién y comunicacién”

En los sistemas informdticos, segun la definicién oficial francesa
propuesta por Holtz-Bonneau, “es una peculiaridad de algunos tipos de sistemas
informdticos que permiten acciones reciprocas de modo dialégico con otros
usuarios o en tiempo real con aparatos’, por lo tanto la interactividad es la
propiedad que tienen los instrumentos informdticos para crear operaciones en
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tiempo real” (Loperz Lita & Fernandez Beltran, 2005).

En el marketing, se acufia lo interactivo presentdndolo como un marketing
inteligente a través del cual se puede ofrecer a cada cliente aquello que busca
en un momento determinado. Esto es clave pues da la posibilidad de segmentar
cada perfil, de fidelizar o crear relaciones a largo plazo, lo que hace que el
Marketing interactivo adquiera una gran importancia en los medios digitales.
(PUROMARKETING, 2000).

En la televisién, llamada televisién interactiva se basa en la convergencia
de la televisién tradicional, Internet, y el ordenador personal. Este concepto
aumenta la cantidad de informacién proporcionada al usuario y permite al
usuario interactuar con la Televisién permitiendo el acceso a la informacién de
nuevas maneras(Aseel & Johansson, 2002).

En el drea de los juegos de computador también se emplea el termino
interactividad con una definicién mds ajustada a la presentada en (Loperz Lita
& Fernandez Beltran, 2005), incluyendo el termino nivel de interactividad, con
un matiz propio, donde el nivel de interactividad depende de la velocidad de
respuesta, la gama de posibles interacciones de los jugadores y el mapeo de los
controles. Sin embargo, la interactividad en los videojuegos no puede reducirse
a las interacciones de usuario / computadora. De hecho, una investigacién
relacionada con los juegos realizada por Manninen en el 2001 se ha centrado
en cémo los equipos de los jugadores interactian y si los videojuegos actuales
permiten interacciones colaborativas (Nova, 2002).

En los museos, los especialistas en museologia tienen consenso acerca de
que los museos contempordneos ya no deben concebirse y organizarse como
lugares para la contemplacién u observacién pasiva por parte de sus visitantes,
sino como escenarios para su desarrollo educativo por medio de situaciones
comunicativas que propicien una interaccién ludica, la exploracién creativa, la
experimentacién dirigida, que a su vez posibiliten el involucramiento intelectual,
fisico y emocional de sus usuarios(Orozco, 2005).

Niveles de interactividad

Bretz (1983) define claramente tres grados de interactividad:

Interactividad Autentica, Presencia del emisor y el receptor, Intercambio
de papeles, Conversacién en directo o por teléfono 2) Semi-Interactividad,
No existe intercambio de papeles, Ensefianza asistida por computador 3)
interactividad simulada o virual, A distancia, Telemdtica
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Figura 57:
Grados de Interactividad

Grados de interactividad )

Interactividad
simulada o virtual

Semi-
Interactividad

Interactividad
auténtica

Nota: Interectividad. Fuente: (Alfageme Gonzalez, 2002)

Otros autores segun (Alfageme Gonzalez, 2002) definen los tipos de
interaccion de un modo mds concreto tal es el caso de (Moore, 1989) donde
se propone que un modelo educativo de calidad debe basarse en tres tipos de
interaccién entre los participantes y los tutores o expertos.

Figura 58:
Andlisis de interactividad

Anélisis de la interactividad )

T~

Enunciado
Independiente

Interaccion Interaccion

Explicita Implicita

Nota: Andlisis de Interectividad. Fuente: (Moore, 1989)

Al igual que interactividad los niveles de interactividad estdn insuficiente
descritos, algunos estudios para medir la interactividad solo la dividen en alto,
medio y bajo sin dar informacién clara sobre la descripcién de cada uno de
estos niveles (Coyle & Thorson, 2001), en otros estudios como (Chand Seal,
Przanyski, & Leon, 2010) se emplea ademds de niveles alto, medio y baijo, el
termino No interactivity, sin describir la diferencia entre estos niveles.

Un acercamiento a los niveles de interactividad que permite hacer una
clasificaciéon se encuentra en (Schoine, 2007) definiendo y describiendo los
niveles de interactividad en 1) Pasivo, 2) Interaccién Limitada, 3) interaccién
compleja, 4) Interaccién en tiempo real. Esta mismos niveles se describen
en(EDUTECH Wiki, 2008) sin embargo su origen estd en el documento del
DoD departamento de defensa de estados unidos, aqui plantean y definen
estos niveles(Departament Of Defence U.S.A, 1999) detallando una descripcidn,
conocimiento, habilidades y actitudes para cada nivel, ademds este documento
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indica la forma de evaluacién y la elaboracién de productos multimedia
interactivos. En la tabla se describen los niveles 4 niveles de interactividad
planteados por el DoD.

Tabla 27
Niveles de Interactividad

En este nivel, el alumno actia como un simple receptor de infor-
macién. El alumno puede leer texto en la pantalla, asi como ver
Nivel | Pasivo grdficos, ilustraciones y grdficos. El alumno puede interactuar sim-
plemente usando los botones de navegacién para desplazarse ha-
cia adelante o hacia atrds a través del programa.

En este segundo nivel, el alumno hace respuestas simples a las

Int ., | sefiales de instruccién. Al igual que en el nivel |, puede haber ejerci-
nteraccién

Nivel 11 limitad cios de eleccién multiple , pop- ups, vuelcos o animaciones simples.
imitada . . . .
El nivel Il aiade un componente de tipo test y de varias columnas
juego relacionado con el texto y la presentacién grdfica
Aqui, el alumno realiza multiples, variadas respuestas a las sefiales.
Int .. | Ademds de los tipos de respuestas en el Nivel Il, interacciones
. nteraccién . .
Nivel 11l C loi complejas pueden requerir cuadros de entrada de texto y la ma-
ompleja . . . [ ., .
piel nipulacién de objetos grdficos para probar la evaluacién de la in-
formacién presentada
Int ., la interaccién en tiempo real crea una sesién de entrenamiento que
nteraccién | . ) . .
Nivel IV H involucra un conjunto realista de las sefiales y respuestas comple-
ive en tiempo
| P jas en este ultimo nivel. El alumno participa en una simulacién que
rea

refleja exactamente la situacién de trabajo.
Nota: Interactividad y sus diferentes niveles. Fuente: (Departament Of Defence US.A, 1999)

Por otra parte en (Carter & Donovan, 2007)> aunque de emplean los
mismos 4 niveles plateados por DoD en (Departament Of Defence U.S.A, 1999),
se detallan caracteristicas, justificaciéon de uso, presentacién de contenidos,
practica y retroalimentacién para cada nivel, igualmente (CDC, 2013) emplea
estos mismos niveles aportando como desarrolladores de e-learning la
identificacion de componentes y mejores prdcticas que definen como esenciales
para e-learning de calidad. Definiendo componentes tales como el andlisis, la
interface y navegacién, contenido y la evaluacién del aprendizaje

Respuesta a las preguntas de investigacién

Para responder a las preguntas de investigacién planteadas Pl. ; Qué se
entiende por interactividad?. P2. jEn la literatura existen grados o para la
categorizar la interactividad y cudles. El procedimiento consistié en resumir
aquellas que eran comunes a la mayoria de los trabajos.
¢Qué se entiende por interactividad?

Entre muchas proposiciones se destaca que interactividad es una peculiaridad
de algunos tipos de sistemas informdticos que permiten acciones reciprocas de
modo dialégico con otros usuarios o en tiempo real con aparatos’, por lo tanto,
la interactividad es la propiedad que tienen los instrumentos informdticos para
crear operaciones en tiempo real.
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Pero ademds se deben tener claros los tipos de interaccién entre los
participantes y los tutores o expertos,
® Interaccién Explicita
® Interaccién Implicita
® Enunciado Independiente
Otras consideraciones sobre interactividad dependen de:
® Factor tiempo (inmediata o diferida),
® La utilizacién de medios (Directa o indirecta)
® Si es o no una realidad objetiva (Real o virtual)

(Enlaliteratura existen grados o niveles para categorizar la interactividad
y cudles son?

Se establecen en la literatura analizada 4 niveles de interactividad,
los cuales fueron propuestos en el Handbook “Development Of Interactive
Multimedia Instruction” (IMI) estos son ampliamente aceptados por empresas
que desarrollan contenidos interactivos, estos niveles son: Nivel | (Pasivo), Nivel
Il (interaccién limitada), Nivel lll (Interaccién compleja) y nivel IV (interaccién
entiempo real), cada uno de ellos de describe en la tabla.

Existe una aproximacién para categorizar las ovas segin Guevara, Rios,
& Marin (2022) proponen clasificar los OVA en OVA 1.0, OVA 2.0, OVA 30y

OVA 4.0. Cada una de estas clasificaciones se describe en la figura.

Figura 58
Clasificacién de los OVA interactivos

adadod

Uso de elementos

Uso predominante de
texto.

Uso limitado o nulo
de elementos
multimedia.
Comunicacion
bidireccional
unicamente con el
tutor.

Acceso al OVA por
plataforma a través de
un navegador.
Accesibilidad nula
para personas con
limitaciones.
Unica forma de
presentacion de los
contenidos

Uso de elementos
multimedia o vinculos
multimedia.
Comunicacion
bidireccional entre los
estudiantes y tutor, a
través de foros, correo.
Acceso limitado a
plataforma por
miiltiples medios, PC y
méviles.
Accesibilidad
moderada para
personas con
limitaciones.
Unica forma de
presentacion de los
contenidos.

multimedia interactivos.
Comunicacion entre los
estudiantes y profesor en
telepresencia y en forma
inmediata.
Inclusion de personas con
discapacidad.
Acceso sin limitaciones a
plataforma por multiples
medios (PC, moviles,
Tablets, Smart TV, etc.).
Miltiples formas de
presentar la informacion;
intercambio de modos de
estudio.

Uso de elementos
multimedia interactivos.
Se permite al estudiante

elegir profundidad

tematica, segtin el tiempo
disponible o estado de
animo.

Avatar que acompaia y
motiva al estudiante.
Multiples formas de

presentar la informacion;
intercambio de modos de
estudio.

Acceso multiplataforma y
opcion para entorno 3D
inmersivo y realidad
aumentada.

Nota: Clasificacién de los OVAS. Fuente: Propuesta para la clasificacién de los objetos virtuales de

aprendizaje interactivos. (Guevara, Uc Rios, & Yarce, 2022)
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Discusion

Segtin los resultados obtenidos, llegar a una definicién insoluta de interactividad
que llegue a beneficiar a cualquier drea del conocimiento que lo requiera
no parece ser algo viable, ya que cada drea del conocimiento emplea a la
interactividad de una forma particular, dependiendo del sus propias necesidades,
e incluso se parametriza a la interactividad de formas diferentes.

Los resultados demuestran que en la literatura circulan definiciones de
interactividad e interactivo. Estas definiciones se enfocan a la interactividad
como la comunicacién entre personas, de esta temdtica se encuentran un
sinnimero de citas y fuentes bibliogrdficas de gran valor que datan antes
de los afios 80’s. Las definiciones de interaccién humano-computador, son
posteriores a los afios 90°s, fechas que coinciden con el inicio masivo del uso del
computador.

Sin embargo, como se evidencié al realizar este estudio las publicaciones
mds recientes en cuanto a la interactividad no intentan definirla formalmente, ni
actualizar dicha definicién, lo que ha generado un vacio conceptual. Asimismo,
se tuvo dificultad en encontrar una definicién que se enfocara en la creacién de
contenidos interactivos o a la interaccién con objetos interactivos que tuviera
amplia aceptacién, no se pudo establecer un consenso.

Al consultar sobre los niveles de interactividad, la fuente mds valiosa es el
aporte del departamento de defensa de los estados unidos, que se encuentra
en el Handbook “Development Of Interactive Multimedia Instruction” (IMI).
Luego de leer el documento y las citaciones que se hacen de este, tanto en
escritos académicos como por empresas de desarrollo de contenidos interactivos,
se puede concluir que empresas e investigadores estdn conformes con los 4
niveles propuestos. Sin embargo, el documento “Development Of Interactive
Multimedia Instruction” no permitiria de una manera prdctica evaluar un
contenido digital.

De otro lado, el documento que caracteriza a los OVAS propuesto por
Guevara, Rios y Marin, da una buena aproximacién, que permitiria evaluar
contenidos interactivos digitales porque categoriza de una forma clara los tipos
de OVAS de manera coherente.

Por ultimo, se hace evidente la necesidad de mds construccién conceptual
frente a la temdtica de la interactividad en tiempos modernos, que se ajusten a
las tecnologias usadas hoy en dia de forma cotidiana (Tablet, PC, dispositivos
méviles, Smart TV, entre otros).
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Resumen

La siguiente propuesta nace con el fin de generar enfoques innovadores que
permitan a los estudiantes acercarlos a la educacién del futuro.

Se empieza a disefiar diversas estrategias a nivel curricular, permitiendo abordar
problemdticas de su entorno y la vinculacién del trabajo colaborativo, mediante
la articulacién de las diferentes dreas como: Ciencias Sociales, Matemadticas,
Educacién Artistica, Lengua Castellana, Inglés, Educacién Religiosa, Tecnologia,
Etica y Valores, las cuales han permitido el fortalecimiento en la comunicacién
colectiva mediante la implementacién de reportajes, noticieros, programa de
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televisién, videos interactivos, los cuales se llevaron a cabo en el 2022 - 2023
por los docentes, estudiantes, y padres de familia.

Se busca que el proyecto trascienda no solo en la institucién sino en otras
dependencias donde se comparta la experiencia innovadora y que sea
motivo de inspiracién para todos aquellos colegas que quieran transformar sus
prdcticas educativas futuras en el proceso enseiianza aprendizaje.

Palabras clave: Prdctica pedagdgica, tecnologia, curriculo, educacién.

Abstract

The following proposal is born with the purpose of generating innovative
approaches that allow students to get closer to the education of the future.

It begins to design various strategies at the curricular level, allowing to address
problems of their environment and the linkage of collaborative work, through
the articulation of different areas such as: Social Sciences, Mathematics, Art
Education, Spanish Language, English, Religious Education, Technology, Ethics
and Values, which have allowed the strengthening of collective communication
through the implementation of reports, newscasts, television program, interactive
videos, which were carried out in 2022 - 2023 by teachers, students, and parents.
The project is intended to transcend not only in the institution but also in other
units where the innovative experience is shared and to be a source of inspiration
for all those colleagues who want to transform their future educational practices
in the teaching-learning process.

Introduccion

Con las metodologias activas se puede visualizar una ensefianza -
aprendizaje que da prioridad al hacer, en consecuencia el estudiante no solo
obtiene informacién, también la procesa, la elabora, la comparte y la usa para
la resolucién de una situacién real o al menos de contexto realista , también se
asienta en el desarrollo por competencias, y el principio bdsico por el que se
rige el alumnado.

Con lo anterior es capaz de identificar, analizar y crear procesos
transversales teniendo como insumo su conocimiento temdtico que a su vez se
convierte en habilidades que lo conduce al conocimiento de forma dindmica,
prdctica y variada, es en si un camino que los conduce a tener presente
multiples forma de aprender, y dar a conocer por medio de ambientes virtuales
de aprendizaje situaciones de su contexto, pero también buscando soluciones
,  demostrando interés por lo que ocurre a su alrededor , todo esto permite
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lograr una visién periférica tanto del educador como del estudiante dejando
transferencia cldsica de conocimientos procurando espacios de participacién y
procesos de autoformacién mediante la experimentacién .

También es importante el trabajo colaborativo, tanto en educandos
como en estudiantes y padres de familias pues con esto se busca vencer la
barrera de la individualidad , apreciar al otro con sus cualidades, defectos y
asi mismo valorar e identificar los roles que cada uno pueda tener dentro de
un determinado grupo de personas. Cuando un grupo estudiantil se apropia
de rol y tiene las rutas a seguir los nifios y nifias se convierten en seres
inclusivos, democrdticos capaces de diluir barreras para lograr lo que todo tipo
de educacién busca, aprendizaje para el futuro, es asi que si se reconoce el
trabajo por proyectos, por metodologias o enfoques se convierte en un canal,
no solo para optimizar tiempo y actividades sino también como oportunidad de
transformacién en el aula de clase, siendo una posibilidad tener estudiantes
motivados “enganchados” con el saber

Metodologia

La prdctica pedagdgica ha presentado varios momentos que son claves para
la sostenibilidad del proyecto del CibercolegioUCN en Primaria Regular en la
Educacién Virtual, es asi como en las clases, de las diferentes dreas, se brindan
espacios pedagdgico para colocar en contexto las temdticas a desarrollar
teniendo en cuenta el curriculo del MEN (Ministerio de Educacién Nacional),
permitiendo al estudiantes las competencias conceptuales, dinamizadoras y de
transformacién en el saber para aplicarlos en su contexto cotidiano.

El trabajo cuenta con la asesoria y sensibilizacién de un grupo de
psicélogas del Cibercolegio UCN, quienes buscan fortalecer el trabajo
colaborativo en el aula mediante la aplicacién de actividades agradables que
permitan desarrollar en los estudiantes la capacidad de ser un miembro capaz
y eficaz en el rol que le corresponda dentro de su equipo de trabajo.

Semanalmente el equipo de los ocho docentes de las dreas antes
mencionadas realiza encuentros virtuales para analizar, preparar solucionar
y presentar propuestas que permitan el desarrollo del enfoque Steam dando
claridades sobre los avances de sus proyectos y estos a su vez puedan ser
monitoreados y evaluados por los docentes.

Este proyecto se ejecuta por equipo de (4) cuatro estudiantes, mediante el
uso de Edu entretenimiento con el fin de analizar, expresar y buscar soluciones
a los diferentes problemas sociales del entorno y que genere conciencia frente
a las situaciones presentadas; esta metodologia permite generar aprendizaje
y didlogos entre pares con enfoque Steam a estudiantes, docentes y padres de
familia, ya que se enfoca en presentar sus proyectos de forma articulada por
medio de: programas de TV, noticieros, reportajes entre otros.

Actualmente se estd trabajando en el proyecto sobre los pisos térmicos
el con lo cual se busca la concientizacién y cuidado del medio ambiente
mediante el reciclaje, cultivo de hortalizas, sistema de riegos, aprovechamiento
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de los residuos orgdnicos plantacién de drboles, de esta manera se realiza
la socializacién entre pares para fortalecer sus relaciones interpersonales y
garantizar un estado emocional estable.

Resultados

La experiencia aplicada como metodologia Steam permite el reconocimiento
de una realidad aplicada por sus principales actores, en este caso, los docentes,
estudiantes, padres de familia y toda la comunidad académica. El instrumento
con el cual se lleva a cabo dicha prdctica es el Edu entretenimiento, el cual
cuenta con diferentes enfoques los cuales permiten al estudiante la interaccién
con diferentes contenidos permitiendo asi nuevas formas de comunicacién
generando procesos criticos que permiten mejorar la prdctica docente
mediante el disefio de estrategias diddcticas desarrolladas en el aula, evaluar
los resultados y reflexionar sobre estos.

Conclusiones: El Steam se visualiza como estrategia de ensefianza
y aprendizaje significativo donde se da prioridad al hacer, en consecuencia,
el estudiante no solo obtiene informacién, también la procesa, la elabora, la
comparte y la usa para la resolucién de una situacion real o al menos de contexto
realista, adquiere entonces el llamado aprendizaje significativo (Ausubel)
expone la idea que el estudiante ya tiene el conocimiento, solo necesita del
impulso experimental de su contexto.

Palabras clave: Metodologia, Primaria Regular, Edu entretenimiento, Steam.
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Resumen

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) numero 3 de la ONU es “Garantizar
una vida saludable y promover el bienestar para todos en todas las edades”. El
uso de sensores para medir la frecuencia cardiaca es una herramienta valiosa
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para promover la salud y el bienestar de los estudiantes en el aula. Al involucrar
a los estudiantes en la medicién de su propia frecuencia cardiaca, se les ensefia
la importancia de mantener una buena salud cardiovascular. Ademds, esta
actividad puede fomentar la actividad fisica y la conciencia sobre la alimentacién
saludable. La medicién de la frecuencia cardiaca también puede ser util para
identificar a los estudiantes que puedan tener problemas de salud subyacentes,
lo que permite intervenir tempranamente y evitar futuros problemas de salud.
Al llevar a cabo este proyecto, se puede contribuir a lograr el ODS 3, ya que se
estd promoviendo la salud y el bienestar de las comunidades.

La escuela y la educacién no pueden ser ajenos a esta situaciéon que se torna
un poco alarmante, por el contrario se convierte en la posibilidad de vincular
el conocimiento no solo de dreas especificas, sino de poderlo contextualizar en
situaciones problemas que hacen parte de la vida cotidiana, de ahi nace esta
propuesta de proyecto escolar que se titula “La tecnologia en le prevencién de
riesgos cardiovasculares’, el cual se desarrolla en el marco de la metodologia
STEAM+H, donde se vinculan las dreas de Science, Technology, Math,
Engineering, Arts + H que corresponde a physical educatién y es una apuesta
por el conocimiento en edad temprana, la prevencién y el autocuidado.

Es asi como se plantea como objetivo general implementar sensores que midan
la frecuencia cardiaca para prevenir riesgos cardiovasculares y en los cuales
mds especificos se desarrollen los diferentes conceptos dentro las dreas que
intervienen y a su vez se fomente el trabajo en equipo de forma colaborativa
, la comunicacién, la investigacién, el planteamiento de hipétesis y el andlisis
de resultados.

El proyecto se desarrolladurante 3 fases, comenzando por la fase de investigacion,
seguido de la fase de programacién y toma de datos y finalizando con la
evaluacién y postura critica frente a la prevencién de los riesgos cardiovasculares.
El disefio y ejecucién del proyecto planteado permiten como conclusién
determinar que estas nuevas metodologias, favorecen la adquisicién y
fortalecimiento de aprendizajes basados en la investigacién, la construccién de
conocimientos, la motivacién, y la integracién de conceptos desde las diferentes
dreas de saber, el trabajo en equipo, la comunicacién asertiva y la adaptacién
a compafieros, espacios, y herramientas tecnolégicas que para promover el
cuidado de la salud.

Palabras claves: STEAM ,sensores, riesgo cardiovascular, innovacién.

Abstract

The UN Sustainable Development Goal (SDG) number 3 is “Ensure healthy lives
and promote well-being for all at all ages.” The use of sensors to measure heart
rate is a valuable tool to promote the health and well-being of students in the
classroom. By involving students in measuring their heart rate, they are taught
the importance of maintaining good cardiovascular health. Additionally, this
activity can encourage physical activity and awareness of healthy eating. Heart
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rate measurement can also be useful in identifying students who may have
underlying health problems, allowing early intervention and avoiding future
health problems. By carrying out this project, we can contribute to achieving
SDG 3, since the health and well-being of communities are being promoted.
School and education cannot be oblivious to this situation which becomes
somewhat alarming, on the contrary, it becomes the possibility of linking
knowledge not only of specific areas but also of being able to contextualize
it in problem situations that are part of life. This is the origin of this proposal
for a school project entitled “Technology in the prevention of cardiovascular
risks”, which is developed within the framework of the STEAM+H methodology,
where the areas of Science, Technology, Math, Engineering, Arts + H which
corresponds to physical education and is a commitment to knowledge at an
early age, prevention, and self-care.

The project is developed during 3 phases, beginning with the research phase,
followed by the programming and data collection phase, and ending with the
evaluation and critical stance toward the prevention of cardiovascular risks.
The design and execution of the proposed project allow us to determine that
these new methodologies favor the acquisition and strengthening of learning
based on research, the construction of knowledge, motivation, and the
integration of concepts from different areas of knowledge, teamwork, assertive
communication and adaptation to colleagues, spaces, and technological tools
that promote health care.

Introduccion

En Colombia, desde finales de los afios sesenta las enfermedades cardiovasculares
empiezan a ser reconocidas como causa de morbilidad y mortalidad. A comienzos
de la década de los ochenta adquieren relevancia epidemiolégica y a partir de
ese momento y durante los siguientes 30 afios han ocupado los cinco primeros
puestos en la lista de las diez principales causas de mortalidad para el pais.
(Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2023).

Por otro lado, se sabe que la tecnologia en pleno siglo XXI estd a la
vanguardia acercdndose a todas las necesidades de la sociedad y sujeta a
cambios que siempre maximiza su potencial, sin embargo, dentro de la escuela
aun se cree que la tecnologia estd delimitada en el marco de un dreaq, alejéndola
de una posible transversalizacién con todas las dreas del saber. Como docentes
nos vemos en la necesidad de aprovechar su potencial y permitir que se vincule
dentro de otras asignaturas para complementar y dar mayor valor a sus
producciones escolares.

Ahoraq, si se establece una relacién entre el desafio que tenemos como
sociedad para prevenir muertes por enfermedades cardiovasculares y la
tecnologia con sus avances da como resultado el surgimiento de desarrollar un
proyecto que se compone de la integracién de las dreas de Ciencias, Tecnologia,
Matemdticas y Educacién Fisica, enmarcado en el desarrollo de los ODS, para
alcanzar algunas de las metas planteadas en el ODS 3 “Garantizar una vida sana
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y promover el bienestar para todos en todas las edades”, y en el que se plantea
como objetivo general, implementar sensores que miden la frecuencia cardiaca
para prevenir riesgos cardiovasculares, el cual se va a realizar fomentando el
trabajo en equipo, introduccién al concepto de tiempo, los nimeros decimales,
relacionando la frecuencia cardiaca con el nimero de dureo, también buscando
identificar algunos cambios que se producen en la frecuencia cardiaca cuando
hay mds demanda de oxigeno en el cuerpo, determinando las pulsaciones por
minuto, antes, durante y después de la actividad fisica y terminando con un
trabajo de andlisis de datos, comparacién de variables y el cual concluye con
una postura critica frente al cuidado de la salud especificamente del corazén y
la prevencién de los riesgos cardiovasculares.

Metodologia

En los ultimos afios ha crecido exponencialmente el uso de los términos STEAM
en el mundo educativo. Se trata de un acrénimo en inglés, se refiere a las
disciplinas de Science, Technology, Enginering, Arts, Mathematics, entendiendo
que el arte es un campo integrador. Se fundamenta en el aprendizaje integrado
de las disciplinas tecno-cientificas, como un tinico marco interdisciplinar donde
su aplicacién en la educacién se propone a través del desarrollo de proyectos
de aprendizaje que busca generar espacios que promuevan un aprendizaje
significativo, holistico y contextualizado en los estudiantes, ademads, desarrollar
habilidades sociales para resolver problemas con estrategias creativas,
oportunidades y desafios digitales, al mismo tiempo vincular las capacidades
integrales de los que intervienen en su trabajo.

El Aprendizaje basado en proyectos se define “‘como una estrategia
pedagégica que busca la construccién del conocimiento por parte de los
estudiantes a partir de un problema real” Dominguez (2011). Los ABP tienen unos
principios bdsicos, de esta prdctica en particular donde se toma la propuesta
del Buck Institute for Education (BIE) el cual es definido como los “estdndares
de oro” tal como se muestra en la figura (ABP) basado en el marco para el
aprendizaje de alta calidad basado en proyectos.

Es de esta manera, como a partir de la unién entre las dreas del saber
que hoy se conjugan, se pretende que los estudiantes, desarrollen un proyecto
llamado “la tecnologia en la prevencién de los riesgos cardiovasculares” con
el fin de investigar, indagar, conocer, conceptualizar, analizar, y desde una
postura critica evaluar los riesgos de las enfermedades cardiovasculares y
comprender los riesgos que representa para nuestra salud y de esta manera
proponer estrategias para la prevencién. Dado lo anterior, se plantea la siguiente
hipétesis “Un sensor puede detectar la frecuencia cardiaca y emitir una serial
de aviso cuando el valor sea peligrosamente alto o bajo para con otros datos
prevenir riesgos cardiovasculares” que se acompafia de la siguiente pregunta
de investigacién iCémo podemos implementar la tecnologia en nuestra vida
para prevenir enfermedades cardiovasculares y mantener una vida sana? Y se
propone como objetivo general, implementar sensores que miden la frecuencia
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cardiaca para prevenir riesgos cardiovasculares. Este proyecto se apoya en el
trabajo colaborativo como eje articulador en el quehacer de los estudiantes, en
el cual se busca que cada alumno logre de manera independiente alcanzar los
conocimientos en cada de las dreas y de esta manera lograr que comprendan
cémo la implementacién de sensores puede contribuir en la prevencién del
riesgo cardiovascular y puedan proponer ideas que se traduzcan en beneficios
de mejorar el conocimiento de la comunidad.

En el desarrollo del proyecto, no existe un lider definido, las
responsabilidades se dividen y se promueve la interaccién, comunicacién, toma
de decisiones, acuerdos y logro de metas colectivas. Los roles establecidos en
el desarrollo son:

Director Cientifico: Conoce la tarea, anima, comprueba que todos
terminen la tareq, dirige la evaluacién del grupo.

Encargado de materiales: Cuida los materiales, se encarga de la
limpieza, controla el nivel de ruido del equipo.

Vocero: Presenta las tareas del equipo, lleva las dudas, recuerda tareas
pendientes, controla las notas de clase.

Secretario: Acompaiia, controla el tiempo de trabajo, lleva las notas del
grupo en la carpeta de trabajo.

El tiempo para el desarrollo del proyecto se plantea en 3 fases como se
puede ver en la figura.

Figura 59.
Fases de investigacion del proyecto y dreas vinculadas

Nota: Fases del proyecto

La Fase 1 de investigacién. busca a través de la investigacidn
conceptualizar los elementos principales de conocimiento desde las dreas
del saber que intervienen, con preguntas orientadores de investigacién,
actividades particulares, que permitan ir alcanzando los objetivos especificos
e ir apuntando no solo al objetivo general sino también a dar respuesta a la
pregunta de investigacién, en términos especificos se plantea en esta fase desde
matemdticas comprender el concepto de tiempo y establecer una relacién entre
minutos y segundos con los nimeros decimales, también analizar datos de los
diagramas de barras y determinar conclusiones a partir de ésta. En Ciencias
se pretende comprender el funcionamiento del sistema circulatorio, reconocer
la demanda de oxigeno del cuerpo humano de acuerdo a la actividad fisica y
sus adaptaciones.

Desde Educacién Fisica se hace necesario reconocer cémo es la variacién
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de la frecuencia cardiaca en respuesta a la actividad fisica y finalmente muy
importante en Tecnologia comprender el funcionamiento de sensores que
permiten detectar frecuencias cardiacas mayores a 174 ppm (pulsaciones por
minuto) o menores de 60 ppm.

La fase 2 programacién y experimentacién. Corresponde al trabajo en
programacidn para ello especificamente se va a trabajar el médulo ESP32, el
cual es una solucién de Wi-Fi/Bluetooth todo en uno, integrada y certificada
que proporciona no solo la radio inaldmbrica, sino también un procesador
integrado con interfaces para conectarse con varios periféricos y conectar con
el pulsioximetro, estableciendo el rango de variables antes investigadas para
dar comienzo a la prueba, la experimentacién, la funcionalidad, desde el drea
de Educacién Fisica y ademds, se pretende tomar datos en Matemdticas y
verificar la veracidad de los mismos, completar informacién y/o volver sobre la
investigacién inicial.

La fase 3 Andlisis de datos y evaluacién. Corresponde a la implementacién
de los sensores, el andlisis de las tablas con los datos obtenidos, la grdfica
de datos, la relacién entre lo investigado y los resultados, la comparacién de
variables a partir de los datos tomados con cada uno de los estudiantes y
puntualmente entre aquellos estudiantes que tienen una vida mds sedentaria
con aquellos que son mds deportistas, posible verificacion de la hipétesis,
determinar el impacto generado a partir del uso de los sensores y la postura
critica pensada desde la prevencién del riesgo cardiovascular.

A continuacidn, se relaciona el cronograma de trabajo con el desarrollo
del proyecto en el cual se establecen 3 ciclos de trabajo, distribuidas en ocho
clases por ciclo y la cantidad de sesiones de clase con la que se vincula cada
asignatura para el proyecto, como se puede ver a continuacién

Tabla 28.
Distribucién de las fases de investigacién en las dreas participantes del proyecto
FASES CICLOS 3
MATEMATICAS SCIENCE TECNOLOGIA EDU. FiSICA D.
HABILIDADES
FASEDE 8 Sesiones 7 Sesiones 3 Sesiones 3 Sesiones 5 sesiones
INVESTIGACION Clase Clase Clase Clase Clase
FASE 2 Sesiones 2 Sesiones 3 Sesiones 2 Sesiones 1]
EXPERIMENTAC Clase Clase Clase Clase
ION
FASE DE 8 Sesiones 3 Sesiones 0 Sesiones 1 Sesidn Clase 4 Sesiones
ANALISIS DE Clase Clase Clase Clase
DATOS Y.
EVALUACION

Nota: Areas participantes en las fases

Se establece el proyecto en una ejecucién de tiempo puntual pero flexible
para dar resultados y para en su desarrollo mantener la evaluacién sumativa y
formativa a través del tiempo como se establece en cada institucién educativa.
La poblacién corresponde a los estudiantes del grado cuarto de primaria con
edades que oscilan entre los 10 y los 11 afios, pertenecientes a la Corporacién
Educativa Colegio Colombo Britdnico, ubicada en el municipio de Envigado
del departamento de Antioquia. Las familias que hacen parte del colegio se
encuentran en promedio estrato socioeconémico 4.
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Resultados

El desarrollo de la propuesta pedagégica se encuentra en la fase de investigacién,
trabajada desde la secuencialidad de los procesos y procedimientos de cada
drea del saber mencionadas anteriormente, que incluye la toma de notas, las
respuestas a preguntas orientadoras y consultas bibliogrdficas dentro de los
tiempos establecidos en el cronograma de trabaijo.

Los estudiantes a través del trabajo en equipo y su investigacién no
solo conocerdn el corazén como érgano, sino también toda su funcionalidad,
que lo puedan construir con material concreto y desde alli lo puedan relacionar
con sus componentes, identificar sus frecuencias cardiacas, sus signos vitales, la
medida de ella y su comparacién en un cuerpo sano.

Se hace necesario interpretar los nimeros decimales y su relacién en
este caso directamente con el tiempo, de modo que cuando tomen su propia
frecuencia cardiaca realicen la correspondencia entre ellos y sus resultados
sean similares a lo que debe ser, pero para ello deben afrontar cambios, por
eso tomardn sus datos, en diferentes actividades fisicas, alli construirdan grdaficas
que detallen sus resultados para su posterior andlisis.

En tecnologia se espera que trabajen en la programacién del médulo
ESP 32 que permite establecer alertas de frecuencia cardiacas, dicho sensor
se programa en un rango de valores y para ello deberdn comprender cémo
funciona el sistema de arduino y la relacién que hay entre éste y el pulsioximetro
y desde la investigacién realizada en la primera fase establecer los parédmetros
necesarios en el que debe programarse con sus respectivas pruebas en diferentes
estados, como reposo y actividad fisica, para obtener finalmente resultados
sobre su cuerpo, su frecuencia cardiaca y la posibilidad de prevenir con otra
informacién riesgos cardiovasculares.

En esta instancia los estudiantes presentardn su postura critica de
acuerdo a la necesidad del autocuidado, el conocimiento y la conciencia frente a
situaciones en las que interviene su actividad fisica cotidiana y la necesidad de
prevenir enfermedades cardiovasculares a fin de tener una vida mds saludable.

Conclusiones y discusion

Las nuevas propuestas de prdcticas pedagégicas requieren una formacién
integral que atienda a las necesidades de una sociedad heterogénea vy
cambiante, en las cuales debe incluir problemas que afectan a todos asi sea de
una manera indirecta o directa, pero que ademds permita la concientizacién
frente a una necesidad o un desafio.

Cualquier propuesta pedagégica en la ensefianza debe incluir intereses
que involucran el trabajo en equipo de manera colaborativa y que incluya el uso
de las TIC, proyectos, juegos, resolucién de problemas, retos, entre otros, dénde
no solo los estudiantes den muestra de obtener un aprendizaje conceptual sino
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en donde se evidencia el desarrollo de habilidades en cualquier dmbito y un
pensamiento critico y creativo.

El modelo de educacién STEAM se centra en una educacién centrada
en el estudiante a través de una relacién entre lo real y lo conceptual, se
fortalece la exploracién, siendo protagonista de su propio aprendizaje, ademads
en la vinculacién con el ABP, se potencian habilidades para la investigacién,
la indagacién, la escritura, la retroalimentacién y la comunicacién, haciendo
especial énfasis en las habilidades del siglo XXI y para el éxito en un mundo
cada vez mas tecnolégico.
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Resumen

En este articulo se relata la experiencia por la que pasé una docente durante
la realizacién de un proyecto escolar llamado “Guardianes del Cauca”, con este
proyecto se busca fomentar la conciencia ambiental y la prdctica del reciclaje
en la Institucién Educativa Rural Marco A. Rojo, en el municipio de Valdivia,
Colombia.

La docente orienta y acompaiia a los estudiantes en la recoleccién y clasificacién
de residuos y a través de capacitaciones y diferentes estrategias pedagdgicas
y formativas vinculando las familias de la zona de influencia de su institucién
educativa, logrando la motivacién y participacién activa de la comunidad en
general.

Los resultados son muy satisfactorios ya que los estudiantes comprenden a
mayor escala la importancia de cuidar los diferentes ecosistemas y de realizar
prdcticas amigables con el medio ambiente. Gracias a este proyecto se ha
logrado un cambio en las actividades antropogénicas y mejorado la planta fisica
de la sede en la cual se ha invertido parte de los recursos econémicos que han
ingresado producto de la venta del reciclaje a las empresas transformadoras
del mismo.

El proyecto ha presentado dificultades ya que no es fdcil hacer un cambio
a los hdbitos y costumbres de una comunidad, sin embargo, a través del
acompafiamiento y la pedagogia de ha logrado realizar una innovacién social
y ambiental.
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Palabras claves: Conciencia ambiental. reciclaje, estrategia pedagégica,
ecosistema.

ABSTRACT

This article describes the experience of teacher in imp|emen’ring a school project
called “Guardians of Cauca”’, which aims to promote environmental awareness
and the practice of recycling in the Rural Educational Institution Marco A. Rojo,
in the municipality of Valdivia, Colombia.

The teacher guides and accompanies the students in the collection and
classification of waste and, through training and different pedagogical and
formative strategies, she links the families of the area of influence of her
educational institution, achieving motivation and active participation of the
community in general.

The results have been very satisfying, as the students have a greater
understanding of the importance of caring for the different ecosystems and
adopting environmentally friendly practices. Thanks to this project, a change
in anthropogenic activities has been achieved and the physical plant of the
headquarters has been improved, investing part of the economic resources
obtained from the sale of recycling to recycling processing companies.

The project has had difficulties because it is not easy to change the habits and
customs of a community, but through accompaniment and pedagogy it has
been possible to achieve a social and environmental innovation.

Introduccién

La Institucién Educativa Rural Marco A. Rojo sede Cachirimé, ubicada en
una zona rural del municipio de Valdivia, destaca por su entorno privilegiado,
con una gran diversidad de fauna y flora, gracias a la riqueza hidrica que le
proporciona el relieve montafioso de la regién. Sin embargo, esta riqueza natural
estd siendo afectada por la falta de conciencia ambiental de los habitantes de
la zona.

Ante esta problemdtica, se inicié un proyecto escolar en la institucién para
fomentar un cambio de pensamiento y generar una cultura de cuidado
ambiental. Se identificé que dentro de la institucién educativa no se estaba
realizando una separacién adecuada de los residuos orgdnicos, ordinarios y
aprovechables. Es por esto que se hizo necesario promover una pedagogia
del cambio y establecer un ejemplo a seguir por los nifios, como sugiere el
pensamiento de Pitdgoras: “Educad a los nifios y no tendréis que castigar a los
hombres”.
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Metodologia

La idea nace en enero del 2022 al iniciar el primer periodo académico. Se
identifican diversas situaciones: los recipientes de residuos sélidos rebosando
su capacidad, no se clasificaban los materiales aprovechables, los carros
recolectores circulan de manera irregular y gran parte de los desechos de la
comunidad era lanzada al rio. Al identificar esta problemdtica surge la idea de
iniciar un proyecto que permitiera mejorar las condiciones del entorno y a su
vez sanar algunas de las necesidades de la escuela ya que no se contaba con
recursos para ello.

El proyecto utiliza un enfoque cualitativo y la investigacién es de tipo
accién participacién, con una muestra de tipo por conveniencia, donde sus
participantes son los estudiantes del grado primero y la docente, quien lideraba
este grupo. A través de la clase de ciencias naturales y educacién ambiental
se generd conciencia sobre la importancia del reciclaje, la clasificacién de los
residuos y especialmente las consecuencias de lanzar los desechos al ambiente
como la afectacién de la atmosfera, la alteracion del clima, la contaminacién
del aguaq, la aridez del suelo y el desarrollo de muiltiples patologias; situaciones
que no solo afectan al ser humano sino también los ecosistemas y por ende
todas las manifestaciones de vida del planeta.

Los estudiantes se mostraron inquietos ante la situacién y se motivaron
para ser Guardianes del Cauca y participar activamente en el nuevo proyecto.
Para esto se organizaron en 5 grupos con el fin de que participaran una vez por
semana, es decir, cada grupo tenia un dia a la semana asignado. Se empieza
recolectando papel, cartén y botellas pldsticas ya que eran los materiales
que se encontraban en la escuela. Los educandos fueron comunicando en sus
hogares y los padres de familia se acercaban a la docente para preguntarle
cémo podrian vincularse o participar de la actividad. Dada la aceptacién de
los estudiantes y padres de familia, a través del grupo de whatsApp se fue
capacitando y orientando sobre qué tipo de materiales podrian clasificarse y
qué caracteristicas debia tener cada uno de ellos. Con esta red creada en los
hogares, los estudiantes no solo recuperaban material en los descansos, sino
que llegaban en las mafianas con las lonas y bolsas llenas. Con gran sonrisa en
su rostro decian: profe, mire todo lo que traje.

Los estudiantes de los otros grados se acercaban a preguntar qué era lo
que se estaba haciendo y al identificar la inquietud que se estaba generando
en la escuela en general, la docente toma la iniciativa de pasar por todas
las aulas de clase realizando una concientizacién sobre la responsabilidad
que se tiene como habitantes de Puerto Valdivia para cuidar el rio Cauca
y el medio ambiente para el desarrollo de la vida y a la vez capacitar sobre
el tipo de material que puede reciclarse y cémo realizar la clasificacién del
mismo. Algunos estudiantes empezaron a reciclar y llevar botellas pldsticas y
cartones, sin embargo, faltaba motivacién y participacién. Es de resaltar que
es un poco complejo sembrar este hdbito, mds cuando nunca la comunidad
ha tenido la cultura del reciclaje, es por esto que nace la idea de hacer un
concurso del reciclaje, el cual consistia en dar un premio al grupo que llevara
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mds kilos de reciclaje hasta la primera semana del mes de junio. Cada familia
iba almacenando en sus hogares hasta cierta fecha determinada y los dltimos
dos dias se recibiria en la escuela.

Con esta actividad se vincula la junta de accién comunal creando una
red de padres de familia en pro del medio ambiente. Ya no solo se almacenaba
cartén y pldstico, sino también vidrio, caucho, metales, electrodomésticos. Se
evidencié una respuesta y vinculacién muy significativa. Se convoca para un
concurso para premiar el grupo con mds reciclaje y al finalizar se consolidan
112 kilos de pasta, 10 kilos de metales, 49 kilos de archivo y 30 kilos de cartén.
Pasta que se evité llevar a los suelos y al rio Cauca. Metales que estaban en
condiciones de 6xido en los antejardines de los hogares de los estudiantes
y archivo que se evité que fuera quemado. Las cifras podrian ser mejores y
superadas a medida que se va implementado esta prdctica y que realmente la
comunidad lo sientan como un hdbito y oportunidad de mejorar las condiciones
medio-ambientales del sector.

Cabe anotar el cambio que se ha generado y es de tener en cuenta
los afios que tardan estos materiales en descomponerse. Las bolsas pldsticas
tardan de 150 a 300 afios, la pasta de 100 a 1.000 atios, el archivo y el cartén 1
a 3 afios y el vidrio de 2000 a 4.000 afios. Este proyecto fue socializado en un
encuentro de docentes y varios de ellos toman la decisién de iniciarlo con sus
estudiantes y para ello fueron prestadas 10 lonas con capacidad para 90 kilos.

Asi, con el material recuperado, se buscé la posibilidad de venderlo en
el corregimiento de Puerto Valdivia, pero los precios para la compra eran muy
bajos, entonces se buscaron estrategias para transportarlo al municipio de
Yarumal ya que era pagado casi al doble del comprador anterior.

El proyecto se lleva a cabo con muchas dificultades ya que la sede no
cuenta con los recipientes para hacer la clasificacién de los residuos de una
manera mds detallada teniendo en cuenta los colores de las botellas, el tipo de
pldstico, el tipo de papel y de metal. Se tiene la ventaja de contar con personal
idéneo para formar y capacitar a los educandos, pero no se cuenta con los
medios para realizarlo.

Por otro lado, las condiciones de la infraestructura no permiten tener
un espacio donde se puedan almacenar los materiales mientras pasa el carro
recolector para transportarlos hacia el municipio de Yarumal. Sin embargo, se
continuard realizando actividades que permitan incrementar la participacién
de la comunidad para los afios venideros, adecuar un espacio acorde a las
necesidades del proyecto y vincular otras instituciones y regiones vecinas para
la capacitacién, apoyo mutuo y adquisicién de recursos, tal como lo plantean
Bengochea Morancho, A, Rivas Garcia, )., & Magaddn Diaz, M. (2017), dado
que el proyecto es significativo para la comunidad en general porque ademds
de aprender a clasificar los materiales se logra un cambio de conciencia y
prdcticas mds amigables con la naturaleza y especialmente con las fuentes
hidricas. Es de resaltar que los estudiantes reciclan de manera consecuente,
corrigen y brindan orientaciones a las personas que tienen malos hdbitos y al
observar estos acontecimientos se siente la satisfacciéon de hacer parte del
cambio.

Se identifica la transversalidad del proyecto de medio ambiente con los
proyectos institucionales que se han venido trabajando a lo largo del afio escolar.
(Flérez, M. et al., 2013) El objetivo principal apunta al proyecto: Proteccién del
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ambiente, la ecologia, y la preservacién de los recursos naturales. Por otro
lado, se fundamenta en la educacién para la justicia, la paz, la democracia, la
solidaridad, la confraternidad y el cooperativismo para llegar a un objetivo en
comun.

Se refleja en ,e| proyecto: estudio en la comprensién de la prdctica
de la CONSTITUCION vy la instruccién civica, ya que la Constitucién en su
articulo ocho contempla la obligatoriedad de proteger los recursos naturales
y la instruccién civica se muestra en los buenos hdbitos y costumbres que se
han implementado en la comunidad. (Constitucién Politica de Colombia, 1991,
Articulo 2).

Ademds, la Ley 115 (Ley General de Educacién en los articulos 21 y 22
contempla los objetivos de la educacién. En el literal h del articulo 21 recomienda:
la valoracién de la higiene y la salud del propio cuerpo y la formacién para la
proteccién de la naturaleza y el medio ambiente.

Y en los literales e y m del articulo 22 recomienda: (e) el desarrollo de
actitudes favorables al conocimiento, valoracién y conservacién de la naturaleza
y el ambiente y (m) la valoracién de la salud y de los habitos relacionados con
ella.

También se articula con los proyectos de cdtedra para la paz, pues la
paz no solo debe vivenciarse con las personas sino también con los seres vivos
y el entorno y el proyecto de convivencia escolar, al participar activamente
en el desarrollo de las actividades propuestas buscando la interaccién social.
(Pimentel Rosario, 2020).

Se ve reflejado en el proyecto: Cdtedra de emprendimiento, al ser una
manera de proveer LA SEDE de articulos de los que carecia dados los bajos
presupuestos con los que se cuenta, logrando adquisiciones muy necesarias y
significativas como chapas, timbre, pinturasy elementos de aseo y mantenimiento.

Y finalmente, pero no menos importante, con el proyecto: Aprovechamiento
del tiempo libre. Este se refleja en la motivacién de los educandos y padres
de familia al participar con amor en la recoleccién de los materiales por los
diferentes lugares de la vereda, por dedicar momentos del descanso de la
jornada escolar en la separacién y organizacién de los desechos y la realizacién
de prdcticas educativas y formativas en los momentos de ocio. (Madé 2022).

En el 2023 seinicia el calendario académico cargado nuevas metodologias
y estrategias de formacién. La primera actividad fue un despliegue de
creatividad, se realizé una invitacién para que los estudiantes disefiaran
materas aprovechando el material recuperado. La respuesta fue muy positiva
ya que participé el 95 % de la poblacién estudiantil. Se dio reconocimiento y
premiacién a las mejores creaciones. Todas quedaron exhibidas en uno de los
laterales de la escuela y son preservadas por los educandos.

La segunda actividad se fundamenté en la recoleccién de archivos
(revistas, cuadernos y libros en malas condiciones). El objetivo es rescatar el
mayor material posible por medio de una actividad prehistérica de la edad
media el trueque, los estudiantes recibian una oblea a cambio del material
reciclable. Asi como lo plantean Cdmara Artigas, R, Martinez Batlle, J. R, &
Diaz del Olmo, F. (2019) , y en ello se avala que con dicha actividad se realiza
una interdisciplinariedad con el drea de ciencias sociales y ciencias naturales y
a su vez transversalidad con el proyecto ensefianza de la proteccién del medio
ambiente.
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Al iniciar el mes de mayo se realiza una con actores de la ciudad de
Caucasia y se logra cimentar la actividad jReciclaton a cambio de diversién!
Una jornada pedagdgica y recreativa con recursos recreativos: inflables,
trampolines, pinta carita, concursos. Pero la participacién no era gratis, cada
nifio debia hacer un pago ecolégico para ingresar al mundo de la diversién, es
decir, ingresaba con la entrega de material reciclado sin importar la cantidad.
Lo anterior se valida con Flores, R. C, Herndndez Guzmdn, V. D, & Herrera
Reyes, L. (2020) quienes proponen la Ecologia y el medio ambiente con la
participacién de la comunidad, lo que potencié la respuesta tan satisfactoria
que la motivacién trascendié de la escuela a la comunidad del corregimiento
de puerto Valdivia en la que terminé participando y reciclando toda la familia.
Es muy gratificante evidenciar como los nifios y las familias iniciaron un proceso
de recuperacién de materiales en las orillas de la carretera, del rio y de los
antejardines del hogar. Esta articulacién con actores de la comunidad fue
todo un éxito, de este modo se busca vivenciar la pedagogia como un eje
transformador para la paz (Galdn, C, Balvanera, P. y Castellarini, F. 2013).

Resultados

Tras la implementacién del programa Guardianes del Cauca, se han logrado
grandes avances que han permitido hacer de este proyecto una iniciativa con
la que la comunidad se siente comprometida. Las prdcticas ambientales han
trascendido de la escuela a una comunidad logrando cautivar a nifios, jdvenes y
adultos. Es muy satisfactorio evidenciar que se realizan experiencias amigables
con el medio ambiente y que se da una manipulacién correcta a los materiales
en desuso. Por otro lado, los alrededores tienen aspectos mds agradables ya
que se ha recolectado el material presente en las orillas de la carretera y en
especial del rio Cauca dando unas mejores condiciones de vida a la fauna de
la regién. Los recursos econémicos recibidos han subsanado algunas de las
necesidades de la estructura fisica de la sede, motivo que ha llevado a una
motivacién y embellecimiento de la misma.

Conclusiones

El problema del desarrollo sobre la base de la conservacién de la riqueza
natural y la herencia cultural de los pueblos y naciones reclama una verdadera
transformacién del saber ambiental, no solo en el sentido de las exigencias, en el
manejo integral de los recursos naturales, sino de la aparicién de una nueva ética
estructurada esencialmente en nociones, conceptos y actitudes de convivencia
armdnica, responsabilidad, austeridad, respeto, equidad, sostenibilidad vy
solidaridad. El proyecto “Guardianes del Cauca” se ha enfrentado a diversas
dificultades, como la falta de recipientes adecuados para clasificar los residuos
y el poco espacio para el almacenamiento. Sin embargo, a pesar de estos
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obstdculos, el proyecto ha logrado aumentar la participacién de la comunidad
y ha fomentado un cambio de conciencia y prdcticas mds amigables con la
naturaleza.

El proyecto se enfoca en la proteccién del ambiente, la educacién
para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la confraternidad y el
cooperativismo, y se articula con otros proyectos institucionales como la catedra
para la paz, el proyecto de convivencia escolar, la cdtedra de emprendimiento
y el aprovechamiento del tiempo libre.

La Institucién Educativa Rural Marco A. Rojo ha iniciado un nuevo
calendario académico enfocado en la implementacién de nuevas metodologias y
estrategias de formacién, con el objetivo de promover una conciencia ambiental
en la comunidad estudiantil.

Se han llevado a cabo diversas actividades enfocadas en la recuperacién
y reutilizacién de materiales en desuso, como la creacién de materas con
materiales reciclados y una actividad de trueque de archivos en mal estado
por una oblea. El proyecto ha logrado aumentar la conciencia ambiental en la
comunidad y fomentar prdcticas més amigables con la naturaleza. Con estas
actividades, la Institucién Educativa Rural Marco A. Rojo busca demostrar su
compromiso con la proteccién del medio ambiente y la formacién de ciudadanos
responsables y conscientes de su entorno.
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Resumen

La presente investigacién presenta una mirada de la deshonestidad académica
como realidad opuesta a la rectitud académica, en estudiantes de secundaria,
con el objetivo de establecer la relacién existente entre la incurrencia en actos
de deshonestidad académica por parte de los estudiantes de grado noveno de
cuatro instituciones educativas oficiales del norte de Antioquia en Colombia y
sus preceptos morales, mediante el estudio de las variables deshonestidad y
rectitud académica. Siguiendo los postulados de la investigacién cuantitativa,
con un disefio no experimental, de corte transversal y alcance correlacional,
datos recogidos mediante un censo a los 392 estudiantes que integran la
poblacién bajo estudio, entre los resultados se destaca que la variacién en la
variable dependiente que estima la frecuencia con la que se presentan actos
de deshonestidad académica en el aula de clase estd determinada en un 55%
(R2 corregido 53.9%), mientras que, a partir del error, es posible concluir que
aproximadamente un 45% del comportamiento de la variable dependiente no
se puede determinar a partir de las variables independientes.

Palabras clave: Deshonestidad académica, rectitud académica, preceptos
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morales, evaluacién educativa, educacién bdsica.

Abstract

The present research presents a view of academic dishonesty as a reality opposed
to academic rectitude, in high school students, with the aim of establishing the
relationship between the incurrence in acts of academic dishonesty by ninth
grade students of four official educational institutions in northern Antioquia in
Colombia and their moral precepts, by studying the variables dishonesty and
academic rectitude. Following the postulates of the quantitative research, with a
non-experimental design, cross-sectional and correlational scope, data collected
through a census of the 392 students who make up the population under study,
among the results it is highlighted that the variation in the dependent variable
that estimates the frequency with which acts of academic dishonesty occur in
the classroom is determined in 55% (R2 corrected 53.9%), whereas, from the
error, it is possible to conclude that approximately 45% of the behavior of the
dependent variable cannot be determined from the independent variables.

Keywords: Academic dishonesty, academic rectitude, moral precepts, educational
evaluation, basic education.

Introduccion

La presente investigacién estudia la incurrencia en actos de deshonestidad
académica, por parte de los estudiantes de grado noveno de cuatro instituciones
educativas oficiales del municipio de Yarumal, departamento de Antioquia en
Colombia, a la vez que indaga por el conocimiento de las sanciones establecidas
para dichas faltas y la relacién que puede haber entre el desarrollo moral de
los participantes y los actos de deshonestidad académica.

La literatura disponible sobre deshonestidad académica y rectitud
académica, se enfoca mds hacia la incurrencia en actos académicamente
deshonestos y especificamente en educacién superior, lo que brinda una
oportunidad para su estudio en educacién bdsica secundaria, a la vez que
motiva a indagar y profundizar sobre la presencia de este fenémeno en la
poblacién adolescente y abre las puertas a nuevas investigaciones sobre sus
causas y efectos, tanto en el proceso educativo como en el desarrollo moral y el
proyecto de vida de los estudiantes. La deshonestidad académica, asi como sus
diversas manifestaciones en el aula se sustenta desde lo dicho por Vaamonde y
Omar (2008), Sureda, Comas y Morey (2009); Comas, Sureda, Casero y Morey
(201); Ochoa y Cueva (2016) y Guerra (2017).

Siguiendo los postulados de la metodologia cuantitativa, se ha aplicado
un instrumento de recoleccién de datos, a la totalidad de la poblacién bajo
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estudio, que suman en total 392 estudiantes, distribuidos en cuatro instituciones
educativas de cardcter oficial, encontrando que para la variable dependiente
que indaga por la incurrencia en actos de deshonestidad académica, el 74.49
% de los participantes acepta haber cometido algin acto de deshonestidad
académica durante su bachillerato, cifra que ademds de ser representativa,
motiva a profundizar mds en el conocimiento de este fenémeno, asi como su
relacién con otras variables como el desarrollo moral de los estudiantes y el
conocimiento que tienen de las sanciones para este tipo de faltas, ademds de
plantear cuestionamientos sobre la efectividad de las sanciones.

Metodologia

El instrumento de recoleccién de datos, de acuerdo con el objetivo general
y el planteamiento del problema de la presente investigacién, pretende dar
razén de la percepcién que tienen los estudiantes del grado noveno de cuatro
instituciones educativas publicas del norte de Antioquia en Colombia, sobre la
rectitud y la deshonestidad académica, a la vez que indaga por la incurrencia en
algunas prdcticas académicamente deshonestas en la poblacién bajo estudio.

El planteamiento de las preguntas considera aspectos como la poblacién
a la cual se dirige y la homogeneidad de la misma (Ludewig, 2014) representada
en factores como la edad, el grado académico que cursan, el lugar de residencia,
con el fin de describir con mayor precisién las caracteristicas (Infesta, 1996) y
formas de expresién de la deshonestidad académica, desde la manera como
la conciben los estudiantes del grado noveno de educacién bdsica secundaria
en cuatro instituciones educativas publicas de Colombia, a la vez que reflejan
el interés del investigador por determinar a quién y qué van a ser medidos
(Cegarra, 2004) y las técnicas para medidas vdlidas y de confianza.

El instrumento consta de diez preguntas, de las cuales las dos primeras
son consideradas preguntas de identificacién (Torres, Paz, y Salazar, 2006) y
las ocho restantes estdn asociadas a la rectitud académica, la deshonestidad
académica y las prdcticas académicamente deshonestas entre los participantes,
como variables contempladas en la investigacién.

En cuanto a la “rectitud académica”, se requiere la definicién personal
que el estudiante tiene de este constructo, con respecto a la “deshonestidad
académica’, se presentan tres preguntas, para conocer cémo definen los
estudiantes la deshonestidad académica, bajo qué pretextos la justifican
y cudl es su opinién personal al respecto y finalmente aparece la temdtica
“prdcticas académicamente deshonestas”, donde se pide que se mencionen
actos académicamente deshonestos que se presentan en el aula de clase, a
la vez que se indaga por las dreas, temas o momentos mds propicios para la
deshonestidad académica y de forma directa se pregunta si el estudiante ha
incurrido en actos de deshonestidad académica, durante su bachillerato.

El instrumento de recoleccién de datos ha sido aplicado a la poblacién
participante, directamente en su salén de clases, por el docente investigador,
quien después de obtener los permisos requeridos por las directivas de cada
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institucion y de informar a los participantes sobre el propésito de la investigacién
y el uso confidencial de los datos recolectados, procede a aplicar el instrumento,
permitiendo a cada participante responder de manera individual.

Posteriormente se almacenaron los datos en Excel, para luego ser
transferidos al programa SPSS, donde se obtuvieron los resultados tanto
descriptivos como de correlacién entre las variables estudiadas y finalmente se
analizan los datos y resultados obtenidos a la luz de las teorias y experiencias
citadas en el marco tedrico de la investigacién, indicando coincidencias,
divergencias, fortalezas y campos de oportunidad descubiertos en la
investigacion.

Resultados

Los resultados presentados a continuacién son el resultado de los datos
obtenidos a partir de las 392 encuestas aplicadas y procesadas con la ayuda
del programa estadistico SPSS, indicando un grado de confianza del 95% con
un margen de error del 5%, es de anotar que si bien se focalizaron cuatro
instituciones educativas para el presente estudio, la cantidad de estudiantes
en cada una es diferente, como también lo es el porcentaje de participantes
masculinos y femeninos en cada institucién, lo cual se puede observar en la
siguiente tabla, que describe el porcentaje de participantes por sexo y por
institucion educativa.

Como muestra la tabla la Institucién Uno, tiene un mayor porcentaje
de participantes con 174, que representa el 44,4%, con una mayoria femenina
expresada en 103 mujeres lo que equivale al 26,3% de los participantes,
mientras que la participacién masculina es de 71 que representan un 18,1%
de los participantes, seguido por la Institucién Dos con un total de 156
participantes, con una participacién femenina de 101 que representa el 25,8% de
los participantes, y una participacién masculina de 55 correspondiente al 14%;
entre estas dos instituciones suman un 84,2% de los participantes, dejando el
restante 15,8% para las instituciones Tres con 14 mujeres que equivale a un 3,6%
de los participantes y 29 hombres que representan el 7,4% de los participantes y
Cuatro con 10 mujeres que representan el 2,6% de los participantes y 9 hombres
que representan un 2,3% de los participantes.

Tabla 29
Porcentaje de participacién masculina, femenina y por institucién educativa en el total del censo

(n=392)

Participantes

Institucién Hombres % Mujeres % Total %
Educativa

Instituciéon Uno 71 18,1 103 26,3 174 44,4
Institucién Dos 55 14,0 101 25,8 156 39,8
Institucion Tres 29 7.4 14 3,6 43 1,0
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Instituciéon Cuatro | 9 2,3 10 2,6 19 4,8
Total 164 41,8 228 58,2 392 100,0

Nota: Participantes en el centro

Los datos (n=392), tienen un nivel de significancia de p<0,05 segun la
prueba Kolmogorov- Smirnov, se puede decir de acuerdo con Romero (2016) que
no siguen una distribucién normal, lo cual se corresponde con los resultados de
la prueba de Shapiro-Wilk, a excepcién de la variable cinco, donde el resultado
es 0,051, indicando que para esta variable los datos siguen una distribucién
normal.

Teniendo en cuenta, el modelo de interpretacién del coeficiente de
Pearson, propuesto por Herndndez, Ferndndez, y Baptista (2014. Pdg. 305), es
posible deducir a priori que las variables con mejores coeficientes de correlacion
son la dos y la cuatro (r=0.637), lo cual indica que la frecuencia con la que se
presentan actos de deshonestidad académica en evaluaciones (Var2) y tareas
(Var4), tienen una correlacién positiva media.

La estructura del modelo de regresién lineal multiple es la siguiente,
siendo “Y" la variable dependiente y “Xi" las variables independientes, "n” el

nimero de variables independientes (Novales, 2010):

Y =0+ Blx1 + f2x2 + --- + Bixi + -+ + fnxn

En la siguiente tabla se representa el grado dependencia de la variable
dependiente del conjunto de las variables independientes, de donde se obtiene
que la variacién en la variable dependiente que estima la frecuencia con la
que se presentan actos de deshonestidad académica en el aula de clase esta
determinada en un 55% (R2 corregido 53.9%), mientras que, a partir del error,
se establece que aproximadamente un 45% del comportamiento de la variable
dependiente no se puede determinar a partir de las variables independientes.

Tabla 30
Regresion lineal en funcién de la frecuencia con la que se presentan actos de deshonestidad

ocadémico en e/ OU/O o’e C/C‘ISQ.

Resumen del modeloP

Modelo R R R Error tip. de Durbin-Watson
cuadrado cuadrado - la estimacién
corregida
1 7429 ,550 ,539 44943 1,797

Nota: Frecuencia de deshonestidad
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Discusion (Conclusiones)

Al realizar una confrontacién de los resultados con el marco tedrico y el
referencial, partiendo de los avances en el andlisis de los datos recogidos con la
aplicacién del instrumento disefiando para la presente investigacion, es posible
reconocer que, si bien el fenémeno de la deshonestidad académica parece ser
poco estudiado en educacién bdsica y media, sus formas de expresién son muy
similares a las reportadas por investigaciones con mediciones en educacién
superior.

Algunos de los datos mds relevantes han sido contrastados con la
literatura consultada sobre la percepcién que tiene la poblacién bajo estudio a
cerca de la rectitud y la deshonestidad académicas y cudles son las prdcticas
de deshonestidad académica mds recurrentes entre los participantes, y se ha
encontrado coincidencia entre los estudios revisados y los datos recogidos.
En la investigacién realizada por Vaamonde y Omar (2008) se diferencia la
deshonestidad académica entre actos de plagio o fraude en exdmenes, en
presentacién de excusas falsas y uso indebido de la tecnologia; mientras que,
para Comas, et al. (2011) es posible distinguir tres grandes dmbitos de incidencia
de la deshonestidad académica: el de los exdmenes; el de la elaboracién y
presentacién de trabajos; y finalmente, el referido a las interrelaciones con los
compaiieros.

Al momento de contrastar los resultados obtenidos mediante la variable
uno, con la literatura consultada, se observa coincidencia con los resultados
presentados por Comas, et al. (2011) quienes hallaron que el 46,4% del alumnado
bajo estudio, afirma haber copiado de un compafiero en una terea o examen,
en al menos una ocasién, lo que para los investigadores constituye la segunda
prdctica académicamente deshonesta mds frecuente entre el alumnado durante
la realizacién de una prueba escrita.

Con la expresién “en al menos una ocasién’, puede entenderse que, si bien
se reconoce su incidencia, es una prdctica poco frecuente, como en el caso de
la presente investigacién, donde la respuesta “poco frecuente” fue seleccionada
por un 3520% de participantes, y “ocasionalmente” por un 2653% de ellos.
Contrario a lo anterior Sdnchez, Yebra, e Ibarra (2017) reportan que el 77% de
sus participantes respondié que nunca; 22% que habia copiado entre 1y 2 veces
y 1% que entre 3 y cinco veces.

Es de anotar que frente a las posibilidades de evitar la comisién de
actos de deshonestidad académica (variable 6), tampoco existe una mayoria
absoluta en las respuestas obtenidas por Guerra (2017) donde la mitad de los
estudiantes consideran que sus valores morales y religiosos, asi como el respeto
a la Institucién y al profesor, los inclinan a percibirse como incapaces de tener
comportamientos académicos deshonestos, sin embargo, el otro 50% de los
encuestados se muestran indiferentes o proclives a irrespetar las normas, ya sea
por falta de valores o porque no lo consideran un acto delictivo.

Desde otro punto de vista, en relacién con situaciones que pueden
evitar que se cometan actos de deshonestidad académica, Vaamonde y Omar
(2008), asi como Ochoa y Cueva (2016), identifican que los estudiantes son
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mds propensos al plagio, con aquellos docentes que no dominan un tema o
la materia en general, que reflejan escaso compromiso con la materia y la
institucién o que tiene poco respaldo de sus superiores para exigir en términos
de calidad académica, llegando incluso a pedir ’rrabajos que los estudiantes
asumen que no leerd, como también sefialan que “no se comete plagio con un
profesor que domina la materia, es un buen investigador, hace exigencias

adecuadas, realiza un acompafiamiento serio al proceso educativo y tiene
condiciones adecuadas para la docencia” (Pdg. 32).

La variable nueve que pretende medir la reaccién de los docentes, ante
un caso de deshonestidad académica, con opciones como la anulacién de los
trabajos académicos, llamados de atencién verbales y registro de la falta en
la ficha observador del alumno, estd en consonancia con lo dicho por Sureda,
Comas, y Morey (2009) en cuanto a los docentes, donde es posible admitir que
la impunidad, la ingenuidad y la escasa supervisién de los trabajos demandados
al alumnado son, entre otras, algunas de las caracteristicas y comportamientos
del profesorado que son consideradas causas de la deshonestidad académica
entre estudiantes.

Ademads de lo citado en el pdrrafo anterior, existe poca informacién en la
literatura consultada sobre la actitud o el tipo de sanciones que tanto docentes
(variable 9) como las instituciones de educacién secundaria (variable 10),
aplican efectivamente ante los actos de deshonestidad académica, pues si bien
en el dmbito universitario los reglamentos son bastantes fuertes ante este tipo
de situaciones, no ha sido posible en esta investigacién encontrar informacién
que relacione lo dicho en el reglamento con cifras de sancién o impunidad
de la deshonestidad académica, como tampoco con el impacto que tenga la
normatividad con la incurrencia en este tipo de actos.

No obstante, la falta de literatura y de investigacién respecto a la relacién

entre normatividad y acciones o actitudes de docentes e instituciones frente a
la deshonestidad académica, llama la atencién la advertencia de Guerra (2017)
sobre la deshonestidad académica no corregida en las instituciones académicas,
lo cual “puede influir en que el estudiante internalice estos comportamientos
indebidos como normales, y los traslade a su campo laboral y en su vida civica
como ciudadano” (pdg. 4) y continua invitando a no dedicarse solamente a
impartir conocimientos relacionados con una asignatura especifica, sino que
debe ir mds alld y contribuir con la formacién de ciudadanos responsables,
productivos y con integridad moral.
En cuanto a la rectitud académica y el desarrollo moral, si bien es muy cruda
la expresién “muchos estudiantes no vieron nada de malo en lo que estaban
haciendo”, que Espinosa, Castellarin, y Biagioni (2013. Pdg. 35.) presentan como
una de las conclusiones de su investigacién, no solamente refleja la percepcion
de sus participantes, sino que refuerza la creencia de que es algo natural y como
afirma Guerra (2017) surgirdn razones y formas mds eficientes para volverlo a
hacer.
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PARTE V: Narrativas sobre retos en el escenario
educativo

Félix Andrés Restrepo Bustamante,
Beatriz Elena Giraldo Tobén

La quinta parte de este libro estd dedicada a las narrativas que exploran los
desafios y oportunidades en el escenario educativo actual, el avance del siglo
XXI, la educacién se enfrenta a un conjunto tnico de desafios y posibilidades,
donde cada capitulo de esta seccién presenta perspectivas y reflexiones sobre
cémo abordar estos retos y capitalizar las oportunidades que se presentan en el
aula y en el entorno educativo en general.

La Parte V se compone de tres capitulos, cada uno de los cuales narra
un aspecto particular de la educacién contempordnea, desde la ensefianza y el
aprendizaje en la era de la inteligencia artificial hasta las prdcticas y lecciones
compartidas por rectores en la educacién media técnica y en jornada unica, se
explora la educacién inclusiva y el papel de los docentes en ambientes educativos
innovadores.

Con una perspectiva orientada hacia el futuro, esta seccién se adentra
en los retos y oportunidades que definen la educacién en la actualidad, se
comparten narrativas que ilustran cémo estdn enfrentando y superando
obstdculos, asi como cémo estdn aprovechando las tendencias emergentes para
mejorar la calidad de la educacién.

La adaptacién a la era de la inteligencia artificial y en la importancia
de compartir experiencias y lecciones aprendidas en la educacién media técnica
y en jornada unica, se destaca el valor de la educacién inclusiva y el papel
esencial de los docentes en la creacién de ambientes educativos innovadores.

Esta quinta parte estd orientada para motivar al lector a explorar los retos
y oportunidades que caracterizan el escenario educativo actual, comprender
mejor cémo la educacién estd evolucionando y cémo pueden contribuir al cambio
positivo con una mente abierta y la disposicién de abordar los retos educativos
con creatividad y determinacién.
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CAPITULO |

Ensenar y aprender en tiempos de
inteligencia artificial: Oportunidades y
retos en el aula del siglo XXI

En palabras de Morales, M (2023), la sociedad del conocimiento estd permeada
por miultiples saberes, sobre todo en tiempos de Inteligencia Artificial (I1A) vy,
es por esta razén que se hace necesario conocer el contexto de los avances
tecnolégicos, pretensiones e incidencia en el ser humano. Al respecto Morales
(2023) sostiene que, las plataformas digitales estdn disefiadas para entender
el comportamiento del hombre, sus intereses y motivaciones. Ademds de sus
gustos e intereses particulares como la musica y sus géneros, artistas, programas
televisivos entre otros, que permiten hacer un andlisis del consumidor y
mantenerlo entretenido, actualizado e interesado en estos temas, actuando
como predictor. Con esto, se hace referencia principalmente a plataformas y
aplicaciones como Netflix, Spotify, Instagram y Amazon, solo por mencionar
algunas.

En la actualidad, existen mds de 2000 publicaciones sobre estos temas
de inteligencia artificial (IA), ya se han hecho investigaciones y se le ha dado
mds visibilidad. Estos modelos de inteligencia artificial no son algo nuevo en
el campo de educacién, hay profundizacién sobre la evolucién de la tecnologia
y a través de ello; se ha permitido el acceso a muchas personas al mundo
digital, para entender el impacto que tiene en lo pedagdgico, académico y
social. hoy en dia, se pueden abordar aplicaciones que construyen imdgenes,
textos, predicen y elaboran informacién.

Desde el 2015 surgié Alexa, el robot que puede simular la conversacién
de un humano y responder algunas preguntas. Posteriormente, en noviembre
del 2022, surgié el modelo 2.5 y en tan solo una semana se convirtié en la
aplicacién mds visitada a nivel mundial, 100 millones de personas la estaban
utilizando, compartiendo informacién en tiempo real. Aunque existen algunos
limitantes, como que la aplicacién para establecer conversaciones, no se conecta
a internet en tiempo real, estd cambiando el panorama mundial, en cuanto a
las Tecnologias de Comunicacién e Informacién.

Ahondando en ChatGPT y sus beneficios, en el campo educativo puede
generar un curriculo temario de un curso de innovacién tecnolégica y este
va a ser capaz de dar respuesta a los interrogantes o requerimientos que se
le hagan. También permite reorganizar el plan de clase para tener ideas de
abordaje pedagégico, el maestro debe de tener claro como dosificar el tiempo.
Ademds de ello; esta aplicacién puede elaborar mapas mentales, conceptuales,
infografias, tablas de contenido, disefio de evaluaciones, bancos de preguntas
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con respuestas, grdficos, esquemas y multiples ayudas y lenguaje conversacional
que le da un plus al dmbito formativo. Dice Morales (2023) que, si se sabe
utilizar desde la ensefianza, se pueden obtener resultados mds significativos a
partir del andlisis de informacién.

Esto es solo una perspectiva de la aplicacién, realmente, es una
herramienta que funciona como Google, Excel o una calculadora, que busca
potencializar el trabajo docente, para hacer todo mds rdpido, sencillo, diddctico;
a la vez que se sintetiza informacién. Es un modelo que genera texto, pero
no tiene contexto, se hace necesario el recurso humano, para leerlo, darle
l6gica, complementar, darle sentido y coherencia si es necesario. Como se ha
venido diciendo, con ChatGPT como herramienta, se pueden obtener multiples
materiales educativos, es una forma efectiva, interesante para convertir textos
o podcast en otros idiomas, convertir dichos textos en voz femenina o masculina,
producir videos interactivos en cuestién de segundos.

Otra aplicacién es TOME, permite hacer presentaciones en segundos,
conversiéon de textos y disefios creativos e innovadores, reemplazando o
mejorando PowerPoint. Aunque la aplicacién puede presentar excelentes
resultados, también pueden llegar a estar fuera de contexto, por eso, continta
siendo necesario la intervencién de la inteligencia humana en la inteligencia
artificial. Si el hombre no lo permite, no seria desplazado su rol como creador,
ya que esto apunta a una automatizacién en diversos campos, que puede ser
guiada.

Continta la evolucién de la (IA) con ChatPdf, que aparece como
una herramienta que facilita el andlisis de revistas y articulos, es de mucha
utilidad para la investigacién educativa, permite hacer preguntas y obtener
resultados de investigacién. Asimismo, aparece otra aplicacién que ha
facilitado la conversacién entre un tutor y estudiante posibilitando resolver
dudas o cuestionamientos a través de ser guiado hacia la respuesta, sin ddrsela
concretamente, y es Duolingo, usada como plataforma educativa para obtener
competencias en inglés. Este ultimo instrumento de cardcter pedagdgico ha
llamado la atencién en los procesos de ensefianza y aprendizaje, debido a
que potencia la observacién y capacidad investigativa de cada individuo que
interactua con ella.

Cabe mencionar a Microsof 365 copilot, es otra herramienta que ha
evolucionado la forma en que se ha venido utilizando la tecnologia y el rol que
el ser humano ha cumplido dentro de ella; aqui se puede pedir al programa la
creacién y redaccién de cartas de todo tipo (presentacidn, renuncias, solicitudes,
peticiones..). Ademds, permite hacer publicaciones de investigaciones del drea
académica, articulos cientificos, andlisis literarios, entre otros. Todo esto a
su modo, amplia la perspectiva que ha tenido la inteligencia artificial en los
procesos cognitivos, comunicativos, sociales y culturales a través del tiempo; y
pone de manifiesto la adaptacién y apropiacién que deben tener las sociedades
para que la inteligencia y capacidad del hombre no sea desplazada por esta
evolucién, mds bien que sea un complemento. Morales (2023) afirma que la
inteligencia artificial ayudard a automatizar los procesos educativos a veces,
sustituyendo al docente, por ser dgil y efectiva; sin embargo, se trata de
aprovechar todas las oportunidades que de alli se desprenden en esta nueva
era, donde se empiezan a romper paradigmas, sobre todo en el dmbito de la

educacion.
305



Desde esta perspectiva, existen interrogantes que el docente actual se
debe hacer para estar en sincronia con estos cambios que ha traido consigo la
inteligencia artificial, tales como §Qué aplicaciones estdn utilizando los jévenes?
iqué impacto pueden tener en la salud mental, rendimiento y produccién
académicos? Solo por mencionar una herramienta, se puede hablar de TikTok,
que puede ser de utilidad pedagégica y a la vez tornarse peligrosa porque se
realizan publicaciones de contenido que incitan al consumo de drogas, acoso
sexual, maltrato y bulying, lo que la hace nociva, debido a que muchos nifios
y jévenes interactian con ella sin ninguna supervisién de adultos. Por eso,
en necesario que se cree una conciencia, no solo desde el papel del maestro,
sino, desde la familia como principal célula de la sociedad, para encaminar
a las nuevas generaciones a hacer un uso equilibrado, sano y racional de la
tecnologia y de los aportes de la Inteligencia Artificial (IA).

Se hace necesario decir, que la Inteligencia Artificial es una potente
herramienta, pero también tiene un lado oscuro que puede afectar en el
campo educativo de multiples formas. Concretamente, el maestro debe de ser
cuidadoso con el tipo de ensefianza que aplica para sus educandos y el papel
de las tareas escolares, ya que en estas aplicaciones se encuentran disponibles
resimenes, videos, ensayos, exdmenes, se puede resolver ejercicios matematicos,
solo con una foto de un texto el modelo resuelve situaciones académicas, de
lectura y escritura y todo lo que se ha venido mencionando a lo largo de este
texto.

Asimismo, hay que preguntarse cémo se estd evaluando, cudles son
las nuevas estrategias, cudl es el papel del maestro y de la ética en tiempos
de inteligencia artificial. Es importante considerar los riesgos porque ya no
se usa como herramienta, sino, como hacedor de todo, convirtiéndose en
facilitador de plagio porque al revisar muchas producciones, la pregunta
directa o indirectamente seria a quién pertenece el contenido, al estudiante
o a la inteligencia artificial. Se enfatiza asi que, hay que aprender a citar,
analizar si es vdalido para un autor publicar articulo o contenido creado por la
inteligencia artificial, como nos podemos preparar como formadores para no
rivalizar con esta evolucién que avanza a pasos agigantados, sino usarla como
la mencionada oportunidad. En algunos paises se estd discutiendo la funcién
de lo que se puede y no se puede hacer con estas herramientas, en ltalia ya
se piden algunos requerimientos especificos para su uso y hay que continuar
con este arduo trabajo, en pro de establecer una complementariedad con la
sistematizacién tecnolégica.

Para concluir se pueden tener en cuenta varias premisas, el maestro
se debe empoderar, no evadir, mds bien saber cémo utilizar esta tecnologia
en su quehacer pedagdgico, de alguna forma adaptarse a la nueva ola de
las tecnologias, y en el momento de adaptacién, entender que este tipo de
evolucién estd impactando y hay que revisar cémo se va a reestructurar la
evaluacién, las nuevas formas de ensefiar y para qué ensefiar, ademds de hacer
énfasis en la ética como promotora de las buenas prdcticas que circundan el
uso de la Inteligencia Artificial (I1A).

Se debe imaginar lo educativo con este nuevo panorama, los estudiantes
tienen necesidades diferentes a las generaciones de hace 10 0 20 afios anteriores.
Es necesario generar reflexién y discusién sobre el tema, para establecer difusién
y socializacién sobre lo que es, lo que beneficia y, sobre todo; integrarlo a los
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curriculos institucionales para estar contextualizados, capacitar a los docentes
y agentes educativos con la realidad que rodea el mundo y las comunidades
educativas. La tecnologia ya existe, hay que adaptarse, actualizarse a través de
un coaching, hay un sinfin de oportunidades de nuevas dindmicas de ensefianza
en todos los niveles de la educacién para imperar con la inteligencia artificial
(Al), ya que pueden surgir nuevas dreas de desarrollo.

Mesa, M y Gonzdlez, R. (2023, 5 de junio) Ensefiar y aprender en
tiempos de inteligencia artificial: Oportunidades y retos en el aula del siglo XXI

[Conferencial,Yarumal, Colombia. De Maria TV
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CAPITULO I

Apuntes sobre practicas y lecciones
compartidas por Rectores en la Media
Técnica y en Jornada Unica

Lugar: LE De Maria
Fecha: junio 5 de 2023

Municipio de Yarumal Antioquia (Colombia)

Con el fin de generar participacién en el “Congreso Internacional Entornos
de Aprendizaje Innovadores EAl 2023", se realiza el panel como técnica
de discusién que giré alrededor de ejes generadores como la innovacién
de las instituciones en la Media Técnica, estrategias que han dado mejores
resultados y los proyectos que han posibilitado la permanencia de la Media
en los establecimientos educativos. Cada uno de estos aportes fueron de vital
importancia para trascender las experiencias a nuevos escenarios que permitan
la transformacién y construcciéon de nuevos caminos, que conduzcan a brindar
una educacién contextualizada, coherente y pertinente con las necesidades de
cada una de las instituciones, una educacién, donde se tenga en cuenta todas
las dimensiones del ser humano para potenciar sus habilidades y posibilidades
desde la escuela.

Es asi, como se pone en contexto los aportes que aparecen a continuacién:

Rector: José Otoniel Mira

I.LE Don Matias
Municipio de Don Matias Antioquia (Colombia)

Don Matias es una regién porcicultora, lechera y ganadera. Ubicada al Norte
del departamento. Alli estd ubicada la |.E Don Matias, que se enfoca en el
conocimiento del conocimiento del contexto para poner en marcha proyectos
educativos que impacten la sociedad. Desde estas apreciaciones, se pone en
marcha un proyecto de robética, con el que se pretende potenciar la lecheria
y ganaderia a partir de la automatizacién de tareas cotidianas haciendo uso
de la tecnologia e inteligencia artificial. Estas estrategias de innovacién han
sido bien recibidas por la comunidad educativa y han generado un impacto de
desarrollo y vinculacién a la institucién.

Comparte este rector, que, desde la conciencia de aceptar la tecnologia
y la informdtica, forman a los docentes desde los ajustes al curriculo,
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mejoramiento de equipos de internet a partir de los conocimientos que los
estudiantes desarrollan en las aulas; es decir que en este mismo recito se cuenta
con el recurso humano. Todo esto, con el fin de que el educando comprenda y
haga parte de los logros institucionales. Las estrategias que les ha ayudado
a sostener la Media Técnica han sido los vinculos con instituciones publicas y
privadas.

Rector: Alfredo Manuel Espafia Contreras
LLE.R Marco A Rojo
Municipio de Valdivia Antioquia (Colombia)

Esta institucién educativa estd ubicada al Norte del departamento, ha sido
muy golpeada por la violencia debido a la disputa entre grupos armados por el
territorio. Desde este panorama la I.E Marco A Rojo, impacta en la comunidad
desde el proyecto Territorio Postconflicto, vieron en la Media Técnica una
alternativa para que los jévenes salgan del conflicto y no sean absorbidos por
él. Actualmente brindan doble titulacién con una sola modalidad centrada en
sistemas. De esta manera estdn rescatando a los jévenes y brindando nuevas
alternativas a través de la educacién; esta estrategia también apunta a mitigar
la desercién escolar, ampliaron la cobertura y otorgan doble titulacién a sus
bachilleres.

La comunidad educativa resalta el trabajo que se ha venido desarrollando
en la institucién y apoyan los proyectos pedagégicos que han surgido en pro de
una formacidén integral de alta calidad. Esta institucién lleva 2 afios trabajando
la Media Técnica y pueden hablar actualmente de resultados positivos y
significativos en su entorno.

Rector: Gabriel Jaime Quiroz Puerta
I.LE Inmaculada Concepcion
Municipio de Guarne Antioquia (Colombia)

Desde sus modalidades de la Media Técnica esta institucién educativa,
potencia lo humano, generando pensamiento sistémico en los estudiantes, es
decir; haciendo uso de la tecnologia, pero trascendiendo a las competencias
blandas, como la empatia, fortalecimiento de relaciones interpersonales,
manejo de emociones entre otras. El impacto que ha generado su trabajo se ve
reflejada desde el cumplimiento la Ley 115, generando dindmicas pedagégicas
que pongan de frente a la instituciéon en ecosistemas que respondan a las
necesidades de la regién.

Entre las estrategias que han dado mayor resultado estd el énfasis
que le han dado a formar y empoderar a los estudiantes en la construccién
de su proyecto de vida, articulando la investigacién como eje generador de
pensamiento sociocritico y procesos cognitivos que potencian el conocimiento
en planos sociales, culturales, familiares y laborales. De esta manera, la mayor
satisfaccién es preparar a un ser humano en todas sus dimensiones para que
desde su ser, hacer y saber e desenvuelva satisfactoriamente en cualquier
entorno.
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Representa la institucion: Juan Camilo Pérez (Docente de aula)
I.E.R Llanos de Cuivd
Corregimiento Llanos

En los llanos de Cuivd, impulsan el desarrollo de la regién desde los procesos
educativos, enfocados en la produccién agropecuaria, desarrollo agroindustrial
de la regién y la puesta en escena de las competencias de los estudiantes.
Le apuestan a vincular escuelq, territorio y empresa. Reconocen que hay que
profundizar mds en procesos de investigacién para potenciar las posibilidades
que se les brinde a los estudiantes respecto a su proyecto de vida.

Las estrategias que los han impulsado como institucién es la formacién
idénea para los estudiantes, con la pretensién de que las futuras generaciones
puedan responder favorablemente a las necesidades que se presenten en
dmbito laboral, social y cultural. Por esta razén le apuestan al territorio, a
los vinculos que se pueden establecer y que serdn el pilar para brindar una
educacién contextualizada y arraigada a la zona. Manifiestan que existen retos
trascendentales para todos sus procesos educativos, como lograr ese contacto
directo con el sector empresa de la regién, ya que este es un gran potencial
de su entorno, por la cantidad de empleos directos que se generan desde
alli, y que, se convierten en una oportunidad muy cercana para preparar a
su comunidad, no solo como empleados, sino; como visionarios y creadores de
nuevos emprendimientos.

Rectora: Alba Luz Londofo Garcia

I.E De Maria
Municipio de Yarumal Antioquia.

La Media Técnica nace en el afio 2002 a partir de la implementacién de un
diagnéstico que se aplicé para conocer las necesidades prioritarias de los
estudiantes y toda la comunidad educativa. La rectora de esta institucién
pone en contexto 4 modalidades de la Media Técnica como son Comunicacién
digital, Agroindustria Alimentaria, Técnico en informdtica y Comercio que, se
desarrollan con el SENA y la Universidad Catélica del Norte donde se introduce
a los estudiantes a la indagacién y al trabajo cientifico, desde preguntas
problematizadoras.

Por lo mencionado, desde que inicia el grado décimo se trabaja en estos
temas hasta alcanzar la formulacién de un trabajo arduo de investigacién
que se presenta en Expotécnica cuando el educando estd finalizando el
grado undécimo. Este proyecto apunta a que el estudiante se visione como
emprendedor y creador auténomo de su propia empresa, dimensionando
fortalezas, debilidades, oportunidades y riesgos en su rol como empresario, a la
vez que busca estrategias para sopesar los posibles inconvenientes.

Se aclara que, desde el Proyecto de Consejeria Vocacional en el grado
noveno, se fortalece la inclinacién formativa de los educandos para que puedan
direccionar sus intereses hacia las especialidades que brinda la institucién. En
este recinto formativo a los estudiantes se les otorga una triple titulacién
al finalizar su Media Técnica, gracias a los convenios con las mencionadas
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instituciones, Las estrategias que han dado mayor resultado es la vinculacién
de toda la comunidad educativa en los procesos de ensefianza, y una de
las evidencias de ello, es el proyecto de padres digitales que, a través de la
alfabetizacién en tecnologia, dirigida por docentes y estudiantes avanzados en
sus programas técnicos, se involucra a la familia del Maria en la misién y visién
institucional.

Respecto al personal docente, la institucién cuenta con comunicadores,
contadores, publicistas, Magister y Doctores, con excelentes conocimientos para
brindar a los educandos educacién de alta calidad. A nivel general, todo este
trabajo ha impactado a la familia y a la sociedad, transformando proyectos de
vida.

Motivacién de los docentes para ser autodidactas.

Expotécnica, como una feria del conocimiento, la investigacién, innovacién y
emprendimiento.

Reuniones entre pares de estudiantes para compartir experiencias.

Proyecto de Consejeria Vocacional

Proyecto de Padres Digitales

Integracién por especialidades de los Técnicos

Encuentro con egresados de la Media Técnica

Integracién de las familias al proceso

Comité de la Media Técnica-

Otra estrategia son las alianzas:

Durante 20 afios la Catélica del Norte Fundacién Universitaria acompafia
el proceso con docentes con amplio conocimiento del curriculo y homologa o
reconoce saberes a los estudiantes del Técnico.

Asimismo, el SENA acompafia a través de instructores en la formacién
de competencias para otorgar certificado laboral.

En conclusién, los lideres de las instituciones invitadas coinciden en la
apuesta hacia una educacién articulada con la tecnologia, el encadenamiento
a estudios superiores y proyecto de vida desde la escuela. Se torna imperante
vincular padres de familia, fortalecer los talentos de estudiantes, potenciar la
inteligencia emocional, fomentar la permanencia de los educandos. Entre los
retos, estd cada dia repensarnos como docentes para estar a la vanguardia
de un mundo cambiante y exigente en temas de educacién y ser coherentes
con el contexto y sus necesidades de modo que se puedan acortar las brechas
educativas, inyectar valores al curriculo para formar ese ser polivalente, que se
desenvuelva satisfactoriamente en todos los contextos. Todo, sin dejar de lado,
la importancia de formar comunidad educativa y redes de apoyo que vayan en
pro del mejoramiento y la calidad educativa.

Mesa, M. (2023, 5 de junio) Experiencias significativas con el proceso de
la Media Técnica[Panel],Yarumal, Colombia. De Maria TV Http
NETWORKING

Tema: jornada tnica
Lugar: I.E De Maria, Municipio de Yarumal
Fecha: junio 5 de 2023

A través de la experiencia de implementacién de jornada tnica en algunas
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instituciones del Departamento de Antioquia, se busca fortalecer diferentes
proyectos institucionales que apuntan a responder a las necesidades mds
sentidas de los contextos educativos y sus comunidades. Por ello, se invita al
Congreso Internacional Entornos de Aprendizaje Innovadores 2023, liderado
por la Institucién Educativa De Maria del municipio de Yarumal Antioquia
(Colombia) a los rectores de la regién para participar en una red de trabajo
denominada Networking que, se desarrollé en el marco de este evento magno,
de gran trascendencia para la educacién del pais, el departamento y el
Municipio de Yarumal.

El énfasis central fue el mencionado tema de jornada unica, donde a
continuaciéon se mencionan los diferentes aportes que hicieron los rectores
invitados para enriquecer la educacién y el empoderamiento frente al trabajo
que desarrollan en cada una de las instituciones que representan estos lideres
profesionales:

Rector: Douglar Diego Patifio.
I.LE Cardenal Anibal Mufioz Duque
Municipio de Santa Rosa de Osos Antioquia.

Fecha: junio 5 de 2023

En esta institucién educativa, trabajan en la Media Técnica con las modalidades
de formacién como Sistemas, Auditoria, Turismo y Administracién. Explica el
Sefior Rector, que su equipo de trabajo crea alianzas con otras instituciones
educativas, como el SENA, Cajas de Compensacién Familiar, Seduca y otras
fuentes que facilitan el talento humano y recursos para sostener el funcionamiento
de jornada unica. Aqui se van cambiando las modalidades y énfasis de acuerdo
con los diagnésticos sobre necesidades de la comunidad educativa, se centran
primordialmente, en habilidades para la vida, de hecho, existe un proyecto
denominado “Talentos para la Vida” donde se trabaja conjuntamente para
buscar el bienestar y sana convivencia de los estudiantes. El resultado ha sido
muy satisfactorio porque cuentan con el reconocimiento social; la comunidad
valora los procesos de formacién que se desarrollan en la institucién.

Esa bisqueda de bienestar para la comunidad educativa se ve reflejada
en la seguridad alimentaria que se les brinda a los estudiantes que integran
esta jornada tnica, ya que ademds de un almuerzo balanceado reciben un
complemento alimentario que se ha logrado gracias a las alianzas con las
Cajas de Compensacién Familiar. Con la complementariedad de la jornada
nica, se ha pretendido visionar una educacién de calidad, donde se involucran
actividades, ludicas, recreativas, musicales y académicas; para potenciar el
desarrollo cognitivo y todas las habilidades posibles de los estudiantes, la
premisa de esta institucién es transformarse permanentemente y capacitar
a sus docentes con el fin de que estén cualificados y actualizados sobre los
procesos de ensefianza.
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Rector: Yonny Cetre Rodriguez
LE.R Juan Tamayo

Municipio: Ciudad Bolivar

En el 2017 esta instituciéon educativa se integra a la jornada tnica, iniciaron
con capacitaciones respecto al rol de los docentes, reestructuracién y ajustes al
PEI, se enfocaron en competencias bdsicas implementando proyecto de lecto-
escritura, dotacién del aula de matemdticas, fortalecimiento del laboratorio
de Ciencias Naturales; ademds de jornadas recreativas en los descansos. Esta
jornada tnica ha propiciado la obtencién de cafés especiales que se producen
en la regién con marca propia, teniendo la fortuna de contar con el recurso
fisico y humano para implementar la estrategia que, ha consistido en fomentar
el amor por el campo, el trabajo agropecuario y el ideal de empresa a partir
de dichas producciones.

El aporte que se hace a las comunidades cafeteras es mejorar las prdcticas
en produccién y potenciar su capacidad para comercializar al publico su propio
producto, se promueve el arraigo de las comunidades, la seguridad alimentaria
y el sentido de pertenencia. De esta maneraq, la Institucién Educativa Rural Juan
Tamayo, estd generando un impacto significativo en el entorno, demostrando
que, a través de la escuela se puede construir sociedad y un mundo mejor para
las futuras generaciones.

Rector: Elkin Patifio Pérez
L.LE Agricola Victor Manuel Orozco.

Municipio de Tamesis.

Para la ejecucién de la jornada dnica como estrategia formativa, se inicié un
estudio minucioso sobre las necesidades apremiantes de la comunidad educativa
para establecer lo que se debia fortalecer en el momento. Este estudio que a la
vez se convirtié en diagndstico, arrojé como resultado que se requeria ahondar
en temas como el arte, la cultura, deporte, economia; y se pudo descubrir que
dicha economia la podia movilizar el turismo, por esa razén se instauré la
modalidad de turismo en la Media técnica.

Posteriormente, se implementé el técnico en informdtica. Existen diferentes
entidades publicas y privadas que apoyan la jornada tinica, como las Cajas de
Compensacién Familiar, entidades publicas y privadas que proporcionan la
alimentacidén, incentivos y sostenimiento de la jornada. El equipo de trabajo se
conformé con una junta técnica y un comité de calidad que revisé el curriculo y
se realizaron las adaptaciones curriculares correspondientes para suplir desde
la visién de excelencia, lo que pedia y necesitaban las comunidades de este
contexto. ldentificaron matemdticas, humanidades, inglés, ciencias y sociales
como dreas prioritarias para ser trabajadas con diversas actividades. Los
logros se evidencian en proyectos de desarrollo pedagégico que nacieron a
partir de esta jornada y que potencian las habilidades y conocimientos de los
estudiantes.
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Rector: Elkin Amado Osorno Agudelo
L.E San Luis

Municipio de Yarumal Antioquia

La Institucién Educativa San Luis, inicia la jornada tnica con maestros formados
en dreas especificas de ciencias, matemadticas y lenguaje con la fortuna de que
tuvieran experiencia desde su trabajo en el Parque Explora de la Ciudad de
Medellin. Este cambio dio pie a una tarea muy importante, porque las criticas,
los comentarios y la percepcién de cargas entre docentes y comunidad no
se hicieron esperar, pero a medida que todo se iba desarrollando, se pudo
comprobar que eran mds los beneficios y oportunidades que los obstdculos.

A través de la adopcién de jornada tnica en esta instituciéon se ha podido
comprobar que es una oportunidad de mejora, en los procesos cognitivos y
socioemocionales de los educandos, ademds de la vinculacién que permite hacer
de la comunidad educativa y escuela. Lo que necesita esta jornada son unas
politicas educativas sélidas y, un acompafamiento y disponibilidad de los entes
responsables de dar via libre a los diferentes procesos, liderazgo, transformacion
y cultura donde se propenda por el desarrollo humano en todas sus dimensiones.
A partir de esta experiencia, se puede hablar de un mapa de procesos, donde
se involucra a docentes empoderados, motivados, que direccionan la educacién
hacia la calidad y el buen servicio. Este recinto educativo ha buscado una
transformacién participativa comprendida y aceptada por todos los entes que
la integran.

Rectora: Alba Luz Londofio
IL.LE De Maria

Municipio de Yarumal Antioquia (Colombia).

Para la 1.E De Maria la jornada unica es un espacio de fortalecimiento de
las habilidades e inteligencias de los estudiantes, ya que permite ser un
escenario diferente donde a partir del teatro, el deporte, la danza, la lectura
y el razonamiento légico; se construye una nueva mirada hacia la ensefianza
integral; donde maestros y estudiantes convergen en ideas y modelos flexibles
que busquen una apertura hacia el perfilamiento profesional, laboral y
vocacional.

La jornada udnica de esta institucién, da inicio al cumplimiento de las
normatividades ministeriales vigentes y ofrece otras apuestas educativas
para ver, entender y hacer que la educacién trascienda a otros panoramas,
se implementé en la bdsica secundaria, debido a que ya se venia trabajando
desde el 2003 con la Media Técnica. Desde esta premisa, se realizé un trabajo
contextualizado teniendo como base la Media. Estos dos factores, contexto y
Media Técnica posibilitaron un caminar hacia un conjunto de ideas y proyectos
que se sostienen en el marco de la complementacién y el desarrollo de propuestas
diddcticas diversas, donde el centro del aprendizaje es el Ser. Ha sido un
trabajo arduo, de gestién de recursos para brindar seguridad alimentaria a los
educandos, adecuacién de espacios y capacitacién de docentes, pero en este
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2023 se ha convertido.

Es asi, como esta jornada, es una dindmica que no solo se queda en
una clase o en un proyecto mds, es un espacio para dinamizar competencias,
destrezas y roles en pro de crear diversidad y facilitar un aprendizaje prdctico
que se integre a la vida personal y profesional. Es de destacar, que la estructura
curricular de la jornada se centra en 5 proyectos por grupo que van teniendo
niveles de intensidad de acuerdo con cada grado y se dinamizan con docentes
idéneos que socializan los saberes de manera creativa, donde los salones se
convierten en ambientes de aprendizaje.

En conclusién, la jornada dnica se convierte en un reto, para el
reconocimiento de las comunidades, los contextos y las mismas instituciones
educativas desde sus realidades, teniendo como premisa en todos los proyectos
que se propongan, qué ensefiar, cudndo ensefiar, a quién ensefiar y para qué
ensefiar; a la vez que se responde de manera pertinente a las necesidades;
con planes disefiados por docentes y personal idéneo, estrategias, diversas
actividades y un curriculo pensado en formar a cada individuo en sus dimensiones
éticas, humanas y emocionales. Queda por decir, que la escuela siempre serd
un recinto de formacién donde se propende por potenciar las capacidades y
habilidades de cada educando, en pro de que logre construir un proyecto de
vida sélido, donde redunde la autonomia, el empoderamiento, la inteligencia,
la justicia y equidad; desde el conocimiento y potencial para transformar e
impactar en la sociedad desde el Ser, el Saber y el Saber Hacer en contexto;
con las herramientas que se adquieren a lo largo de los procesos formativos.

Mesa, M y Gonzdlez, R. (2023, 5 de junio) Experiencias significativas con
el proceso de la Media Técnica [NetWorking], Yarumal, Colombia. De Maria TV.
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CAPITULO III

Docencia, Inclusion y Entornos
Innovadores

“Ensefiar es entender las diferencias.”

En palabras de Lopera, A (2023) la invencién del cuaderno fue en 1902, 1912 -
método Montessori. Qué ha cambiado en mds de un siglo y lo que ha cambiado
en otros campos de la ciencia. Estos planteamientos, abocan a la sociedad, la
familia, la politica y la escuela a un cambio, para comprender los procesos del
desarrollo humano, sin embargo, lo que somos en un momento impacta en el
presente y en el futuro del hombre.

Hoy la neurociencia del aprendizaje retoma conceptos como los de
Vygotsky, solo por hablar de un campo disciplinar. Lo que quiere decir que
tienen que inyectarse cambios de manera paulatina, a medida que evoluciona
la ciencia, la sociedad, la tecnologia y el mismo hombre. El hdabitus constituye
la prdctica, por eso hay que preguntarse qué es la normalidad y qué es la
anormalidad; obviamente, las respuestas cambian a través del tiempo, debido
a la concepcién que tiene el ser humano de la vida a partir de su habitus.
Lo dicho, funciona de igual manera para cualquier pregunta que se aplique,
porque se van instaurando etiquetas, de acuerdo con el momento que se esté
viviendo o los conceptos que estén permeando los diferentes ambitos o grupos.

Al maestro se le solicita reflexionar en aspectos, tales como: ;Qué significa
ensefiar?

iPor qué los docentes son los actores claves, lideres o responsables de la
inclusion?

Historias de vidas que se entrecruzan: los docentes también cuentan en
la inclusién

Docentes excluidos, docentes que excluyen, docentes que segregan,
docentes segregados.

¢Qué representa la innovacién en la educacién?

Interacciones: educar, innovar e incluir.

El docente, el profesor.. un rol tan antiguo que parece que hemos
olvidado su funcién social, transformadora, politica, esa que lo hizo erigirse
en los mds altos lugares de la sociedad moderna. ;Qué supone ser docente
hoy? ¢{Qué supone ser docente en Colombia? ;Docente, profesor, educador,
maestro? Para el historiador Alvarez Llanos cada palabra significa un escalén
en la dimensién de la labor de ensefianza. Por ello “docente” es quien cumple
un rol profesional. Y “profesor”, quien realiza un rol pedagégico. Mientras que
“educador” es el cumplimiento de un deber social. Y “maestro” seria aquel que

le da una dimensién humana a la ensefianza y la convierte en su proyecto de
vida” (Herndndez, 2013, en El Heraldo).
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Lo anterior, porque la funcién social del maestro es ser transformador,
de todos los campos en que se desenvuelve el ser humano. El docente, maestro,
educador, tiene un rol diferente. Entre ellos, el maestro le impregna un factor
de inspirador en el proyecto de vida de sus estudiantes, mostrando su faceta
humana, ya que se abrirdn otras puertas hacia la empatia y la relacién con sus
educandos.

Establecer conexién con el otro es una de las cosas mds dificiles de
lograr, sin embargo, se debe concebir la enseianza como un acto humano
mediador, donde con la palabra, el acto y la presencia, se logra conectar con
el otro, en funcién de que ese otro, pueda dar lo que, el curriculo el quehacer
docente, la familia y la sociedad esperan.

Hay interrogantes apremiantes que hacer, tales como qué se espera
de la docencia, cémo va a impactar aquel que estd formado como docente.
Hay ciertas contradicciones entre escuela, familia y sociedad, donde se busca
encontrar los culpables de algun detrimento de la educacién; en este sentido,
lo que habria que hacer es continuar fortaleciendo esta triada para formar
sociedades sélidas, incluyentes en todas las situaciones, donde no se promueva
la segregacién. Irrefutablemente, esto se consigue desde una transformacién
y flexibilizacién de curriculo y en general desde los Proyectos Educativos
Institucionales (PEI).

Entre las premisas actuales de educacién, estd la existencia de una
dialogicidad entre la escuela de primera formacién y la universidad, para que
se promueva la libertad de pensamiento y expresién en todas las etapas de la
vida. La docencia, debe promulgar el respeto por las diferencias, ya que estd
presente en todos los seres humanos, por tanto, la inclusién no es una meta
exclusiva de los estudiantes, ha de ser incluyente para todos, donde toda la
comunidad educativa se sienta incluida y respetada.

Esto porque en el espacio llamado escuela, se debe promover el respeto
humano y la diversidad desde la realidad que no existe igualdad ni totalidad
en los seres humanos, pero debe de quedar claro que se comparten situaciones
y espacios en comun. Pensar en cuestiones sustanciales de la educacién, supone
reconocer las crisis de la sociedad, el cambiante mundo y sus implicaciones
en la comprensién de los procesos de desarrollo humano, la ensefianza, el
aprendizaje y la participacién. Entender la educacién inclusiva no se soluciona
solo con una accién, es mds bien, un trabajo continuo y permanente que se hace
por compromiso y conviccién, por la justicia y equilibrio social.

La diferencia estd alli, presente no sélo en nuestros estudiantes, estd
presente en todo ser humano que habita y comparte el acto educativo; por
tanto, la INCLUSION no es una meta EXCLUSIVA de los estudiantes: la
educacién inclusiva nos INCLUYE a todos, todas, todes..con todas las vocales
que queramos usar, con toda la universalidad posible. Un docente inclusivo,
es un docente incluido, mds no invisibilizado, pues la fiesta de la diversidad es
la que hace posible la inclusién. Y es en esa diversidad donde cobran vida las
oportunidades que un Maestro y Maestra crea para sus estudiantes, mds aun
en contextos de alta vulnerabilidad, de pobreza y de falta de oportunidades
equitativas como Colombia.

Es tan simple como complejo, pues se trata de un entre tramado de
creencias, imaginarios, gustos, sistemas de valores, oportunidades, recursos...
que toman lugar en aquel espacio llamado escuela, que requiere por tanto
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PRACTICAS, POLITICAS Y CULTURAS propias, basadas en un principio como
punto de partida: El respeto humano a su diversidad.

Mesa, M y Gonzdlez, R. (2023, 5 de junio) Docencia, Inclusién y Entornos
Innovadores [Conferencial, Yarumal, Colombia. De Maria TV.

Ciberseqguridad en espacios innovadores

En palabras de Vdasquez, K (2023), en el mundo digital todo estd al alcance del
internet y sin su existencia todo podria colapsar. Las redes estdn en constante
crecimiento, la inteligencia artificial estd en todas partes y por necesidad,
la sociedad debe estar conectada teniendo como herramienta de acceso el
celular. Este ha sido el dispositivo mds revolucionario en los tltimos 20 afios, la
ciberseguridad es la consciencia de los riesgos a los que se estd expuesto en el
ciberespacio y por en ende, a las consecuencias que todo esto conlleva.

En la actualidad, existen nuevos riesgos a los que la sociedad estd
sometida debido al auge de las inteligencias artificiales y la interaccién con
el mundo digital, entre los mds conocidos estd el phishing, distinguido como la
técnica que se usa para engafiar a las personas, donde habiéndose ganando
su confianza, el delincuente se hace pasar por un individuo, empresa o servicio
de confianza y de esta forma manipulan conduciendo a realizar acciones que
no se deben llevar a cabo, y que permiten revelar informacién confidencial a
través de links enviados via e-mails. El smishing es una variante del phishing, a
diferencia de éste, el smishing es llevado a cabo a partir de mensajes de texto,
por medio de los cuales se puede acceder a informacién privada: bancaria y
todo tipo de confidencialidad; el malware por su parte, son virus ejecutados de
forma maligna, afectan el sistema operativo de los ordenadores.

Otro riesgo destacado que surge con las funcionalidades que brinda
el ciberespacio, es el ransomware, definido como el robo de informacién -
suplantacién de identidad, realizado mediante softwares que permiten por
medio de chantajes, obligar a los usuarios a pagar por recuperar/rescatar/
acceder al sistema operativo de sus ordenadores. Este riesgo afecta en gran
manera a la industria tecnolégica. Algunos hechos registran que en EE. UU
se presentaron 421.893.095 casos en el afio 2021 de ransomware, en Colombia,
fueron registrados 11.390.339 casos durante este mismo periodo, siendo este
ultimo pais el tercero del continente con mds ciberataques recibidos durante el
afio 2022.

En la actualidad los ataques realizados a los entes gubernamentales, a
la industria alimenticia, al sector salud y a la infraestructura critica: servicios
publicos, transporte, cadena de abastecimiento, afectan de manera directa
el entorno y la sociedad, ya que estdn expuestos a retrasos en procesos de
produccién y prestacién de servicios de gran importancia en la cotidianidad,
se presentan afectaciones donde se evidencian pérdidas econémicas y un sin
nimero de procesos que es necesario llevar a cabo a través del ciberespacio.

Para protegerse de este y otro tipo de riesgos cibernéticos, es necesario
usar contrasefias de alta seguridad, realizar actualizacién continua a los
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dispositivos, generar respaldos de la informacién importante, aplicar el sentido
comun al navegar en sitios web a los que se accede mediante el internet, y no
menos importante, pensar muy bien, antes de abrir links y documentos adjuntos
que hayan sido enviados de manera sospechosa.

iPor qué es importante y por qué hacer una carrera en ciberseguridad?
Es una carrera profesional que estd en constante demanda, existe un incremento
en los ataques cibernéticos a nivel mundial y son pocas las personas capacitadas
para hacerle frente y mitigar los impactos que estos traen consigo. En Colombia
los lugares que son foco en el crecimiento tecnolégico y por ende requieren de
mayor seguridad cibernética, son Antioquia, Atldntico, Bogotd, Santander y
Valle del Cauca. De igual forma las carreras relacionadas con la ciberseguridad,
traen consigo multiples desafios y aprendizajes y tienen campos de accién
como lo son, el campo forense, el hacking, los espias, investigadores, entre otros.

Pefia, L. (2023, 5 de junio) Ciberseguridad [Conferencia], Yarumal,
Colombia. De Maria TV.
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